FOREX:com

ARBITRATION AGREEMENT

(To Be Completed by Customer Consenting to Arbitration for Dispute Resolution)

(Para ser completado por el cliente que otorga su consentimiento al arbitraje para la resolucion de controversias)

If Customer consents to arbitration for dispute resolution, Customer agrees that the following terms will be applicable
to and will constitute a part of the FOREX.com Customer Agreement (the “Customer Agreement’) to which this
Arbitration Agreement is attached, and all capitalized terms used but not defined in this Arbitration Agreement will have
the respective meanings assigned to such terms in the Customer Agreement.

Si el Cliente otorga su consentimiento al arbitraje para la resolucion de disputas, el Cliente acepta que los siguientes
términos seran aplicables y constituiran parte del Acuerdo de Cliente de FOREX.com (el “Acuerdo de Cliente”) al cual
se adjunta este Acuerdo de Arbitraje. Todos los términos en mayusculas utilizados, pero no definidos en este Acuerdo
de Arbitraje, tendran los significados que se les asignan en el Contrato de Cliente.

Customer and FOREX.com agree that any and all disputes arising out of the Customer Agreement will be settled by
arbitration. If such a dispute arises, Customer will have the opportunity to elect a qualified forum for conducting such
proceeding from a list provided by FOREX.com, which list will include: (a) the contract market, if available, upon which
the transaction giving rise to the dispute was executed or could have been executed; (b) the National Futures
Association; and (c) at least one other organization that will provide Customer with the opportunity to select the location
of the arbitration proceeding from among several major cities in diverse geographic regions and that will provide
Customer with the choice of a panel or other decision maker composed of at least one or more persons, of which at
least a majority are not members or associated with a member of a contract market or employee thereof, and which
are not otherwise associated with a contract market (a “Mixed Panel”). FOREX.com will provide Customer such list

within ten (10) business days after receipt of notice from Customer that Customer intends to submit a claim to arbitration.

Forty-five (45) days after receipt by Customer of such list, FOREX.com may select a forum from such list. FOREX.com
agrees to pay any incremental fees that may be assessed by a qualified forum for the provision of a Mixed Panel,
unless the arbitrators determine that Customer has acted in bad faith in initiating or conducting the proceeding.

Si el Cliente otorga su consentimiento al arbitraje para la resolucion de disputas, el Cliente acepta que los siguientes
términos seran aplicables y constituiran parte del Acuerdo de Cliente de FOREX.com (el “Acuerdo de Cliente”) al cual
se adjunta este Acuerdo de Arbitraje. Todos los términos en mayusculas utilizados, pero no definidos en este Acuerdo
de Arbitraje, tendran los significados que se les asignan en el Contrato de Cliente. El Cliente y FOREX.com acuerdan
que todas las disputas que surjan del Acuerdo de Cliente seran resueltas mediante arbitraje. Si surge una disputa, el
Cliente tendra la oportunidad de elegir un foro calificado para llevar a cabo dicho procedimiento, de una lista
proporcionada por FOREX.com. Dicha lista incluira: (a) el mercado de contratos, si esta disponible, en el cual se
ejecutd o pudo haberse ejecutado la transaccién que dio origen a la disputa; (b) la Asociacién Nacional de Futuros
(National Futures Association); y (c) al menos otra organizacion que brinde al Cliente la oportunidad de seleccionar la
ubicacion del procedimiento de arbitraje entre varias ciudades principales en diferentes regiones geograficas, y que
ofrezca al Cliente la posibilidad de contar con un panel u otro 6rgano de decisiébn compuesto por una o0 mas personas,
de las cuales al menos la mayoria no sean miembros ni estén asociadas con un miembro de un mercado de contratos
ni sean empleados del mismo, y que no estén de otro modo vinculadas a un mercado de contratos (un “Panel Mixto”).
FOREX.com proporcionara al Cliente dicha lista dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la recepcion del aviso
del Cliente, informando su intencidén de someter una reclamacioén a arbitraje. Cuarenta y cinco (45) dias después de la
recepcion de dicha lista por parte del Cliente, FOREX.com podra seleccionar un foro de esa lista. FOREX.com acepta
pagar cualquier tarifa adicional que pueda imponer un foro calificado por la provision de un Panel Mixto, a menos que
los arbitros determinen que el Cliente actué de mala fe al iniciar o conducir el procedimiento.

The CFTC requires FOREX.com to provide the following disclosure:

THREE FORUMS EXIST FOR THE RESOLUTION OF COMMODITY DISPUTES: CIVIL COURT LITIGATION,
REPARATIONS AT THE CFTC AND ARBITRATION CONDUCTED BY A SELFREGULATORY OR OTHER PRIVATE
ORGANIZATION.
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The CFTC recognizes that the opportunity to settle disputes by arbitration may in some cases provide many benefits
to customers, including the ability to obtain an expeditious and final resolution of disputes without incurring substantial
costs. The CFTC requires, however, that each customer individually examine the relative merits of arbitration and that
your consent to this arbitration agreement be voluntary.

By signing this Arbitration Agreement, you: (1) may be waiving your right to sue in a court of law; and (2) are agreeing
to be bound by arbitration of any claims or counterclaims which you or FOREX.com may submit to arbitration under
this Arbitration Agreement. You are not, however, waiving your right to elect instead to petition the CFTC to institute
reparations proceedings under Section 14 of the Commodity Exchange Act with respect to any dispute which may be
arbitrated pursuant to this Arbitration Agreement. In the event a dispute arises, you will be notified if FOREX.com
intends to submit the dispute to arbitration. If you believe a violation of the Commodity Exchange Act is involved and
you prefer to request a Section 14 “Reparations” proceeding before the CFTC, you will have 45 days from the date of
such notice in which to make that election.

La CFTC (Comision de Comercio de Futuros de Productos Basicos de los Estados Unidos) exige que FOREX.com
proporcione la siguiente declaracion:

EXISTEN TRES FOROS PARA LA RESOLUCION DE DISPUTAS RELACIONADAS CON COMMODITIES: LITIGIO
EN TRIBUNALES CIVILES, PROCEDIMIENTOS DE REPARACIONES ANTE LA CFTC AND ARBITRAJE
CONDUCIDO POR UNA ORGANIZACION AUTORREGULADA U OTRA ORGANIZACION PRIVADA

La CFTC reconoce que la posibilidad de resolver disputas mediante arbitraje puede, en algunos casos, ofrecer muchos
beneficios a los clientes, incluyendo la capacidad de obtener una resolucion rapida y definitiva de las disputas sin
incurrir en costos sustanciales. No obstante, la CFTC requiere que cada cliente evalte individualmente los méritos
relativos del arbitraje y que su consentimiento a este Acuerdo de Arbitraje sea voluntario.

Al firmar este Acuerdo de Arbitraje, usted: (1) podria estar renunciando a su derecho a demandar ante un tribunal de
justicia; y (2) acepta quedar vinculado por el arbitraje de cualquier reclamo o contrademanda que usted o FOREX.com
puedan someter a arbitraje conforme a este Acuerdo de Arbitraje. Sin embargo, usted no esta renunciando a su
derecho a optar por solicitar a la CFTC que inicie un procedimiento de reparaciones conforme a la Seccién 14 de la
Ley de Intercambio de Productos Basicos (Commodity Exchange Act) respecto de cualquier disputa que pueda ser
objeto de arbitraje segun este Acuerdo de Arbitraje. En caso de que surja una disputa, usted sera notificado si
FOREX.com tiene la intencion de someter dicha disputa a arbitraje. Si usted considera que la disputa involucra una
violacién de la Ley de Intercambio de Productos Basicos y prefiere solicitar un procedimiento de “Reparaciones” bajo
la Seccién 14 ante la CFTC, dispondra de 45 dias a partir de la fecha de dicha notificacion para realizar esa eleccién.

You need not sign this arbitration agreement to open an account with FOREX.com. See 17 CFR 166.5. No es
necesario que firme este Acuerdo de Arbitraje para abrir una cuenta con FOREX.com. Véase 17 CFR 166.5.

Date:
Name of Customer:

By/Signature:
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