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POLITICA

SUITABILITY

REVISAO PAGINAS AREA ~ x
N° | DATA | ALTERADAS | RESPONSAVEL|  DESCRICAO DA ALTERAGAO
01 | 06/06/16 - Compliance Criacao
02 | 22/09/17 - Compliance Revisao e Atualizagdo do Template
03 | 19/01/18 - Compliance Adequacao ANBIMA / BSM
04 | 18/05/20 7 Compliance Revisdo Periddica

Ajuste de metodologia para adequacéao
05 | 01/09/23 Todas Compliance ao Cadigo de distribuicdo ANBIMA e
RCVM 30.
. Alteracao de periodicidade para
06 | 23/01/26 5 Compliance atualizacdo de AP

Esta Politica sera revisada a cada 24 (vinte e quatro) meses ou sempre que houver alguma alteragéo

na diretriz descrita.
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1. OBJETIVO

Estabelecer as diretrizes para propiciar ao cliente a correta classificagao referente ao seu Perfil
de Investidor, bem como assegurar que os seus investimentos respeitem o perfil de risco

inerentes aos produtos financeiros por ele contrados.

2. ABRANGENCIA

Esta politica abrange todos os Clientes, Produtos e Servigos oferecidos pela Stonex DTVM e

Consultoria, bem como a classificagao de seus clientes em relacado ao apetite a risco deles.

3. LEGISLAGAO RELACIONADA

Cddigo de Distribuigdo de Produtos de Investimentos, da ANBIMA.

e RCVM 30/2021, da CVM: Dispde sobre o dever de verificagcdo da adequacgéao dos produtos,

servicos e operacdes ao perfil do cliente;

e RCVM 35/2021, da CVM: Estabelece normas e procedimentos a serem observados na
intermediacdo de operagdes realizadas com valores mobiliarios em mercados

regulamentados de valores mobiliarios;
e Regras e Procedimentos do Cdédigo de Distribuicdo, da ANBIMA;

e Roteiro Basico PQO, da B3;
4. DEFINICOES

41. SIGLAS & TERMINOLOGIA

4.1.1. API — Avaliacao de Perfil de Investidor - Questionario, preenchido pelo cliente, para
analise de perfil do investidor.

4.1.2. BACEN — Banco Central do Brasil.

4.1.3. CVM - Comisséao de Valores Mobiliarios.

4.1.4. ICVM - Instrugao normativa publicada pela CVM.

4.1.5. Produto Fundo de Investimento — classe de valor mobiliario referente a comunhéo de
recursos, constituido sob a forma de condominio de natureza especial, destinado a

aplicacédo em ativos, de acordo com a regra especifica aplicavel a categoria do fundo.
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4.1.6.

41.7.

4.1.8.

4.1.9.
4.1.10.

4.2.
4.2.1.

4.2.2.

Produto Automatico — classe de valor mobiliario que possui a funcionalidade de
aplicacao e resgate automatico, conforme saldo disponivel na conta corrente do
cliente, para este tipo de produto ndo € necessaria a realizagao de perfil Suitability. A
StoneX nao oferece atualmente produtos desta classe.

Produto Complexos — classe de valor mobilidario que possui, cumulativamente, pelo
menos trés das caracteristicas indicadas a seguir: i) auséncia de liquidez, barreiras
complexas ou elevados encargos para saida; ii) derivativos intrinsecos ao produto de
investimento; iii) incorporagao de riscos e caracteristicas de dois ou mais instrumentos
financeiros de diferente estrutura e natureza sob a aparéncia de um instrumento
financeiro unico; (iv) metodologia de precificagao especifica que dificulte a avaliagao
do preco pelo cliente. Sdo automaticamente classificados como produtos complexos:
COE, debéntures conversiveis; FIDC e FIP.

Produto Tradicional - classe de valor mobiliario que n&o se caracteriza como Fundo
de Investimento, Produto Automatico ou Produto Complexo.

RCVM - Resolug¢ao normativa publicada pela CVM.

Suitability — termo de origem inglesa para se referir a adequagao ou compatibilidade
do perfil do investidor com os instrumentos financeiros por ele contratados. O objetivo
¢ identificar o apetite de risco do cliente para que a StoneX possa oferecer produtos

alinhados com a estratégia de investimentos/operagdes do cliente.

AREAS ENVOLVIDAS NO PROCESSO

Area Responsavel

4.2.1.1. Area de Compliance

Areas Suporte

4.2.2.1. Area de Back-Office/ Cadastro

4.2.2.2. Area de Gerenciamento de Riscos

4.2.2.3. Areas de Relacionamento com o cliente / Mesa de Operagées

4.2.2.4. Comité de Produtos
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5. DISPOSICOES
5.1. DIRETRIZES

5.1.1. Devem ser atribuidos aos clientes da instituicdo uma classificagao de risco que avalie
seu apetite a risco (API), bem como identificados os produtos compativeis com o perfil de

risco do cliente;

5.1.2. E necessario que as informacdes relativas ao perfil de investidor (API) sejam
atualizadas conforme periodicidade prevista na NOP-099 — Avaliagcdo Interna de Risco —
PLD/FTP;

5.1.3. Os produtos oferecidos pela StoneX devem ser classificados de modo a permitir a
adequacao dos produtos de investimento ao perfil do cliente. A reavaliacdo dos produtos
deve ser realizada a cada 24 (vinte e quatro) meses ou em prazo inferior, caso necessario,

devendo ser considerados, no minimo:

a) Os riscos associados aos produtos de investimento e seus ativos subjacentes;

b) O perfil dos emissores e prestadores de servicos associados ao produto de
investimento;

c) A existéncia de garantias;

d) Os prazos de caréncia;

e) A metodologia também utiliza, como referéncia, a tabela constante nas Regras e

Procedimentos de Distribuicdo de Produtos de Investimentos ANBIMA.

5.1.4. A classificagdo de suitability de produtos deve contemplar as principais categorias de

produtos de investimento, sendo elas:

a) Acgdes;

O

Cambial;

o O

FII;
FIP;

Fundos multimercado;

D

)
)
) Derivativos;
)
)

—h
N

g) Renda fixa com risco de crédito privado;
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h) Renda fixa titulos publicos;

i) Complexos.

5.1.5. Os novos produtos devem ser previamente avaliados e classificados, conforme matriz

desenvolvida pela StoneX, antes de ser submetidos ao Comité de Produtos, conforme

diretriz estabelecida no item 5.1.1;

5.1.6. A oferta de produtos aos clientes deve estar alinhada aos respectivos perfis de

Suitability, bem como assegurar que os produtos tenham implementado mecanismos para

assegurar que o investidor seja informado de maneira apropriada sobre todas as

carecteristicas e riscos potenciais da operagao, verificando sua consisténcia com sua

motivacao para contrata-la;

5.1.7. Todos os materiais de marketing devem ser elaborados com o intuito de descrever de

forma clara os riscos das operacbdes apresentadas e o publico a quem se destina,

observadas as exigéncias regulatorias aplicaveis;

5.1.8. O site da DTVM devera manter lista atualizada com os produtos categorizados pelos

respectivos perfis de risco;

5.1.9. Com afinalidade de identificar e atribuir o perfil de investimento do cliente, estes devem

responder o questionario de API para aprovacgao do seu cadastro inicial. O questionario de

Suitability sera aceito somente através do formulario padrdao (API), restringindo-se o

recebimento das informagdes no corpo do e-mail ou por telefone, definindo:

a) Os objetivos de investimento do cliente, considerando: (i) o periodo em que sera

mantido o investimento; (ii) as preferéncias declaradas quanto a assungao de riscos;

e, (iii) as finalidades do investimento;

b) A situagdo financeira do cliente, considerando: (i) o valor das receitas regulares

declaradas; (ii) o valor e os ativos que compdem seu patrimdnio; e, (iii) a necessidade

futura de recursos declarada;

c) O conhecimento necessario para compreender os riscos relacionados ao produto, ao

servigo ou a operagao, considerando: (i) os tipos de produtos, servigos e operagoes

com os quais o Cliente tem familiaridade; (ii) a natureza, o volume e a frequéncia das

operagdes ja realizadas pelo cliente, bem como o periodo em que tais operagbes
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foram realizadas; e, (iii) a formagao académica e a experiéncia profissional do Cliente,

salvo quando se tratar de pessoa juridica;

5.1.10. O preenchimento do questionario API é dispensado quando o cliente:

a)

j)
k)

tiver a sua carteira de valores mobiliarios administrada discricionariamente por um
administrador de carteiras autorizado pela CVM e esteja implementando a
recomendagao por ele fornecida;

For Pessoa juridica (PJ) de direito publico, ou investidor qualificado, ou investidor
profissional;

For Pessoa juridica (PJ) e investidor qualificado.

For Instituigdo financeira e/ou demais instituicbes autorizadas a funcionar pelo
BACEN, bem como integrantes do Sistema Financeiro Nacional;

For companhia seguradora e sociedade de capitalizagao;

For entidade aberta e fechada de previdéncia complementar;

For Fundos de investimento;

For clube de investimento, desde que tenha a carteira gerida por administrador de
carteira de valores mobiliarios autorizado pela CVM ou que tenham a carteira gerida
por um ou mais cotistas, que sejam investidores qualificados;

For agente autbnomo, administrador de carteira de valores mobiliarios, analistas de
valores mobiliarios e consultores de valores mobiliarios autorizados pela CVM, em
relagao a seus recursos proprios;

For Investidor ndo residente;

For fundo patrimonial.

5.1.11. A dispesa de APl ndo contempla pessoas naturais classificadas como Investidor

Profissional e/ou Investidor Qualificado;

5.1.12. Sao considerados investidores qualificados aqueles que tenham sido aprovados em

exame de qualificacdo técnica ou que possuam certificacdbes aprovadas pela CVM,

mediante apresentagao do certificado vigente, em relagdo a seus recursos proprios;

5.1.13. Investidores Qualificados ou Profissionais sdo elegiveis a operar ativos de valores

mobiliarios que por vezes s&o restritos, ou seja, ndo podem ser adquiridos pelo investidor

de varejo, caso seu Perfil de Risco (API) permita a operagéo;
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5.1.14. Para cada questao respondida pelo cliente, no API, deve ser atribuido um peso e o
somatorio do peso de cada questdo que classifica seu respectivo perfil de investidor,
habilitando-o a operar os produtos e servigos categorizados a cada perfil de investimento,
sendo: Perfil 1, Perfil 2 e Perfil 3;

5.1.15. O preenchimento do questionario API é de inteira responsabilidade do cliente, podendo
a Stonex sanar duvidas, porém sem interferir na avaliagdo e preenchimento formalizada

pelo investidor;

5.1.16. O cliente devera ser formalmente avisado em relacéo aos tipos de produtos que pode
contratar, bem como sempre que operar com produtos desenquadrados ao seu perfil de

investidor, preferencialmente antes de concluir a primeira operacao desta natureza;

5.1.17. Os clientes que se recusarem a participar do processo de avaliacdo do seu perfil de
investimento, independentemente de formalizarem ou ndo essa condigdo, deverao ser
considerados clientes sem perfil identificado, cabendo ao time de Compliance a recusa do

seu cadastro e/ou manutengao;

5.1.18. E vedado ao cliente operar sem perfil de risco atribuido, através do preenchimento do

API, bem como quando estiver com o perfil desatualizado, exceto para venda de ativos;

5.1.19. E vedada a recomendacéo de produtos ao investidor, quando:

a) O perfil do cliente ndo seja adequado ao produto de investimento;
b) Nao sejam obtidas as informagdes que permitam a identificagdo do perfil do cliente;

c) O API esteja desatualizada.

5.1.20. Nao devem ser acatadas as ordens dos clientes, quando divergentes do seu perfil de
investidor, salvo se através de sua declaracdo expressa e mediante ciéncia dos riscos

inerentes a operagao;

5.1.21. As informacgdes utilizadas para analise e classificacdo dos produtos financeiros, APIs
dos clientes, alertas de desenquadramento e respectivas agdes promovidas para
regularizacdo deverao ser arquivadas pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos contados da

ultima recomendacgéo prestada ao cliente referente os produtos negociados, ou da ultima
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operacao realizada pelo cliente, conforme o caso, ou por prazo superior por determinagao

expressa da CVM,;

5.1.22. A StoneX DTVM devera nomear diretor responsavel pelo cumprimento das normas
estabelecidas na RCVM 30/2021;

5.1.23. Em atendimento ao comunicado BSM 10/2023 e Manual de Layouts BSM vigente, a

StoneX devera enviar nos prazos estabelecidos os arquivos/layouts relacionados ao tema
Suitability.

5.2.

5.2.1.

a.

5.2.2.

RESPONSABILIDADES

Area de Compliance

Supervisionar o cumprimento dos procedimentos estabelecidos na Politica de
Suitability;

Manter o sistema de monitoramento de Suitability devidamente parametrizado para
alertar divergéncias de perfil, mantendo o histérico de analise disponivel para consulta
pelo prazo previsto na regulamentacao;

Monitorar diariamente as operacdes realizadas pelos clientes, apontando aquelas
efetuadas em divergéncia com o perfil de investidor, apurado nos respectivos APIs dos

clientes;

. Informar as areas de cadastro e de relacionamento com o cliente as operacoes

desenquadradas, até que a mesma seja justificada e/ou regularizada.

Aprovar clientes que possuam API assinado com periodo menor ou igual a 180 dias,
sendo vedada aprovacéao interna apos 181 dias.

Garantir que os Layouts BSM rerefentes a Suitability sejam entregues de maneira

tempestiva e em periodicidade estabelecida que Manual de Layout BSM vigente.

Area de Back-Office/ Cadastro

a. Obter o questionario de API devidamente preenchido e assinado pelo cliente;

b. Efetuar o cadastro do API, conforme respondido pelo cliente, no sistema de

monitoramento de Suitability;
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5.2.3.

5.24.

5.2.5.

5.2.6.

Providenciar a atualizagcéo periédica dos APIls e imputar no sistema em até 20 dias

apos recebido o API do cliente;

. Assegurar a guarda dos documentos de suitability pelo prazo previsto na

regulamentacao aplicavel;

Encaminhar ao cliente, até o ultimo dia util do més subsequente ao més em que
ocorreram operagdes desenquadradas, o historico de operagdes desenquadradas,
desde que ndo haja manifestagao formal contraria do cliente.

Incluir em sistema a avaliacdo de perfil de investidor, que deve estar assinada com

periodo menor ou igual a 180 dias.
Area de Gerenciamento de Riscos

Parametrizar, na ferramenta de negociacdo/DMA, os produtos e limites operacionais

alinhados aos APls.
Area de Relacionamento com o cliente / Mesa de Operacdes

Reforgar a importancia do correto preenchimento da API pelo investidor e os impactos
de ndo manté-lo atualizado;

Obter, antes de concluir a operagao, declaragado expressa do investidor que deseja
manter a decisdo de investimento, mesmo estando ciente da auséncia, desatualizagao
ou inadequacgao de seu perfil, estabelecido através do preenchimento do API, a
declaragéo devera ser exclusiva para cada categoria de ativo;

Adicionalmente, ratificar a necessidade de atualizar seu API.
Comité de Produtos

Condicionar (dentre outros fatores) a aprovagao de novos produtos, ou adequagéo dos
produtos atuais a avaliagéo e categorizagao de risco, alinhados aos conceitos descritos
nesta Politica — considerando inclusive a formalizacao de laudo especifico para aqueles
considerados “Produtos Complexos”;

Manter o registro da avaliacao e categorizagcao de Suitability referente aos produtos
comercializados pela Stonex DTVM,;

Aprovar periodicamente a avaliagao dos produtos para a devida classificacdo nos perfis

de investidor.

Controles Internos
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a. Formalizar em relatério, até o ultimo dia do més de abril (relativo ao ano civil anterior),
uma avaliacdo do Programa de Suitability, considerando o cumprimento das regras,
procedimentos e controles internos e as recomendacgdes a respeito de eventuais

deficiéncias, com o estabecimento de cronogramas de saneamento.




