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POLITICA

CONTROLES INTERNOS

REVISAO PAGINAS AREA . .

N° DATA ALTERADAS RESPONSAVEL DESCRIGAO DA ALTERACAO

01 | 22/03/17 - Controles Internos Criacao

02 | 07/08/18 - Controles Internos Revisdo Periddica

03| 18/04/19 - Controles Internos Revisdo para atendimento a ICVM
592/17

04 | 21/06/21 2,3,e4 Controles Internos Revisao Periddica

05 | 24/05/23 - Controles Internos Revisao Periddica

06| 19/08/25| 224,10 e11 | Controles Internos | /\lualizacao de responsabilidades e
regulamentacao vigente

Esta Politica sera revisada a cada 24 (vinte e quatro) meses ou sempre que houver alguma
alteracao na diretriz descrita.
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1 OBJETIVO

Estabelecer as diretrizes do sistema de controles internos adotados na StoneX, bem como, do

funcionamento da area de Controles Internos que atende o Conglomerado StoneX.

2 ABRANGENCIA
Esta politica € aplicavel as empresas do Grupo StoneX no Brasil.
3 LEGISLACAO RELACIONADA

Resolugdes CMN 4.968/21, 4.557/17, 4.745/19, 5.194/24, Resolugdo BCB n° 130/21, 260/22,
318/23, Resolugdes CVM 21/21, 30/21, 32/21, 35/21, 50/21, 160/22, 161/22, 162/22, 179/23,
208/24, 222/24, 226/25, Roteiro do Programa de Qualificagédo Operacional (PQO) da B3, bem

como demais regulamentagdes aplicaveis ao Negdcio.

4 DEFINICOES

4.1 SIGLAS & TERMINOLOGIAS

4.1.1 CMN — Conselho Monetario Nacional;

4.1.2 BACEN — Banco Central do Brasil;

4.1.3 CVM — Comisséao de Valores Mobiliarios;

4.1.4 B3 - Brasil, Bolsa, Balcao — instituigdo criada em Marg¢o/2017, a partir da combinagao
de atividades da BM&FBovespa com a CETIP;

4.1.5 BSM — Supervisao de Mercado

4.1.6 PQO — Programa de Qualificagao Operacional da B3;

4.1.7 Sistema de controles internos - conjunto de regras, procedimentos e controles adotados
na instituicdo com o objetivo de assegurar o desempenho, eficiéncia e efetividade no uso dos
recursos nas atividades desenvolvidas, a informagéao relacionada a divulgagao voluntaria ou
obrigatéria, interna ou externa, de informacgdes financeiras, operacionais e gerenciais, que
sejam uteis para o processo de tomada de deciséo e a conformidade as disposigdes legais,

regulamentares e previstas em politicas e codigos internos.
4.2 AREAS ENVOLVIDAS NO PROCESSO

4.2.1 Area Responsavel
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4.2.1.1 Controles Internos
4.2.2 Areas Suporte

4.2.2.1 Todas as areas das empresas do Grupo StoneX no Brasil.
5 DISPOSICOES

5.1 DIRETRIZES

5.1.1 A area de Controles Internos esta subordinada a diretoria de Legal & Compliance, que
reporta ao Diretor Presidente. A referida diretoria é responsavel pelas Resolugbées CMN
4.968/21 e BCB 260/22 perante o BACEN;

5.1.2 A metodologia de Controles Internos adotada pela empresa deve fortalecer as trés linhas
de defesa, estabelecendo responsabilidades nos diversos niveis da organizacgao,
buscando a melhoria continua dos seus processos e controles, sendo a 12 linha de
defesa representada pelas areas e/ou unidades de negdcio e respectivos gestores, a
22 linha pelas areas de Compliance, Controles Internos e Riscos e por ultimo a 32 linha

pela Auditoria Interna/Externa;

5.1.3 A area de Controles Internos deve elaborar relatérios semestrais e anuais, apresentando
a situagdo qualitativa do Sistema de Controles Internos a Alta Administragdo da
empresa. Os referidos relatérios deverao atender aos requisitos previstos na

regulamentacgao vigente, referente aos aspectos de controles internos;

5.1.4 Os relatdrios de Controles Internos devem conter, dentre outras informagdes: i) avaliagao
sobre a adequacdo e a efetividade dos sistemas de controles internos; ii) as
recomendacgdes a respeito de eventuais deficiéncias, com o estabelecimento de
cronograma de saneamento das mesmas, quando for o caso; e, iii) a manifestagdo dos
responsaveis pelas correspondentes areas a respeito das deficiéncias encontradas em

verificacdes anteriores e das medidas efetivamente adotadas para sana-las;
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5.1.5 Os relatorios devem ser submetidos a Diretoria da StoneX, bem como, as auditorias

internas e externa e devem permanecer a disposicdo dos 6érgdos reguladores e

auditorias pelo prazo de 5 (cinco) anos.

5.1.6 Duvidas em relagao a esta politica podem ser dirimidas diretamente com esta area.

5.2

RESPONSABILIDADES

5.2.1. E responsabilidade da Area de Controles Internos, como 22 linha de defesa:

. avaliar e auxiliar as areas da instituicao na correta segregacao de fungdes para mitigar

situagdes de conflito de interesses.

. avaliar politicas e procedimentos de controle, bem como verificar seu cumprimento,

relacionado a segregacao de fungoes;

. Identificar e monitorar as areas que possuam potencial conflito de interesses, com

revisdo periddica das responsabilidades e das fungdes que possam gerar conflitos

dessa natureza;

. avaliar os controles identificados no processo de Gerenciamento do Risco Operacional

de forma que seja possivel apurar sua eficiéncia e eficacia, por meio da Metodologia
de Avaliagédo de Controles. Essa avaliagao deve ser continua e efetiva, de acordo com
as atividades de controles existentes para todos os niveis de negocios e riscos aos
quais a instituicdo estd exposta. Deve integrar as atividades rotineiras das areas

relevantes da instituicdo e serem revisadas e atualizadas periodicamente;

. auxiliar as diversas areas na implementagao e manutencéo do sistema de aprovacoes

e autorizacdes de transacodes sensiveis e de verificacdo e reconciliacio;

. avaliar os controles gerais de tecnologia da informagéo, seguranga da informagéo e

privacidade de dados;
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. auxiliar na criagcdo e implantagdo dos planos de agédo para mitigagdo dos riscos e

aprimoramento dos controles;

. realizar o acompanhamento e gestao dos planos de regularizagdo em atendimento aos
apontamentos originados dos o6rgaos reguladores e autorreguladores, auditoria

externa, auditoria interna, controles internos, compliance e risco operacional,

avaliar se as diretrizes e procedimentos devidamente formalizados nas Politicas e

Normas estdo aderentes as regras e processos instituidos;

criar e manter atualizada a Politica e os Procedimentos de Controles Internos;

. monitorar os planos de agao originados pela area de Compliance, originados do
processo de aderéncia regulatéria, com o objetivo de suportar a Alta Administracdo no

acompanhamento do gerenciamento de riscos legais, regulatérios e operacionais;

disseminar e atuar como multiplicador da cultura de controles internos capacitando
todos os niveis hierarquicos, fortalecendo e implementando as trés linhas de defesa no

Conglomerado;

.avaliar a robustez de novos produtos ou servigos, bem como melhorias sugeridas ou

novas formas de comercializagao, na ética de Controles Internos;

. desenvolver, implementar e aprimorar metodologias, ferramentas, sistemas,
infraestrutura e a governanga necessaria para suportar as atividades de Controles

Internos;

. elaborar e manter a disposigao da Alta Administragdo, Auditorias e Reguladores os
relatérios e obrigacdes regulatérias referentes a Controles Internos, pelo prazo

regulamentar;

. definir em conjunto com a Alta Administragao e com os gestores da empresa as fungdes
e responsabilidades nos diversos niveis da organizagdo, bem como assegurar que

sejam conhecidas por todos os funcionarios;
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g. realizar avaliagcdo independente para os processos elegiveis, priorizados em conjunto

com a Alta Administracao;

r. avaliar os canais de comunicagao dos funcionarios, segundo o correspondente nivel de
atuacdao, que assegurem O acesso a confiaveis, tempestivas e compreensiveis

informacdes consideradas relevantes para suas tarefas e responsabilidades;

s. avaliar se os fluxos de informacdes estdo adequados para que os objetivos,
expectativas, politicas e procedimentos estabelecidos pelos superiores cheguem aos
funcionarios e as informacgdes relevantes sejam compartilhadas entre os componentes

organizacionais;

t. monitorar continuamente a eficacia dos sistemas de controles internos e dos principais

riscos associados as atividades da institui¢ao;

u. fornecer subsidios a Alta Administragdo para manter a estrutura de controles internos
efetiva, com o estabelecimento de objetivos e procedimentos e a verificagao sistematica

de cumprimento desses itens.

5.2.2. E responsabilidade dos gestores das Areas de Negécio, como 12 linha de defesa:

a. o gerenciamento e mitigacdo dos riscos regulatorios, financeiros e operacionais
referentes as atividades sob sua responsabilidade, criando processos ou

procedimentos robustos e devidamente formalizados por meio de politicas ou normas;

b. identificar e avaliar de maneira continua e tempestiva os riscos e controles pertinentes
as atividades sob sua responsabilidade, possibilitando a detecgdo e reporte de

exposicoes indesejadas;

c. definir e implementar planos de agao, visando a aderéncia as obrigacdes legais e
regulatdrias das atividades sob sua responsabilidade, bem como a melhoria nas
auséncias e/ou deficiéncia de controles, apuradas pelas areas de 2% e 32 linhas de

defesa;
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d. fornecer tempestivamente informacdes e documentagbes precisas e fidedignas,

quando solicitado pela area de Controles Internos;

e. reportar tempestivamente situagées de ndo conformidade com os padrées de conduta
definidos pela instituicido e violagbes das politicas ou de disposi¢cdes legais e

regulamentares;

f. proibir o estabelecimento de metas de desempenho que incentivem a tomada de riscos

em desacordo com os niveis determinados pela alta administragao;

g. assimilar e disseminar internamente a cultura de Controles Internos.
5.2.3. E responsabilidade da area de Risco Operacional, como 22 linha de defesa:

a. auxiliar as areas de negocios e gestores na identificacdo dos riscos, de forma a
contemplar os fatores internos e externos que possam afetar adversamente a

realizagao dos objetivos da area e consequentemente a instituicéo;

b. revisdo e atualizacdo periddica dos riscos e controles dos processos, conforme

exposicao ao risco, de forma a incluir riscos novos ou ndo abordados anteriormente;
c. auxiliar nas medidas para mitigagao dos riscos nao tolerados e n&o controlados;

d. analisar potencial ocorréncia de fraudes nas atividades desenvolvidas em todos os

niveis de negdcios;

e. auxiliar e reforcar junto as areas a obrigatoriedade de comunicacdo tempestiva ao
adequado nivel gerencial, por parte dos funcionarios de problemas nas operacgoes,
situacdes de nao conformidade com os padroes de conduta definidos pela instituicdo e
violagdes das politicas ou de disposi¢gdes legais e regulamentares, por meio do

processo de registro de incidentes;

f. estabelecer Ilimites de exposicdo aos riscos e verificar seu cumprimento,

acompanhando as situacdes de ndo conformidades;
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g. Implementar controles que visem evitar o envolvimento da StoneX em atividades

relacionadas aos riscos sociais, ambientais e climaticos;
h. Atualizar as premissas, metodologias e os modelos de gestao de riscos periodicamente;

i. compartilhar, tempestivamente, com a area de Controles Internos os controles e planos

de acao estabelecidos para mitigagcao dos riscos identificados;

j. atender as demais responsabilidades estabelecidas as Areas de Negdcios, referentes

as atividades sob sua gestéo;
5.2.4. E responsabilidade de Compliance e PLD/FT, como 22 linha de defesa:

a. Divulgar o cédigo de Etica da instituigdo nos canais internos (Intranet) e solicitar sua

divulgacéao externa (internet);

b. Implementar e manter controles que visem evitar o envolvimento da StoneX em

atividades indevidas ou ilicitas;

c. Implementar e manter controles previstos na legislagdo e regulamentacdo vigentes,
visando a prevencao da utilizagdo do sistema financeiro para a pratica dos crimes de

“lavagem” ou ocultacao de bens, direitos e valores, e de financiamento do terrorismo;

d. Implementar e manter metodologias para o registro de informagdes internas a

instituicdo, como dados operacionais e de conformidade;

e. Auxiliar a area de Riscos nos controles e atividades relacionadas aos riscos sociais,

ambientais e climaticos

5.2.5. E responsabilidade da Auditoria Interna/Externa, como 32 linha de defesa:

a. Verificar a atuagao da 12 e 22 linhas de defesa, garantindo a conformidade da empresa

as exigéncias legais e regulamentares;
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b. Avaliar periodicamente, inclusive por parte da Auditoria Interna, acerca da eficacia dos
sistemas de controles internos e dos principais riscos associados as atividades da

instituicao.
5.2.6. E responsabilidade de Recursos Humanos:

a. Coletar a anuéncia dos funcionarios relativos ao compromisso com a ética e com a

integridade, incluindo o cumprimento do codigo de ética;
b. Atualizar o Cédigo de Etica da StoneX, sempre que necessario.
5.2.7. E responsabilidade de Tecnologia da Informacao:

a. Auxiliar as areas na implantacao de sistemas de informacéo confiaveis e as respectivas

medidas de seguranga e monitoramento para sua manutencéo;

b. Auxiliar as areas no levantamento dos requisitos relacionados ao adequado
processamento de informacdées em formato eletronico e previsao de trilhas de

auditorias adequadas;
5.2.8. E responsabilidade de Governanca de TI:

a. Obter junto a equipe de Seguranca da Informacao Global os testes periddicos de

segurancga para os sistemas de informagdes e de tecnologia;

b. Implementar e manter os planos de retomada e contingéncia de negocios para situagdes
de interrupcao da prestacao de servicos da StoneX em decorréncia de eventos fora do
seu controle, com previsado de utilizacao de instalagdes fisicas remotas, inclusive de

servicos prestados por terceiros;
5.2.9. E de responsabilidade da area Finance/Contabil:

a. Implementar e manter metodologias para registro de informagdes internas a instituicao

como os dados financeiros;

b. Implementar e manter controle fisicos de ativos de valor com inventarios periddicos;




POLITICA Cédigo: POL-004/06

StoneX Vigor em: 07/02/2026
CONTROLES INTERNOS

Pag.: 10/ 11

c. implementar e manter reconciliagées financeiras e contabeis.
d. elaborar e enviar documentos regulatorios ao Banco Central.
e. elaborar e divulgar as Demonstracdes Financeiras e Notas Explicativas.

5.2.10. E responsabilidade da Alta Administracao:

. promover elevados padrbes éticos e de integridade, bem como uma cultura
organizacional que fortaleca e enfatize, a todos os funcionarios, a importancia dos

controles internos e o papel de cada um no processo;

. propiciar a manutencgao da estrutura organizacional adequada para garantir a qualidade

e a efetividade dos sistemas e processos de controles internos;

. garantir os recursos adequados e suficientes para o exercicio das atividades
relacionadas aos sistemas de controles internos, de forma independente, objetiva e

efetiva;

. acompanhar sistematicamente a ado¢ao e o cumprimento dos procedimentos definidos

para fortalecer a cultura de controles internos na empresa.

. Identificar, medir, monitorar e controlar os riscos de acordo com o0s niveis de riscos

definidos;
Corrigir tempestivamente as falhas identificadas;

. Monitorar a adequacao e a eficacia dos sistemas de controles internos, em

conformidade com o disposto na regulamentacgao vigente;

. Estabelecer niveis para o estabelecimento de metas de desempenho, de forma a néo

incentivar a tomada de riscos, acima do permitido;

Designar perante o Banco Central do Brasil diretor responsavel pelo cumprimento das
disposigdes previstas na regulamentagdo vigente acerca dos controles internos da
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instituicdo. O diretor pode desempenhar outras fungdes, desde que n&o haja conflito de

interesses.




