StoneX

StoneX Payment Services Ltd.

Conditions générales

Les présentes Conditions générales (les « Conditions ») constituent un contrat entre le Client appelé le Demandeur dans le
formulaire Demande de nouveau compte et StoneX Payment Services Ltd. (« StoneX Payment Services »), société
constituée dans I'Etat de Washington, et elles régissent toute utilisation des Services (définis ci-aprés). En remplissant et en
soumettant un formulaire Demande de nouveau compte (la « Demande ») ou en utilisant les Services (définis ci-apres), le
Client convient gu’il a lu les présentes Conditions et qu’il les comprend et il accepte toutes les dispositions des présentes
Conditions et convient d’étre lié par celles-ci. Les présentes Conditions doivent étre lues attentivement et intégralement.
L'accés aux Services et l'utilisation de ceux-ci sont également assujettis a I'ensemble des lois et des réglements
internationaux, fédéraux, étatiques et locaux applicables. Le Client reconnait étre lié par ces lois et réglements et convient
de les respecter.

Les présentes Conditions s’appliquent a I'ensemble des Transactions et des Services conclus entre le Client et StoneX
Payment Services, sauf dans la mesure ou elles sont modifiées expressément et explicitement par les conditions propres a
une Transaction. StoneX Payment Services peut modifier les présentes Conditions a tout moment en affichant une version
modifiée de celles-ci sur le site Web de StoneX Payment Services au www.stonexpayments.com (le « Site »), ou a toute
adresse de site Web le remplacant. La version modifiée entrera en vigueur au moment de son affichage, a moins qu’une
date d’entrée en vigueur ultérieure ne soit précisée. L'utilisation continue des Services par le Client apres cet affichage
vaudra acceptation par le Client des modifications apportées aux Conditions. Les titres et sous-titres ci-dessous ne servent
gu’a faciliter la consultation et ne limitent pas la portée de chaque article. Certains termes clés qui commencent par une
majuscule sont définis a 'article 13 (Définitions).

1. Services. A 'heure actuelle, les Services comprennent ce qui suit : les paiements mondiaux; les Transactions au
comptant de change; les Contrats a terme de change; et tous les autres services pouvant étre offerts par StoneX
Payment Services. StoneX Payment Services peut modifier ou cesser de fournir une partie ou la totalité des Services
a tout moment et sans préavis, sans engager sa responsabilité. Si StoneX Payment Services modifie ou cesse de
fournir des Services, les Transactions existantes ne seront pas touchées, a moins que le Client ne soit en Défaut
(voir le paragraphe 5.2).

1.1. Admissibilité. Pour pouvoir utiliser les Services offerts par StoneX Payment Services, le Client doit étre légalement
autorisé a accepter les présentes Conditions et étre en outre autorisé a accepter et a exécuter les obligations qui
lui incombent aux termes des présentes Conditions sans contrevenir a une loi, a un reglement, a un jugement ou a
une autre disposition gouvernementale touchant le Client ou a une autre entente a laquelle le Client est partie.
Pour pouvoir conclure des Contrats a terme de change, le Client doit en outre étre un « Participant au contrat
admissible » au sens des Conditions supplémentaires des contrats a terme (définies ci-apres). En utilisant les
Services, le Client convient que les énoncés qui précedent sont véridiques, exacts et complets. StoneX Payment
Services se réserve le droit de refuser de fournir des Services a un Client ou de conclure une Transaction avec un
Client a tout moment et pour quelque motif que ce soit. StoneX Payment Services peut annuler une Transaction si
le Client n’a pas rempli ses obligations a I'égard de cette Transaction. Le Client est responsable des pertes, colts et
frais que StoneX Payment Services subit ou engage en raison de cette annulation.

1.2. Représentants autorisés. Le Client convient que, lorsqu’il utilisera les Services, il agira uniqguement pour son propre
compte et non pour le compte d’un tiers ou d’un acheteur véritable, et qu’il conclut toute Transaction aux termes
des présentes Conditions a titre de contrepartiste et non pour le compte d’un tiers ou d’un acheteur véritable.
Stone Payment Services obtiendra la liste des personnes qui sont autorisées par le Client a fournir des instructions
a StoneX Payment Services et a effectuer toute Transaction avec StoneX Payment Services (les « Représentants
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autorisés »). Un Client peut modifier cette liste en fournissant a StoneX Payment Services une confirmation écrite
de celle-ci dans une forme jugée acceptable par StoneX Payment Services. StoneX Payment Services suppose que
le Client a autorisé tous les renseignements qu’il lui transmet, et le Client convient que StoneX Payment Services
peut se fier a ces renseignements, sans engager quelque responsabilité que ce soit. [l incombe au Client de s’assurer
que seuls ses Représentants autorisés communiquent avec StoneX Payment Services. StoneX Payment Services ne
sera pas responsable des pertes qu’un Client pourrait subir en raison d’instructions fournies par des personnes qui
ne sont pas autorisées a agir pour le compte de ce Client. Afin de communiquer des instructions a StoneX Payment
Services par I'intermédiaire de sa plateforme d’exécution en ligne (la « Plateforme d’exécution en ligne »), le Client
fournira un mot de passe aux fins de l'utilisation de ce systeme. Le mot de passe sera requis pour accéder au
systeme de la Plateforme d’exécution en ligne, communiquer des instructions et autoriser toute Transaction et y
consentir. Le Client déclare que seuls les Représentants autorisés auront acces a la Plateforme d’exécution en ligne
et I'utiliseront, et il reconnait et convient que la protection du mot de passe reléve de sa responsabilité. StoneX
Payment Services a le droit de supposer que toute personne qui utilise le mot de passe est un Représentant autorisé
du Client et n’est pas responsable des pertes découlant de I'utilisation du mot de passe par un représentant non
autorisé.

1.3. Activités interdites. Dans le cadre de son utilisation des Services ou de ses interactions avec StoneX Payment
Services ou des tiers, le Client s’abstient de faire ce qui suit : violer les présentes Conditions ou toute autre entente
entre StoneX Payment Services et le Client; enfreindre une loi, une ordonnance ou un reglement applicable;
envoyer ou recevoir des fonds frauduleux ou potentiellement frauduleux; refuser de collaborer a une enquéte ou
de confirmer l'identité du Client ou des renseignements fournis a StoneX Payment Services; ou contourner les
politiques ou les décisions de StoneX Payment Services concernant les Transactions d’un Client, comme des
suspensions, des limites ou des restrictions temporaires ou pour une période indéfinie, notamment : tenter de
créer un ou plusieurs nouveaux comptes ou des comptes supplémentaires a un moment ou le Client a des
obligations pécuniaires impayées envers StoneX Payment Services; créer de nouveaux comptes ou des comptes
supplémentaires a I'aide de renseignements qui ne sont pas ceux du Client (notamment le nom, I'adresse ou
I"adresse de courriel); utiliser le compte d’un tiers; ou harceler et/ou menacer des employés ou des mandataires
de StoneX Payment Services ou utiliser un langage offensant, diffamatoire, vulgaire, obscéne, blasphématoire,
haineux ou répréhensible sur le plan racial, ethnique ou autre.

Sans que soient limitées les activités susmentionnées, le Client convient en outre de ne pas utiliser les Services aux
fins suivantes (collectivement, les « Activités interdites ») :

a) Spéculation. Les Clients ne peuvent pas acheter une Monnaie dans l'intention d’investir dans les
fluctuations des cours de la Monnaie ou d’en tirer profit, par opposition a l'intention de couvrir I'achat
d’une Monnaie; c.-a-d. acheter une Monnaie dans le seul but commercial de compenser les risques de
fluctuations défavorables du Change ayant une incidence sur les activités commerciales d’un Client;

b) Activités criminelles. Les Clients ne peuvent pas utiliser les Services pour transférer des fonds dont ils
savent ou soupgonnent qu’ils proviennent de personnes se livrant a la fraude, au blanchiment d’argent, au
financement du terrorisme et a d’autres crimes financiers, qu’ils sont liés a de telles personnes ou qu'’ils
seront utilisés par de telles personnes ou pour leur compte;

c) Blanchiment d’argent et financement des activités terroristes. Les Clients ne peuvent pas enfreindre la
Bank Secrecy Act of 1970, la USA PATRIOT Act, les exigences de |'Office of Foreign Asset Control ou les lois
sur les sanctions mondiales (collectivement, les « Lois en matiére de lutte contre le blanchiment
d’argent »), et ils ne peuvent pas prendre ou omettre de prendre une mesure s’il en résultait une violation
de celles-ci par StoneX Payment Services.

Si StoneX Payment Services soupconne, a sa seule appréciation, qu’un Client conclut ou pourrait conclure une Transaction
aux fins d’une ou de plusieurs Activités interdites, ou que la Transaction enfreindra les Lois en matiére de lutte contre le
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blanchiment d’argent, elle a le droit de suspendre immédiatement les Services et de mettre fin a toute Transaction ou a
I’'ensemble des Transactions en cours aux frais du Client. Le Client indemnise entierement et dégage de toute responsabilité
StoneX a I'égard de I'ensemble des pertes subies par StoneX Payment Services, directement ou indirectement, en raison du
non-respect du présent paragraphe 1.3 par le Client.

1.4. Déclarations et garanties du Client. Les déclarations et garanties ci-apres seront réputées répétées par le Client
chaque fois que celui-ci utilise les Services ou conclut une Transaction.

a)

b)

Le Client convient qu’il respectera en tout temps les présentes Conditions et qu’il s’abstiendra de se livrer
a des pratiques ou de prendre des mesures qui contreviennent aux présentes Conditions.

Le Client exercera son propre jugement lorsqu’il conclura des Transactions avec StoneX Payment Services.
Il convient que tout ce qu’il recoit de la part de StoneX Payment Services ou qui est fourni par celle-ci,
notamment I'ensemble des renseignements, des communications et des documents, est fourni a titre
informatif seulement et ne constitue pas un conseil donné par StoneX Payment Services au Client.

Tous les renseignements que le Client fournit et toutes les déclarations que le Client fait a StoneX Payment
Services aux termes des présentes Conditions sont véridiques, exacts et complets et le seront au moment
ou le Client conclut une Transaction. Le Client convient d’aviser immédiatement StoneX Payment Services
de la survenance de tous changements qui concernent ou modifient ces déclarations et garanties ou
I'information fournie par le Client dans la Demande.

Le Client doit s’assurer que tout compte aupres d’une Banque utilisé pour des paiements a StoneX Payment
Services est au nom du Client ou de StoneX Payment Services.

Le Client reconnait et convient que les taux de change peuvent fluctuer rapidement. Tout taux offert au
Client par StoneX Payment Services pour une Transaction donnée est conditionnel a I'exécution sans délai
des obligations du Client a I'égard de cette Transaction. StoneX Payment Services se réserve le droit d’offrir
un autre taux applicable si le Client ne lui fournit pas a temps les renseignements ou les fonds demandés.

StoneX Payment Services n’est pas tenue de respecter un taux offert qui, en raison d’une erreur technique
ou humaine, constitue manifestement une erreur. Le Client doit aviser StoneX Payment Services deés que le
taux erroné est porté a son attention. StoneX Payment Services offrira un nouveau taux des que possible.

A I'heure actuelle, StoneX Payment Services accepte des fonds: (i) par virement bancaire; (i) par
virement CCA; (iii) par virement électronique de fonds; ou (iv) en vertu d’une autorisation qui lui est donnée
de débiter le compte du Client (ce qui est également appelé le débit préautorisé) aupres de la Banque ou
d’une autre institution financiere du Client. StoneX Payment Services peut également accepter des fonds
d’une Banque ou d’autres fonds garantis ou une lettre de garantie/crédit d’'une Banque, mais uniquement
selon des modalités et des conditions qu’elle juge satisfaisantes, notamment le nom de la banque émettrice
ou de l'autre garant et la date d’échéance de la garantie. Le Client doit s’assurer que son compte aupres
d’une Bangue contient suffisamment de fonds pour effectuer des paiements a StoneX Payment Services.
Le Client sera responsable de tout cheque sans provision ou de tous frais connexes engagés en raison d’une
insuffisance de fonds et il se verra imputer ces frais.

Lorsqu’il soumet une Demande, le Client donne a StoneX Payment Services des instructions écrites et
I'autorisation, conformément a la Fair Credit Reporting Act, d’obtenir son rapport de solvabilité aupres
d’une agence d’évaluation du crédit. Le Client autorise également StoneX Payment Services a obtenir son
rapport de solvabilité : a) lorsqu’il effectue une Transaction; b) lorsqu’il utilise un Service; et c) a tout
moment ou StoneX Payment Services estime raisonnablement qu’il pourrait y avoir un risque accru associé
aux Transactions du Client.

Le Client convient de fournir a StoneX Payment Services tous les renseignements bancaires que celle-ci
peut demander a I'occasion, y compris le nom et les coordonnées de la Banque ou il a un compte. Le Client
autorise StoneX Payment Services a communiquer avec sa Banque afin de vérifier son identité, les
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renseignements sur son compte et tout autre renseignement que StoneX Payment Services doit
raisonnablement obtenir de cette Banque, et il y consent. Le Client autorise également StoneX Payment
Services a prendre toutes les mesures raisonnables sur le plan commercial pour confirmer son identité et
sa capacité a s'acquitter de ses obligations aux termes des présentes Conditions et des modalités de toute
Transaction entre le Client et StoneX Payment Services.

2. Négociation.

2.1. Acceés aux Services et communication d’instructions.

a)

Le Client fournira toutes les instructions a StoneX Payment Services par l'intermédiaire de la Plateforme
d’exécution en ligne de StoneX Payment Services. Au lieu de fournir des instructions par l'intermédiaire de
la Plateforme d’exécution en ligne ou si cette plateforme est indisponible pour quelque raison que ce soit,
le Client peut également communiquer avec StoneX Payment Services par courriel, par téléphone ou par
télécopieur, aux coordonnées indiquées sur le Site.

Pour utiliser la Plateforme d’exécution en ligne, le Client doit s’y inscrire et accepter les conditions
d’utilisation de celle-ci. Un nom d’utilisateur et un mot de passe seront requis pour accéder a la Plateforme
d’exécution en ligne, communiquer des instructions ainsi que pour autoriser toute Transaction et y
consentir. Il incombe au Client de protéger la confidentialité de son nom d’utilisateur et de son mot de
passe et de s’assurer que ceux-ci ne sont utilisés que par ses Représentants autorisés. StoneX Payment
Services acceptera les instructions soumises par toute personne a l'aide du nom d’utilisateur et du mot de
passe du Client ou recues de toute personne de cette fagon, sans vérifier I'identité de I'utilisateur. StoneX
Payment Services se réserve le droit de vérifier I'identité d’un utilisateur, mais elle n’est pas tenue de le
faire. StoneX Payment Services ne sera pas responsable des pertes découlant de l'utilisation du nom
d’utilisateur et du mot de passe du Client par une personne qui n’est pas un Représentant autorisé.

2.2. Confirmation et exécution des Transactions.

a)

Une Transaction est conclue au moment ou le Client ou son Représentant autorisé soumet les modalités
d’une Transaction par l'intermédiaire de la Plateforme d’exécution en ligne, et cette Transaction liera le
Client a ce moment-la plutét qu’au moment de la confirmation par StoneX Payment Services. StoneX
Payment Services peut accepter ou refuser de conclure une Transaction a sa seule appréciation et sans
engager sa responsabilité envers le Client. Il est a noter que des heures limites sont établies pour chaque
monnaie pouvant s’appliquer a une Transaction. Ces heures limites sont les heures avant lesquelles StoneX
Payment Services doit recevoir toutes les demandes de Transaction devant étre exécutées ce jour-la. La
liste compléte des heures limites pour toutes les monnaies applicables peut étre fournie sur demande.

Les modalités de chaque Transaction, conformément aux instructions fournies a StoneX Payment Services
par le Client, sont énoncées dans une Confirmation écrite (la « Confirmation ») qui sera fournie au Client
par StoneX Payment Services sans délai apres I'exécution de chaque Transaction par l'intermédiaire de la
Plateforme d’exécution en ligne. L’'omission par StoneX Payment Services de fournir une telle Confirmation
pour quelque motif que ce soit n’a pas pour effet d’invalider une Transaction, la Confirmation n’étant qu’un
rapport de la Transaction. Les registres de StoneX Payment Services (en I'absence d’erreurs manifestes)
constituent une preuve concluante des modalités d’'une Transaction.

Les Confirmations feront foi de toutes les modalités d’une Transaction et seront réputées définitives et
lieront le Client, a moins que le Client ne conteste la Confirmation dés sa réception et ne confirme sa
contestation par écrit a StoneX Payment Services dans un délai de un Jour ouvrable apres I'envoi de la
Confirmation par StoneX Payment Services.
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2.3.

2.4.

3.1.

3.2

3.3.

Modalités des Contrats a terme et des marges. En ce qui concerne les Services de Contrats a terme, le Client est
tenu de signer les Conditions supplémentaires liées aux Contrats a terme de change (les « Conditions
supplémentaires des contrats a terme »), et ce, avant qu’un Contrat a terme ne soit accepté par StoneX Payment
Services, lesquelles prévoiront en outre 'ensemble des modalités liées aux obligations de marge du Client a I'égard
des Contrats a terme.

Retards et annulation.

a) StoneX Payment Services déploiera des efforts raisonnables sur le plan commercial pour respecter la date
de valeur demandée de toutes les Transactions une fois autorisées. StoneX Payment Services ne peut pas
garantir et ne garantit pas que les Transactions seront traitées le jour ou elles sont autorisées. StoneX
Payment Services n’est pas responsable de la rapidité avec laquelle les autres institutions financieres
traitent les Transactions. En 'absence de négligence grossiere ou d’inconduite volontaire de sa part, StoneX
Payment Services n’est pas responsable des pertes que le Client pourrait subir du fait qu’une Transaction
n'a pas été traitée le jour ou elle a été autorisée, méme si StoneX Payment Services a été avisée des
conséquences défavorables éventuelles découlant d’un retard dans le traitement.

b) Si le Client souhaite annuler, modifier ou contrepasser une Transaction pour quelque motif que ce soit, il
doit communiquer immédiatement avec StoneX Payment Services, et I'annulation, la modification ou la
contrepassation d’une Transaction sera effectuée a la seule appréciation de StoneX Payment Services.
StoneX Payment Services n’est pas responsable des frais engagés ou des pertes subies par le Client en
raison de l'omission ou de l'incapacité de StoneX Payment Services d’annuler, de modifier ou de
contrepasser une Transaction, méme si elle a été avisée de la possibilité de tels frais ou pertes. Le Client
est responsable des frais que StoneX Payment Services engage pour annuler, modifier ou contrepasser une
Transaction a sa demande, que StoneX Payment Services y parvienne ou non.

Fonds détenus par StoneX Payment Services.

Aucun versement d’intérét. Aucun intérét ne courra ni ne sera versé sur les fonds détenus par StoneX Payment
Services pour le Client dans le cadre de la prestation de Services.

Erreurs dans la transmission. Si les fonds du Client sont envoyés au mauvais compte en raison d’une erreur
commise par le Client et que StoneX Payment Services a agi conformément aux instructions du Client, StoneX
Payment Services déploiera tous les efforts raisonnables pour recouvrer les fonds du Client, mais elle n’est
nullement tenue : (i) de recouvrer les fonds; (ii) de retourner les fonds dans le bon compte; ou (iii) de rembourser
le Client. Le Client devra effectuer une nouvelle Transaction. Si les fonds du Client sont envoyés au mauvais compte
en raison d’une erreur commise par StoneX Payment Services, cette derniere prendra des mesures a ses frais pour
recouvrer ces fonds, a la condition que le Client I'aide a recouvrer ces fonds sans délai sur demande.

Affectation des fonds. Si aucun défaut n’est survenu et que StoneX Payment Services détient des fonds qui ne sont
pas requis conformément aux modalités de marge du Client ou qui sont par ailleurs détenus aux fins du reglement
d’un contrat ou d’une autre obligation envers StoneX Payment Services par suite d’'une Transaction ou d’un Service
en cours ou exécuté, le Client peut donner a StoneX Payment Services des directives quant au versement ou a
I'affectation de ces fonds.

Limites de responsabilité et indemnisation.
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4.1.

4.2,

Limites de responsabilité.

a)

STONEX PAYMENT SERVICES N’ASSUMERA AUCUNE RESPONSABILITE ENVERS LE CLIENT a I'égard des
pertes ou des dommages subis aux termes des présentes Conditions, sauf si ces pertes ou dommages sont
directement attribuables a une négligence grossiere ou a une inconduite volontaire de la part de StoneX
Payment Services.

STONEX PAYMENT SERVICES N’ASSUMERA AUCUNE RESPONSABILITE ENVERS LE CLIENT a I'égard des

pertes ou des dommages subis par suite de ce qui suit :

- I"utilisation par le Client de la Plateforme d’exécution en ligne, toute difficulté technique associée
a la communication de renseignements ou toute interruption, tout mauvais fonctionnement ou
toute indisponibilité d’une plateforme en ligne;

- tout acte ou toute omission de la part du Client dans le cadre de I'utilisation de tout appareil qui
lui permet d’accéder a la Plateforme d’exécution en ligne ou de communiquer des renseignements
a StoneX Payment Services;

- les retards ou les perturbations dans les Services de StoneX Payment Services;

- les virus ou autres logiciels malveillants obtenus en accédant au site Web ou aux Services de StoneX
Payment Services ou a tout site ou service lié au site Web ou aux Services de StoneX Payment
Services;

- les pépins, les bogues, les erreurs ou les inexactitudes de quelque nature que ce soit dans le site
Web ou les Services de StoneX Payment Services ou dans les renseignements et les graphiques
provenant de ceux-ci;

- le contenu, les actions ou les inactions de tiers;

- toute annulation d’une Transaction ou de Services, peu importe la raison de cette annulation;

- la perte d’activités commerciales ou l'incapacité du Client a poursuivre des activités commerciales
par suite de modifications apportées aux présentes Conditions;

- les catastrophes naturelles, les gréves ou les autres conflits de travail ou tout cas de force majeure;

- I"utilisation ou la tentative d’utilisation par le Client de renseignements, de communications ou de
documents de StoneX Payment Services.

STONEX PAYMENT SERVICES NE PEUT PAS GARANTIR ET NE GARANTIT PAS UN ACCES CONTINU,
ININTERROMPU OU SECURISE A SES SERVICES. Elle ne sera pas responsable des pertes subies par le Client
en raison de son incapacité a obtenir un acces continu aux Services ou au Site de StoneX Payment Services.

LA RESPONSABILITE DE STONEX PAYMENT SERVICES ENVERS LE CLIENT SERA EN TOUT TEMPS LIMITEE a Ia
moins élevée des valeurs suivantes, a savoir la valeur de la Transaction a 'origine de la réclamation ou la
valeur des dommages réels subis par le Client. StoneX Payment Services ne sera en aucun cas responsable
envers le Client de pertes financieres, de pertes de profits ou de dommages ou dommages-intéréts punitifs,
exemplaires ou particuliers.

INDEMNISATION. LE CLIENT CONVIENT D’INDEMNISER ET DE DEGAGER DE TOUTE RESPONSABILITE STONEX
PAYMENT SERVICES, SA SOCIETE MERE, LES MEMBRES DE SON GROUPE AINSI QUE SES DIRIGEANTS,
ADMINISTRATEURS, GESTIONNAIRES, MEMBRES, ACTIONNAIRES, ASSOCIES, EMPLOYES ET MANDATAIRES A
L'EGARD DE L'ENSEMBLE DES RESPONSABILITES, DOMMAGES, RECLAMATIONS, FRAIS, PERTES ET DEPENSES
(COLLECTIVEMENT, LES « PERTES ») QUI SONT ENGAGES OU SUBIS PAR STONEX PAYMENT SERVICES OU QUI LUI
SONT RECLAMES PAR SUITE OU DANS LE CADRE DES SERVICES FOURNIS ET DES TRANSACTIONS EXECUTEES AUX
TERMES DES PRESENTES CONDITIONS, DE TOUTE VIOLATION DES PRESENTES CONDITIONS PAR LE CLIENT OU DE
TOUTE ACTION OU INACTION DU CLIENT A L’EGARD DES PRESENTES CONDITIONS, SAUF SI CES PERTES DECOULENT
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5.1.

5.2.

5.3.

DIRECTEMENT D’UNE NEGLIGENCE GROSSIERE, D’UNE INCONDUITE VOLONTAIRE OU D’UNE FRAUDE COMMISE
PAR STONEX PAYMENT SERVICES.

Résiliation et défaut.

Résiliation. L'une ou l'autre des parties peut résilier les présentes Conditions a tout moment en donnant a I'autre
partie un préavis écrit de trente (30) jours. La résiliation des présentes Conditions par le Client ou StoneX Payment
Services n’aura aucune incidence sur les Services ou les Transactions conclus avant cette résiliation, a I'égard
desquels les présentes Conditions demeureront en vigueur jusqu’a ce que toutes les obligations aux termes de ces
Services ou Transactions aient été exécutées.

Défaut.

a) Si le Client enfreint les présentes Conditions de quelgque maniere que ce soit, notamment : en se livrant a
des Activités interdites indiquées au paragraphe 1.3; en n’effectuant pas de paiement a I'échéance d’une
obligation de paiement du Client aux termes d’une Transaction ou d’un Service; en ne s’acquittant pas de
ses obligations aux termes d’une Transaction ou d’un Service; en n’effectuant pas un paiement de marge
exigible aux termes des Conditions supplémentaires des contrats a terme; en faisant une déclaration fausse
ou trompeuse dans ses déclarations et garanties aux termes des présentes Conditions; en fournissant des
renseignements faux ou trompeurs a StoneX Payment Services; ou en engageant une procédure ou en
faisant I'objet d’une procédure en vertu d’une disposition du Bankruptcy Code des Etats-Unis, en sa version
modifiée, ou de toute autre loi en matiere de faillite ou d’insolvabilité, le Client sera considéré comme étant
en défaut aux termes des présentes Conditions (un « Défaut »).

b) Les sommes dues a StoneX Payment Services, notamment toute marge exigible aux termes des présentes
Conditions ou des Conditions supplémentaires des contrats a terme, doivent étre payées a |'échéance. Si
StoneX Payment Services ne regoit pas les sommes dues a I’égard d’une Transaction ou les sommes
autrement dues aux termes des présentes Conditions ou des Conditions supplémentaires des contrats
a terme, StoneX Payment Services peut, a sa seule appréciation et sans autre avis, déclarer le Client en
défaut. Les délais sont de rigueur relativement a toutes les obligations de paiement du Client aux termes
des présentes Conditions et des Conditions supplémentaires des contrats a terme.

c) Si le Client est en Défaut, StoneX Payment Services a le droit de prendre une partie ou I'ensemble des
mesures suivantes : (i) fermer le compte du Client et annuler, selon le cas, le Service ou la Transaction en
question a l'origine du Défaut; (ii) annuler et dénouer une partie ou la totalité des autres Transactions ou
Services en cours avec le Client; et (iii) opérer compensation entre les sommes dues au Client, y compris
les gains sur les Transactions annulées ou exécutées, et les Pertes que StoneX Payment Services subit en
raison du Défaut du Client et toute autre somme alors due a StoneX Payment Services aux termes des
présentes Conditions. Si StoneX Payment Services annule une Transaction en raison du Défaut du Client,
elle sera libérée de toute obligation d’exécuter une Transaction et de toute responsabilité découlant de
cette annulation.

d) Le Client est responsable des Pertes subies par StoneX Payment Services en raison de son Défaut.

Compensation. Si, a un moment donné, le Client n’a pas effectué un paiement ou une livraison a I'échéance a
I"’égard d’un Service ou aux termes d’une Transaction, ou est endetté envers StoneX Payment Services pour toute
autre raison, alors StoneX Payment Services peut, sans préavis, affecter en compensation des sommes qu’elle doit
au Client, que la somme soit ou non due au Client aux termes des présentes Conditions ou a I'égard d’une
Transaction conclue aux termes des présentes Conditions.
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6. Avis. Tout avis écrit exigé aux termes des présentes Conditions doit étre donné par écrit et remis par courrier
recommandé ou par service de messagerie. Tout avis a StoneX Payment Services doit étre envoyé a I'adresse
suivante : 333 SE 2" Ave, Suite 2100, Miami, FL 33131. Tout avis juridique a StoneX Payment Services aux termes
des présentes doit étre envoyé a |'adresse suivante : DG-RKContracts@StoneX.com. StoneX Payment Services
enverra des avis au Client par courriel ou par télécopieur, a I'adresse indiquée dans la Demande. Les avis seront
réputés avoir été recus a la date de leur envoi s’ils sont envoyés avant 17 h un Jour ouvrable donné (sinon, le Jour
ouvrable suivant), pourvu que I'expéditeur ne soit pas avisé d’une interruption de service au moment de la
transmission de 'avis. Le Client ou StoneX Payment Services peut donner de cette maniére un avis écrit de tout
changement d’adresse aux fins des avis.

7. Droit applicable et compétence. Le Client convient que les lois de I'Etat de New York, sauf dans la mesure ou elles
sont incompatibles avec les lois fédérales ou subordonnées a celles-ci et sauf indication contraire dans les présentes
Conditions, sans égard aux principes de conflit de lois, régiront les présentes Conditions et toute réclamation ou
tout différend qui survient ou pourrait survenir entre le Client et StoneX Payment Services. Le Client convient que
toute réclamation qu’il pourrait avoir contre StoneX Payment Services ou tout différend qu’il pourrait avoir avec
elle doit étre réglé par un tribunal situé dans I'arrondissement de Manhattan, a New York. Le Client convient de se
soumettre a la compétence personnelle des tribunaux situés & New York, dans I'Etat de New York, aux fins de la
résolution de ces réclamations ou différends.

8. Protection des renseignements personnels. La protection des renseignements personnels du Client est tres
importante pour StoneX Payment Services. Veuillez consulter I'Avis relatif a la confidentialité pour le Canada de
StoneX Payment Services afin de mieux comprendre I'engagement de StoneX Payment Services a protéger les
renseignements personnels du Client, ainsi que I'utilisation et la communication par StoneX Payment Services des
renseignements sur le Client, et I'utilisation et la communication par StoneX Payment Services des renseignements
gu’elle conserve et utilise relativement a toute Transaction. Malgré son Avis relatif a la confidentialité, StoneX
Payment Services peut communiquer des renseignements a des tiers au sujet de Transactions effectuées par le
Client : (i) lorsque cela est nécessaire pour exécuter des Transactions; (ii) afin de se conformer aux exigences d’un
organisme gouvernemental ou d’une ordonnance d’un tribunal ou a d’autres exigences de déclaration légales,
réglementaires ou administratives (y compris les Lois en matiére de lutte contre le blanchiment d’argent); (iii) si le
Client y consent par écrit; (iv) a ses employés, a ses auditeurs, aux membres de son groupe, a ses fournisseurs de
services ou a ses avocats, au besoin; (v) aux fins de la communication des renseignements requis a un référentiel
de données sur les swaps ou a un autre organisme de réglementation; ou (vi) autrement dans la mesure nécessaire
pour remplir les obligations de StoneX Payment Services aux termes des présentes Conditions.

9. Déclaration de StoneX Payment Services sur la lutte contre le blanchiment d’argent et le financement des
activités terroristes. En tant qu’entreprise financiere mondiale, StoneX Payment Services s’engage a respecter
entierement I'ensemble des lois et des reglements applicables en matiere de lutte contre le blanchiment d’argent
et le financement des activités terroristes. StoneX Payment Services a pour politique d’interdire aux personnes qui
se livrent a des activités illégales d’utiliser les Services. StoneX Payment Services a mis en place des politiques et
des procédures pour s’assurer qu’elle ne participe pas ni ne contribue a des activités de blanchiment d’argent ou
de financement des activités terroristes, notamment la vérification des comptes des clients de StoneX Payment
Services par rapport aux listes de surveillance gouvernementale afin de repérer, de prévenir et de signaler toute
activité suspecte. StoneX Payment Services peut demander des renseignements au Client dans le cours normal de
I’'administration de son programme de contrdle diligent de la conformité en matiere de lutte contre le blanchiment
d’argent, notamment dans le cadre des processus liés a la vérification des listes de surveillance. Le Client convient
de fournir tous les renseignements dont StoneX Payment Services a raisonnablement besoin afin de s’assurer
gu’une Transaction n’enfreint aucune loi ou aucun réglement et ne comporte pas de produits de la criminalité ou
de conduite illégale, y compris des renseignements visant a aider a prouver l'identité du Client ou a des fins de
vérification commerciale. StoneX Payment Services signale les opérations suspectes a I'unité du renseignement
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10.

11.

12.

12.1.

financier du pays concerné. Dans certaines circonstances, StoneX Payment Services peut étre tenue de geler ou de
bloquer I'acces du Client aux Services si elle croit que le Client pourrait utiliser les Services dans le cadre d’Activités
interdites ou d’Activités interdites soupgonnées. StoneX Payment Services n’assumera aucune responsabilité
envers le Client a I'égard des mesures qu’elle prend pour se conformer aux Lois en matiere de lutte contre le
blanchiment d’argent, y compris le gel ou le blocage du compte du Client, et le Client convient d’indemniser StoneX
Payment Services a I'égard de toute réclamation de tiers en ce qui a trait a la conformité de StoneX Payment
Services, y compris le gel ou le blocage du compte du Client ou des fonds détenus par StoneX Payment Services
pour le compte du Client.

Propriété intellectuelle. StoneX Payment Services est propriétaire ou a obtenu aupres de tiers des licences du Site
de StoneX Payment Services, des Services, du contenu et de toute la propriété intellectuelle figurant dans ce qui
précéde (y compris les auteurs, les brevets, les droits relatifs aux bases de données, les marques de commerce et
les marques de service), et StoneX Payment Services conserve tous les droits, titres et intéréts a I'égard de cette
propriété. Le Client ne peut consulter et conserver une copie des pages du Site que pour son propre usage non
commercial. Le Client ne peut pas reproduire, publier, modifier, afficher sur le Web ou distribuer ou exploiter de
guelque facon que ce soit le Site ou les Services de StoneX Payment Services, en créer des ceuvres dérivées ou
participer a leur transfert, en totalité ou en partie, pour une utilisation publique ou commerciale sans le
consentement écrit préalable exprées de StoneX Payment Services. Le Client s’abstient de faire ce qui suit : (i) utiliser
un robot, un inforobot de recherche Web, un moteur de balayage ou un autre dispositif automatisé pour accéder
au Site ou aux Services de StoneX Payment Services; ou (ii) supprimer ou modifier un avis ou une mention de
propriété, notamment de droit d’auteur ou de marque de commerce, affiché sur le Site de StoneX Payment Services
(ou des pages imprimées de celui-ci). La dénomination « StoneX Payment Services » et d’autres noms et indications
de propriété des Services sont des marques exclusives de StoneX Payment Services.

Retenue a I’égard des étrangers non résidents et des sociétés étrangéres; Foreign Account Tax Compliance Act
(la « FATCA »). Le Client convient qu’il lui incombe de déterminer le statut du bénéficiaire aux termes des
chapitres 3 et 4 conformément aux articles 1441 a 1446 et aux articles 1471 a 1474 de I'Internal Revenue Code. Le
Client convient que StoneX Payment Services ne pourrait connaitre, ou n"aurait pas de raison de connaitre, le statut
aux fins de la retenue d’un paiement a un bénéficiaire. Par conséquent, le Client déclare et garantit a StoneX
Payment Services que, pour chaque Transaction, il a établi le statut du bénéficiaire aux termes des chapitres 3 et 4
conformément aux articles 1441 a 1446 et aux articles 1471 a 1474 de I'Internal Revenue Code et aux reglements
pris en application de celui-ci. Le Client déclare et garantit en outre a StoneX Payment Services qu’il a retenu le
montant approprié requis, le cas échéant. Le Client indemnisera et dégagera de toute responsabilité StoneX
Payment Services & I'égard de toute réclamation présentée par I'Internal Revenue Service des Etats-Unis (IRS) au
titre d'imp0ots, d’intéréts ou de pénalités, et de tous frais que StoneX Payment Services pourrait engager par suite
ou a I’égard de la retenue insuffisante du Client ou d’une autre omission de se conformer aux regles en matiere de
retenue de I'IRS, notamment la FATCA. La présente obligation d’indemnisation demeurera en vigueur apres
I'exécution d’une Transaction, I'annulation d’une Transaction ou de Services ou la résiliation des présentes
Conditions.

Dispositions diverses.

Intégralité de I’entente; divisibilité. Les présentes Conditions, ainsi que les Conditions supplémentaires des
contrats a terme (dans la mesure ou le Client effectue des opérations visant des Contrats a terme) et les dispositions
propres a une Transaction figurant dans chaque Confirmation connexe, énoncent I'entente intégrale intervenue
entre le Client et StoneX Payment Services concernant I'utilisation des Services par le Client, chacune de ces
dispositions étant intégrée dans les présentes Conditions et en faisant partie. Sauf indication contraire dans les
présentes Conditions, si une disposition des présentes Conditions est jugée invalide ou inexécutoire, cette
disposition sera supprimée et les autres dispositions demeureront pleinement en vigueur.
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Maintien en vigueur. Peu importe le motif de la résiliation, 'ensemble des droits et des obligations aux termes des
présentes Conditions concernant la confidentialité et la protection des renseignements personnels, les données et
les registres, ainsi que la limitation de la responsabilité et I'obligation d’indemnisation seront maintenus en vigueur
apres la résiliation des présentes Conditions et I'annulation de toute Transaction ou de tout Service et demeureront
en vigueur indéfiniment.

Cession. Les présentes Conditions lient les successeurs, les ayants droit et les ayants cause des parties et
s'appliquent au profit de ceux-ci. Aucune des Parties ne peut céder ses droits ou obligations aux termes des
présentes Conditions sans le consentement préalable de I'autre Partie, lequel consentement ne saurait étre refusé
sans motif raisonnable; toutefois, StoneX Payment Services peut céder les présentes Conditions a un membre de
son groupe.

Aucune renonciation. Le Client convient que 'omission de StoneX Payment Services d’agir a I'égard d’un Défaut
de la part du Client ne constitue pas une renonciation au droit de StoneX Payment Services d’agir a I'égard de
Défauts subséquents ou similaires.

Heure. Toute mention de I'heure désigne I'"heure normale du Centre ou I"heure avancée du Centre, selon le cas.

Définitions.
« Banque » désigne une institution financiere a charte d’'un gouvernement étatique ou fédéral qui recoit des dépots
a vue et a terme, verse des intéréts sur ces dépdts et consent des préts et investit dans des titres en fonction de
ces dépots.

« Bénéficiaire » désigne un particulier ou une entité qui recoit une forme de paiement.

« Change » désigne la négociation d’une Monnaie nationale en échange d’une autre qui se déroule de gré a gré et
centralement sur un systéeme interbancaire.

« Conditions » désigne les présentes Conditions générales ainsi que les Conditions supplémentaires des contrats a
terme (applicables aux Services visant des Contrats a terme) et les conditions propres a chaque Transaction conclue
sur la foi des présentes Conditions générales, qui sont adoptées comme faisant partie de cette Transaction.

« Conditions supplémentaires des contrats a terme » désigne une entente intervenue entre le Client et StoneX
Payment Services qui énonce les modalités applicables aux Contrats a terme, notamment les modalités de marge
et de crédit approuvées par StoneX Payment Services que le Client accepte lorsqu’il effectue des opérations visant
des Contrats a terme.

« Confirmation » désigne un document ou un écrit (qui peut étre électronique) que StoneX Payment Services
fournit au Client et qui énonce les modalités d’une Transaction donnée conformément a I'entente conclue avec le
Client ou aux instructions fournies par celui-ci.

« Contrat a terme » désigne une Transaction de gré a gré qui n’est pas une Transaction au comptant, aux termes
de laguelle StoneX Payment Services convient de livrer une Monnaie donnée au Client, ou selon les directives du
Client, a un moment futur.

« Couverture » ou « Couvrir » désigne un type d’investissement protecteur congu pour compenser le risque de
fluctuations défavorables des cours du Change.

« Demande » désigne le formulaire Demande de nouveau compte de StoneX Payment Services.

« Jour ouvrable » s’entend du lundi au vendredi, a I'exclusion des jours fériés bancaires reconnus par le
gouvernement fédéral.

« Monnaie » désigne toute forme de monnaie, y compris les billets en papier et les pieces de monnaie, qui est
émise par un gouvernement et en circulation dans le public.
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« Parties » désigne collectivement le Client et StoneX Payment Services, chacun étant individuellement une
« Partie ».

« Pertes » désigne et comprend I’'ensemble des dommages, pertes (y compris les pertes de profits), colts et frais
(y compris les honoraires d’avocats et les frais de litige) que StoneX Payment Services engage en raison du Défaut
du Client.

« Plateforme d’exécution en ligne » désigne une ou plusieurs des plateformes de paiements et d’opérations de
change mondiales électroniques de StoneX Payment Services par l'intermédiaire desquelles celle-ci offre les
Services aux clients et exécute les Transactions.

« Spéculation » désigne la pratique d’acheter une Monnaie dans l'intention d’investir dans les fluctuations des
cours de la Monnaie ou d’en tirer profit, par opposition a I'intention de Couvrir I'achat d’'une Monnaie.

« Transaction » désigne toute transaction conclue par le Client, ou par toute personne que StoneX Payment
Services estime raisonnablement étre le Client ou un Représentant autorisé du Client, et StoneX Payment Services
aux fins de la prestation d’un ou de plusieurs Services.

« Transaction au comptant » désigne une Transaction de gré a gré aux termes de laquelle StoneX Payment Services
s’engage a livrer une Monnaie donnée au Client, ou selon les directives du Client, dans les deux (2) Jours ouvrables
suivant la passation de la commande par le Client aupres de StoneX Payment Services.

Signé au nom de :

Nom du signataire autorisé (1) en caractéres d'imprimerie Nom du signataire autorisé (2) en caractéres d'imprimerie

Titre du signataire autorisé (1) Titre du signataire autorisé (2)

Signature Jour Mois Année Signature Jour Mois Année



