CITYINDEX

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

RISIKOHINWEIS

Wir bieten Dienstleistungen im Bereich des Handels mit derivativen Finanzkontrakten an. Unsere Kontrakte werden auf
Margen- oder Hebelbasis gehandelt. Diese Handelsart ist mit einem groB3en Risiko fiir Ihr Kapital verbunden. Der Kurs
des Kontrakts, den Sie mit uns schlieBen, kann sich schnell dndern und Ihre Gewinne und Verluste konnen den Betrag
Ihrer Investitionen oder Ihrer Mittel iibersteigen. Wenn Sie iiber keine ausreichenden Mittel verfiigen, mit denen die
Anforderungen an den Betrag Ihrer Sicherheitsleistung erfiillt werden, konnen wir Ihre offenen Positionen unverziiglich
und ohne vorherige Benachrichtigung schlieBen. Bitte lesen Sie den Risikowarnhinweis sorgfiltig durch, um die
Gefahren des Handels auf Margen- oder Hebelbasis zu verstehen. Sie sollten nicht mit unseren Kontrakten handeln,
wenn Sie sich der Risiken des Differenzkontrakthandels nicht bewusst sind oder diese nicht akzeptieren. Der Handel mit

diesen Produkten ist nicht fiir jedermann geeignet.

A. ANWENDUNGSBEREICH DIESER
VEREINBARUNG

1. Einfiihrung

1.1 Diese allgemeinen Geschéftsbedingungen sind Teil
der Vereinbarung zwischen GAIN Capital UK Limited
(nachstehend ,wir®, ,uns" oder ,unser/e") (mit der
Geschaftsbezeichnung ,City Index") und deren Kunden
(nachstehend ,Sie", ,Ihr/e/n* oder ,Ihnen“), die unsere

Handelsdienstleistungen und samtliche Geschafte, die wir mit
Thnen abwickeln, regelt.

1.2 In GroBbritannien sind wir durch die Financial
Conduct Authority (,FCA") zugelassen und beaufsichtigt;
unsere Eintragungsnummer lautet 113942. Der eingetragene
Sitz der FCA befindet sich an der Adresse 25 North Colonnade,
London E14 5HS, GroBbritannien. In Bezug auf bestimmte
Arten von Kontrakten, die wir anbieten, werden wir von
anderen staatlichen Stellen oder Fachverbanden reguliert.
Solche  Vereinbarungen sind in den  jeweiligen
Zusatzbedingungen festgelegt. Unser eingetragener
Geschaftssitz befindet sich an der Adresse Park House, 16
Finsbury Circus, London EC2M 7EB, GroBbritannien.

1.3 Die Vereinbarung zwischen uns beziiglich unserer
Handelsdienstleistungen  besteht aus den folgenden
Dokumenten:

e dem Antragsformular;

e diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen und den
Zusatzbedingungen fiir das entsprechende Produkt.

Nachstehend werden diese Dokumente gemeinsam als die
,Vereinbarung" bezeichnet.

1.4 Die Vereinbarung ersetzt alle unseren vorherigen
Bestimmungen und Bedingungen sowie alle Anderungen dazu
und tritt ab dem festgelegten Datum oder dem Tag, an dem
wir den Empfang Ihres Antragsformulars bestdtigen, in Kraft.
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1.5 Jedes von uns angebotene Produkt unterliegt den
darauf  anwendbaren  Zusatzbedingungen. Bei einem
Widerspruch zwischen diesen Allgemeinen

Geschaftsbedingungen und den Zusatzbedingungen haben die
Zusatzbedingungen vorbehaltlich Klausel 4.19 Vorrang.

1.6 Zu den anderen Materialien, die die Grundlage
erlautern, auf der wir mit Ihnen handeln, die jedoch nicht Teil
der Vereinbarung sind, gehoren unter anderem:

e Die Marktinformationen mit geschéftlichen Details
jedes  Markts, darunter auch  Marktzeiten,
Sicherheitsleistungsfaktoren sowie andere
Anforderungen fur den Handel an jedem Markt. Die
Marktinformationen ~ befinden  sich auf der
Handelsplattform. Fiir den Fall, dass Sie sich fiir die
Nutzung einer Hosting- oder Handelsanwendung

Dritter (zum Beispiel MetaTrader) entscheiden,
erganzen die fir diese Hosting-  oder
Handelsanwendung Dritter spezifischen
Informationen von der Webseite die

Marktinformationen. Im Falle von Unstimmigkeiten
ist jedoch die Marktinformation maBgeblich. Wir
kénnen von Zeit zu Zeit Anderungen an den
Marktinformationen vornehmen und werden Ihnen
die aktuelle Fassung der Marktinformationen auf der
Handelsplattform zur Verfligung stellen.

e unsere Website —  einschlieBlich unserer
Handelsplattform, (iber die Sie mit uns handeln
werden; und

e unsere Hinweise und Richtlinien -  der
Risikowarnhinweis, unsere Richtlinie in Bezug auf
Trades und Order-Ausfiihrung, unsere Richtlinie zu
Interessenskonflikten sowie Hinweise in Bezug auf
Handelsplattformen Dritter (nachstehend zusammen
,+Hinweise und Richtlinien™). Diese finden sich in den
Anhdngen zu den Allgemeinen



Geschaftsbedingungen. Wir kénnen von Zeit zu Zeit
Anderungen an unseren Hinweisen und Richtlinien
vornehmen und werden Ihnen die aktuelle Fassung
der Hinweise und Richtlinien auf unserer Website zur
Verfiigung stellen.

1.7 Bitte lesen Sie die Vereinbarung sowie die Hinweise
und Richtlinien sorgféltig durch und besprechen Sie mit uns
alles, was Ihnen nicht klar ist. Solange keine schriftliche
Erklarung von uns in Bezug darauf vorliegt, dass ein Teil dieser
Vereinbarung keine Anwendung findet, gilt unsererseits, dass
diese Vereinbarung alle relevanten Bedingungen beziglich
unserer Handelsdienstleistungen und jeglicher Trades, die Sie
mit uns abwickeln, enthdlt. Die Trades, die wir mit Ihnen im
Rahmen dieser Vereinbarung abwickeln, sind rechtsverbindlich
und rechtlich durchsetzbar. Dadurch, dass Sie das
Antragsformular unterzeichnen, Ihren Antrag auf
elektronischem Wege auf unserer Website oder gegebenenfalls
mittels einer mobilen Anwendung (App) einreichen, bestatigen
Sie Ihre Annahme der Bedingungen dieser Vereinbarung. Wenn
wir ein Konto fiir Sie eréffnen, werden Sie in allen Beziehungen
mit uns an die Bedingungen der Vereinbarung gebunden.

1.8 Worter und Ausdriicke haben die Bedeutung im
Sinne der Begriffsbestimmungen in Klausel 34. Verweise auf
Klauseln beziehen sich auf die Klauseln dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen, sofern nicht anders angegeben.

1.9 Sofern gemaB dieser Vereinbarung keine schriftliche
Mitteilung erforderlich ist, kdnnen Sie mit uns schriftlich (auch
per E-Mail oder Uber andere elektronische Mittel) oder
miindlich (auch telefonisch) kommunizieren. E-Mail-, Chat-,
Text-, Instant-Massaging-Funktionen, die entweder Uber das
Internet, ein proprietdres Netzwerk, einen Computer, einen
Pager oder ein anderes drahtloses Gerdt oder auf sonstige
Weise (bermittelt werden, koénnen Ihnen als Service zur
Verbesserung Ihrer Kommunikation mit uns zur Verfiigung
gestellt werden. Soweit in dieser Klausel 4.1 nicht etwas
anderes vorgesehen ist, werden Sie diese Funktionen nicht flr
die Beantragung, Genehmigung oder Vornahme von
Transaktionen, die Beauftragung Uberweisung von Mitteln oder
fir andere Kommunikationen, die eine nicht elektronische
schriftliche Genehmigung erfordern, verwenden kdnnen. Wir
haften nicht fiir Verluste oder Schdden, die durch die
Ablehnung oder Nichtbearbeitung von Antragen entstehen. Sie
verpflichten sich, diese Funktionen nur unter Einhaltung der
anwendbaren Gesetze und Vorschriften zu nutzen und sie nicht
zur Ubermittlung unangemessener Informationen, einschlieBlich
Informationen, die als obszon, diffamierend, beldstigend oder
arglistig erachtet werden kénnen, zu nutzen.

1.10 Die Kommunikationssprache ist Englisch, und alle
Dokumente und andere Informationen, die Sie von uns
erhalten, sind ebenfalls in englischer Sprache. Mit Eréffnung
eines Kontos bei uns stimmen sie dem Erhalt von
Handelsdienstleistungen in deutscher Sprache und nach
MaBgabe der Bestimmungen und Bedingungen dieser
deutschen Vereinbarung in deutscher Sprache zu. Wir kénnen
nach eigenem Ermessen eine Sprachunterstiitzung in Ihrer
Landessprache anbieten. Wenn ein Dokument in eine andere

Sprache Ubersetzt ist, dient es lediglich zu
Informationszwecken und die englische Fassung hat Vorrang.
2. Allgemeine Hinweise

2.1 Unsere Handelsdienstleistung ist ein elektronischer

Dienst und Sie erkldren sich ausdriicklich damit einverstanden,
dass Sie Dokumente in elektronischer Form per E-Mail, lber
unsere Website oder (iber andere elektronische Mittel erhalten.
Wir werden keine an Sie (bermittelten Schriftstiicke in
Papierform senden, es sei denn, Sie bitten uns darum. Wir
behalten uns das Recht vor, die Erstellung und die
Ubermittlung von Dokumenten in Papierform in Rechnung zu
stellen.

GC GR GT CFD FX AUGUST 2017

2.2 Sie bestdtigen, dass Sie lber regelmaBigen Zugang
zum Internet verfiigen, und erklaren sich damit einverstanden,
dass wir Ihnen Informationen Uber uns und unsere
Dienstleistungen  (einschlieBlich der Marktinformationen),
unsere Kosten und Gebiihren sowie unsere Hinweise und
Richtlinien per E-Mail oder durch die Veréffentlichung solcher
Informationen auf unserer Website oder der Handelsplattform
liefern.

2.3 Soweit wir Ihnen nichts Gegenteiliges mitteilen,
werden Sie von uns im Sinne der FCA-Vorschriften als ein
Privatanleger (Retail Client) eingestuft. Sie sind berechtigt, eine
andere Einstufung zu verlangen. Sollten wir jedoch eine solche
Forderung akzeptieren, verlieren Sie den Schutz, der im
Rahmen bestimmter FCA-Vorschriften gewahrt wird. Unter
bestimmten Umstdnden kdnnen wir Sie neu einordnen, aber
falls wir dies tun, erkldren wir eindeutig den Grund dafiir und
welche Auswirkungen das auf Ihre Rechte hat.

2.4 Wir behandeln Sie als Auftraggeber und nicht als
Vertreter, der in Ihrem Auftrag handelt. Das bedeutet, dass alle
Trades direkt zwischen Ihnen und uns vereinbart werden und
wir die Gegenpartei in Bezug auf alle Ihre Trades sind.

2.5 Solange wir nichts anderes schriftlich vereinbaren,
behandeln Sie uns auch als Auftraggeber und nicht als
Vertreter oder Bevollméachtigten einer anderen Person. Sie
werden keiner Person gestatten, mit uns in Ihrem Namen zu
handeln, es sei denn, wir werden zustimmen, dass eine solche
Person (der ,Vertreter') in Ihrem Namen agiert. Wir sind
berechtigt, uns auf séamtliche Anweisungen zu verlassen, die
uns der Vertreter in Bezug auf Ihr Konto erteilt. Wir kénnen
jederzeit eine Bestdtigung verlangen, wenn wir dies nach
verniinftiger Einschatzung fiir angemessen halten, dass der
Vertreter bevollmachtigt ist, in Ihrem Namen zu handeln.

2.6 Wir werden Ihnen keine Ratschldge iiber die
Vorziige eines Trades geben und uns darauf
beschranken, Ihre Anweisungen auszufiihren. Keiner
unserer Mitarbeiter ist von uns bevollmiachtigt,
Anlageberatungen vorzunehmen oder darf dies im
Rahmen der FCA-Vorschriften tun. Dementsprechend

diirfen Sie keine vorgeschlagenen Trades,
Handelsstrategien oder sonstige schriftliche oder
miindliche Mitteilungen von uns als

Anlageempfehlungen bzw. -beratung oder als unsere
MeinungsduBerung in Bezug darauf betrachten, ob ein
bestimmter Trade fiir Sie geeignet ist oder Ihren
Finanzzielen entspricht. Sie miissen sich bei allen
Anlageentscheidungen, die Sie in Bezug auf Ihr Konto
treffen, auf Ihr eigenes Urteilsvermdgen vertrauen.
Wenn Sie eine Anlage- oder Steuerberatung benétigen,
wenden Sie sich bitte an einen unabhangigen Anlage-
oder Steuerberater.

2.7 Sie erhalten infolge eines Trades mit uns keine
Eigentums-, Ausfilhrungs- oder sonstigen Rechte an einem
Basisinstrument. Wir Ubertragen Ihnen kein Basisinstrument
oder etwaige Rechte daran (wie Stimmrechte oder
Leistungspflichten).

B. BEZIEHUNGEN MIT UNS

3. Ihr Konto

3.1 Nachdem wir den Empfang Ihres Antragsformulars
bestatigt haben, eroffnen wir Ihr Konto. Wir konnen
verschiedene Konten fiir Sie erdffnen, wie z.B. ein oder
mehrere  Allgemeinkonten (dazu gehdren Konten mit
beschranktem Risiko und verschiedene Konten fiir verschiedene
Produkttypen) sowie ISCA-Konten. Abhdngig von Ihren
Kenntnissen, Erfahrungen und der Art Ihrer Handelsgeschéfte
stehen Ihnen bestimmte Kontotypen und -funktionen zur
Verfiigung oder nicht. Wenn wir ein Konto fiir Sie eroffnen,
informieren wir Sie Uber die Kategorie des erdffneten Kontos.



Wir behalten uns das Recht vor, die Eréffnung eines Kontos aus
einem beliebigen Grund zu verweigern. Ferner kdnnen wir die
Funktionen und Kriterien unserer Konten von Zeit zu Zeit
dndern, indem wir Sie (ber die Anderungen auf unserer
Website, Handelsplattform, per E-Mail oder auf sonstige Weise
informieren. Sofern in dieser Vereinbarung nichts anderes
bestimmt ist (einschlieBlich in dem in Klausel 3.9 vorgesehenen
Umfang und mit Ausnahme des Begriffs ,Ubermittlungsdatum
der Portfoliodaten® in Klausel 34) gelten diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen separat fiir jedes Konto, das wir fiir Sie
eroffnen. Das bedeutet, dass fiir jedes Konto ein separater
Cash-Bestand, ein  separates  Eigenkapital,  separate
Handelsmittel, ein separater Gesamtbetrag der
Sicherheitsleistung und Margin-Close-Out-Level gelten, und im
Verzugsfalle, bei einem CIL-Trigger-Ereignis oder beim Verzug
seitens einer Clearingstelle die Trades und offenen Positionen
in Bezug auf jedes Konto getrennt von den Trades und offenen
Positionen in Bezug auf alle anderen Konto bearbeitet werden.
Eine offene Position, die auf einem Konto verbucht wird, kann
nicht auf ein anderes Konto (bertragen werden, es sei denn,
diese offene Position wird geschlossen und ein neuer Trade
abgewickelt, um eine offene Position auf einem anderen Konto
zu erstellen. Sollten Sie mehr als ein Konto unterhalten,
sind wir unbeschadet des Vorstehenden und nach
MaBgabe des anwendbaren Rechts nach eigenem
Ermessen berechtigt (jedoch nicht verpflichtet)
verfiigbares Kontoguthaben, Eigenkapital,
Handelsmittel oder sonstige Mittel auf einem Ihrer
Konten mit ihren Verbindlichkeiten uns gegeniiber
(einschlieBlich schuldbefreiender Sicherheitsleistungen
oder Verbindlichkeiten auf einem oder mehreren Ihrer
sonstigen Konten) aufzurechen, selbst wenn eine
solche Aufrechnung die SchlieBung offener Positionen
auf einem Konto, von dem aus Mittel iiberwiesen
werden, zur Folge hat.

Konten mit beschranktem Risiko:

3.2 Kénnen, wenn und soweit angeboten, nur dann
verwendet werden, wenn eine garantierte Stop-Loss-Order bei
jedem platziertem Eréffnungsgeschaft festgelegt wird (siehe
Klausel 8). Weitere Informationen zu detaillierten Angaben
Uber verfiighare Konten finden sich auf unserer Website

3.3 Im Rahmen der FCA-Vorschriften sind wir
verpflichtet, Informationen Uber Thre jeweiligen
Anlageerfahrungen und -kenntnisse einzuholen, damit wir
beurteilen kdnnen, ob eine Dienstleistung oder ein Produkt flr
Sie geeignet ist, und falls dies nicht der Fall ist, Sie
entsprechend zu warnen. Wenn Sie sich entscheiden, die von
uns bei Ihnen angefragten Informationen nicht zur Verfiigung
zu stellen oder wenn Sie unzureichende Angaben liefern,
werden wir nicht beurteilen kdnnen, ob eine Dienstleistung
oder ein Produkt fiir Sie geeignet ist. In diesem Fall werden wir
Sie entsprechend warnen und es kann sein, dass wir kein Konto
fir Sie erdffnen konnen. Bitte beachten Sie, dass wir nicht
verpflichtet sind, die Eignung eines von Ihnen platzierten
Trades zu bewerten oder sicherzustellen.

3.4 Wir missen auch bestimmte Informationen Uber Ihre
sonstigen Investitionstatigkeiten einholen, um Ihren Status fir
die Zwecke der Verordnungen zu bestimmen, die fiir den
Handel mit auBerborslich gehandelten Derivaten (OTC-
Derivaten) gelten.

3.5 Sie bestdtigen, dass samtliche Informationen, die Sie
uns bereitstellen, korrekt sind. Sie missen uns (ber alle
wesentlichen Anderungen bei den Informationen unverziiglich
benachrichtigen, die Sie uns in Ihrem Antragsformular oder auf
anderen Wegen bereitgestellt haben. Dazu gehdéren auch
Anderungen Ihrer Kontaktdaten, Ihrer Vermdgenssituation oder
samtliche Informationen, auf die in Klausel 3.3 oder 3.4 Bezug
genommen wird.

3.6 Wir stellen Ihnen eine einmalige Kontonummer
und/oder (sofern zutreffend) einen Benutzernamen fiir jedes
Konto bereit, das wir fiir Sie eréffnen, und werden andere
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Sicherheitsinformationen,
verlangen:

3.6.1 Es obliegt Threr
Sicherheitsinformationen (einschlieBlich
Threr Kontonummer und/oder Ihres
Benutzernamens) geheim zu halten.

die wir fiir angemessen halten,

Verantwortung,

3.6.2 Sie bestatigen, dass Sie Ihre Kontonummer
und/oder  (sofern  zutreffend) Ihren
Benutzernamen oder sonstige
Sicherheitsinformationen keiner anderen

Person bekanntgeben.

Wir koénnen mit Ihrem Vertreter oder
gemeinsamen  Kontoinhabern  separate
Abmachungen Uber
Sicherheitsinformationen treffen.

3.6.3

3.6.4 Wenn Sie mit uns handeln oder uns eine
Anweisung erteilen, bendétigen wir von
Thnen Details Threr
Sicherheitsinformationen, einschlieBlich
Ihrer Kontonummer (oder falls Ihr Vertreter
Geschdfte mit uns abschlieBt, die
Kontonummer Ihres Vertreters und oder

(sofern zutreffend) Ihres Benutzernamens).

3.7 Sofern die vorliegende Klausel 3.7 nichts anderes
vorsieht, missen Sie fiir samtliche Verluste aufkommen sowie
Gebiihren oder Kosten bezahlen, die sich infolge von platzierten
Trades oder erteilten Anweisungen unter Angabe Ihrer
Kontonummer und/oder Ihres Benutzernamens und Ihrer
Sicherheitsinformationen ergeben. Sie haften fir keine
Verluste, die nachweislich auf eine Person zurtickzufiihren sind,
die sich durch Missbrauch unserer Systeme (d.h. durch
~Hacken") Zugang zu unserer Handelsplattform verschafft hat.
Ausgenommen davon sind die Félle, in denen dieser Zugang
durch Thre Nichtbeachtung von Klausel 3.5 oder 26.5
entstanden ist. Wenn Sie sich an diese Klauseln nicht halten,
haften Sie fiir die daraus entstehenden Verluste.

3.8 Wenn Sie ein gemeinsames Konto in Ihrem Namen
und im Namen anderer Personen eroffnen, dann:

3.8.1 kénnen wir auf Weisung von Ihnen oder
einer anderen Person handeln, in deren
Namen das Konto erdffnet wird (jeweils ein
~Kontomitinhaber"), einschlieBlich
Handelsanweisungen;  unter  gewissen
Umstanden bendtigen wir mdglicherweise
Anweisungen von allen Mit-Kontoinhabern

kdnnen wir samtliche Benachrichtigungen
oder Mitteilungen entweder Ihnen oder
einem anderen Kontomitinhaber
Ubermitteln;

haften alle
gesamtschuldnerisch
Gebihren oder

3.8.2

3.8.3 Kontomitinhaber
fur alle Verluste,
Kosten, die im
Zusammenhang mit einem
Gemeinschaftskonto entstehen bzw.
anfallen. Das bedeutet unter anderem,
dass alle geschuldeten Betrdge auf dem
jeweiligen Konto von Ihnen oder einem der
anderen Kontomitinhaber in voller Hohe zu
begleichen sind; und

3.8.4 kdonnen wir, wenn Sie oder ein anderer
Kontomitinhaber sterben, Anweisungen von
dem/den Hinterbliebenen entgegennehmen

und einen Restbetrag an ihn/sie auszahlen.

3.9 Wir kénnen Ihnen unter Umstanden mitteilen, dass
Ihre Konten als verbundene Konten gefiihrt werden. Ihre
verbundenen Konten konnen zusammengefilhrt, um Ihr
Margin-Level oder den Gesamtbetrag Ihrer Sicherheitsleistung
zu berechnen oder zu anderen in dieser Vereinbarung



festgelegten Zwecken. Ein Allgemeinkonto und ein ISCA-Konto
kdnnen in Bezug aufeinander keine verbundenen Konten sein.

3.10 Ihr Konto wird in einer Basiswahrung gefiihrt. Ihre
Basiswdhrung ist auf der Handelsplattform angegeben. Wir
werden nur Geldmittel in Ihrer Basiswahrung annehmen.
Trades an bestimmten Markten kénnen in anderen Wahrungen
ausgefiihnrt ~ werden;  allerdings konnen die daraus
resultierenden offenen Positionen gemaB Klausel 18 oder den
jeweiligen Zusatzbedingungen in der Basiswdhrung bewertet
oder in die Basiswahrung umgerechnet werden.

3.11 Gutschriften und Belastungen, einschlieBlich aller
taglichen Finanzierungsgebiihren, Mittel und Abhebungen
werden auf Ihrem Konto vorgenommen. Sie sind fir die
Uberwachung Ihrer offenen Positionen und samtlicher
Bewegungen auf Ihrem Konto verantwortlich. Wir sind nicht
verpflichtet, Sie beziiglich der Auswirkungen eines Trades,
einer Order oder einer offenen Position zu iberwachen oder zu
beraten. Sie kdnnen auf die Informationen auf Ihrem Konto
zugreifen, indem Sie sich bei der Handelsplattform anmelden
oder das Kundenmanagement-Team anrufen.

4, Anweisungen und Handelsgrundlage

4.1 Sie konnen eine Order Uber die Handelsplattform
oder in einer anderen Weise erteilen, wie wir Ihnen zum
jeweiligen Zeitpunkt bekanntgeben kénnen. In diesem Fall:

4.1.1 wenn Sie dies tun, machen Sie uns ein
Angebot, mit uns einen Trade zu einem
Kurs (oder innerhalb Ihrer festgelegten
Preistoleranz, soweit diese auf Ihr Konto
Anwendung findet) abzuwickeln, den wir
angeben, wenn Sie alle Pflichtfelder
ausfiillen und auf das entsprechende
Symbol klicken; und

wenn wir Ihre Ordererhalten, stellen wir
Ihnen eine elektronische
Empfangsbestdtigung aus. Allerdings sind
Sie und wir nur dann an den jeweiligen
Trade gebunden, wenn dieser Trade im
Bericht auf der Handelsplattform als
ausgefiihrt erfasst wird. Wenn Sie keine
Angaben zum ausgefiihrten Trade auf der
Handelsplattform sehen, rufen Sie uns bitte
unverziglich an, um den Status des Trades
zu bestatigen. Nachdem wir den Trade
ausgefiihrt haben, senden wir Ihnen wie in
Klausel 12 beschrieben, eine Abrechnung.

4.2 Wir kdénnen Orders telefonisch entgegennehmen.
Wenn Sie einen Order telefonisch erteilen :

4.2.1 stellt Ihre mindliche Anweisung (iber die
Ausfiihrung eines Trades ein Angebot dar,
mit uns einen Trade zu von uns
angegebenen Kurs abzuwickeln.
Telefonisch platzierte Trades werden nur zu
unserem aktuellen Kurs angenommen;

kdnnen Sie eine Order nur telefonisch
erteilen, indem Sie direkt mit einer
bevollmachtigten Person sprechen. Wir
akzeptieren keine Order, die anderen
Mitarbeitern Ubermittelt wird oder als
Nachricht auf dem Anrufbeantworter
hinterlassen wird;

werden Sie und wir nur dann an den
jeweiligen Trade gebunden, wenn unsere
bevollmachtigte Person die Annahme des
Angebots bestdtigt. Nachdem wir den
Trade ausgefiihrt haben, senden wir Ihnen
wie in Klausel 12 beschrieben eine
Abrechnung.

Sie kdnnen jederzeit eine elektronische Order auf der

4.2.2

4.2.3

4.3
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Handelsplattform  erteilen oder Sie konnen einem
bevollmachtigten Handler wahrend unserer Handelszeiten eine
telefonische Order erteilen. Allerdings werden wir Trades nur zu
bestimmten Zeiten ausfilhren, d.h. wahrend unserer
Handelszeiten und der Marktzeiten des jeweiligen Markts. Die
Marktzeiten sind wie in den Marktinformationen angegeben und
kdnnen sich von Zeit zu Zeit andern. 4.4Von uns angebotene
Kurse (ob telefonisch, Uber die Handelsplattform oder auf
sonstige Weise) stellen kein vertragliches Angebot dar, einen
Trade zu dem angebotenen Kurs abzuwickeln oder tberhaupt
abzuwickeln. Wir behalten uns das Recht vor, die Abwicklung
eines Trades zu verweigern. Das kann unter anderem dann
geschehen, wenn:

4.4.1 Trades auBerhalb der Handelszeiten des

Marktes aufgegeben werden (Klausel 4.3);

der Wert der Trades im Einzelnen oder
insgesamt den HOochstwert (berschreitet
oder den Mindestwert unterschreitet, den
wir fur den Markt festgelegt haben (Klausel
4.6);

unser Kurs sich unvorteilhaft Uber die
festgelegte Preistoleranz hinaus entwickelt
hat (soweit diese auf Ihr Konto Anwendung
findet) (Klausel 5.6)

Thre Handelsmittel fiir die Finanzierung des
vorgeschlagenen Trades unzureichend sind
(Klausel 10);

Sie durch die Abwicklung des Trades den
maximalen Gesamtbetrag der
Sicherheitsleistung (iberschreiten, der fir
Ihr Konto gilt, falls ein solcher vorhanden
ist (Klausel 10);

sich unser Kurs oder der Trade aus einem
offensichtlichen Fehler ergibt (Klausel 14);

Ereignisse auBerhalb unseres
Einflussbereichs  oder  Markteinbriiche
eingetreten sind (Klausel 15);

ein Betrag, den Sie uns schulden, nicht
beglichen wurde (Klausel 16);

wir der Ansicht sind, dass der Trade gegen
diese Vereinbarung oder eine gesetzliche
oder aufsichtsrechtliche Vorschrift, die fir
Sie oder uns gilt, verstoBen wiirde.

4.5 Wenn wir einen Trade akzeptieren, bevor wir von
einem der in Klausel 4.4.1 bis 4.4.9 beschriebenen Ereignisse
Kenntnis erlangen, konnen wir nach unserem eigenen
Ermessen den Trade als nichtig ansehen oder die offene
Position zu unserem Kurs glattstellen, der zum Zeitpunkt der
Glattstellung der offenen Position gilt. Wenn wir beschlieBen,
die offene Position aufrechtzuerhalten, haften Sie fiir den vollen
Wert des Trades, wenn er geschlossen wird.

4.6 Wir kénnen einen Mindest- und einen Hochstwert fiir
die Eroffnung und/oder SchlieBung von Trades in jedem Markt
sowie einen unterschiedlichen Mindest- und Hochstwert fiir die
Trades festlegen, die auf der Handelsplattform oder telefonisch
erteilt werden. Der Mindest- und der Hochstwert, falls
vorhanden, sind in den Marktinformationen angegeben. Trades
zur SchlieBung einer offenen Position unterliegen den Mindest-
und Hochstwerten zum Zeitpunkt der Ausfiihrung der
PositionsschlieBung. Es kann sein, dass wir die Trades, die
groBer als unser Hochstwert oder kleiner als unser Mindestwert
sind, nicht zu unserem Kurs ausfiihren kénnen. Falls Sie einen
Trade ausfilhren mochten, dessen GroBe unseren Hochstwert
Ubersteigt, konnen Sie ein Angebot (Quote) anfordern. Wenn
ein Trade anhand mehrerer Transaktionen zu verschiedenen
Kursen ausgefiihrt wird, werden Ihnen separate Gebiihren und
Provisionen fiir jede einzelne Transaktion in Rechnung gestellt.
Werden mehrere Handelsanweisungen erteilt oder ausgelost,
die zusammen unseren Hochstwert fiir den betreffenden Markt

4.4.2

4.4.3

4.4.4

4.4.5

4.4.6

4.4.7

4.4.8

4.4.9



Uberschreiten, konnen wir nach eigenem Ermessen die
folgenden MaBnahmen ergreifen: (a) Verweigerung der
Abwicklung samtlicher oder einiger Trades; (b) teilweise
Ausfihrung Ihrer Trades und/oder (c) Erhdéhung der
gednderten Marge fiir die von Ihnen gehaltenen Positionen in
dem betreffenden Markt. Wir kénnen den Mindest- und den
Hochstwert von Zeit zu Zeit andern, die neuen Mindest- und
Hochstwerte werden zum Zeitpunkt der Veréffentlichung
wirksam.

4.7 Vorbehaltlich unseres Rechts, die Abwicklung eines
Trades gemaB Klausel 4.4 zu verweigern, werden wir alle
angemessenen Anstrengungen unternehmen, um einen Trade
innerhalb einer angemessenen Frist auszufiihren, nachdem wir
ihn erhalten haben oder nachdem die Voraussetzungen fiir eine
Order erfiillt wurden.

4.8 Wenn der Wert Ihrer offenen Position groBer ist als
unser Hochstwert und Sie diese vor deren Ablaufdatum nicht
glattgestellt haben, kdnnen wir fiir die offene Position einen
Rollover durchfiihren, anstatt sie zu schlieBen.

4.9 Sie mussen fir einen fiir das Clearing zugelassenen
Trade durch Mitteilung an das Kundenmanagement vor
Platzierung der Order ein Verrechnungskonto auswahlen. Falls
Sie es nicht tun, kénnte es sein, dass Sie weder neue Order
erteilen noch neue Trades auf Ihrem Konto abwickeln kénnen,
wir behalten uns das Recht vor, Ihre offenen Positionen auf
einem Allgemeinkonto zu verbuchen und es wird angenommen,
dass Sie ein OSCA-Only-Verrechnungskonto ausgewahlt haben,
soweit Sie uns nicht anders instruieren. Klausel 16.7 schlieBen.
Sie konnen Ihre Auswahl des Verrechnungskontos jederzeit
andern, indem Sie ein neues Verrechnungskonto auswahlen.
Wenn Sie mehr als ein Verrechnungskonto auswahlen, hat das
zuletzt ausgewahlte Verrechnungskonto Vorrang.

4.10 Wenn Sie nur ein ISCA-Verrechnungskonto zu einem
beliebigen Zeitpunkt auswahlen, missen Sie Ihre samtlichen
offenen Positionen, die auf einem Allgemeinkonto verbucht
sind, gemaB Klausel 6 unverziiglich glattstellen. Falls Sie dies
nicht tun, kénnen wir solche offenen Positionen gemaB Klausel
16.7 schlieBen.

4.11 Wenn Sie nur ein OSCA-Verrechnungskonto zu einem
beliebigen Zeitpunkt auswahlen, missen Sie alle Ihre offenen
Positionen, die auf einem ISCA-Konto verbucht sind, gemaB
Klausel 6 unverziiglich glattstellen. Falls Sie dies nicht tun,
kdnnen wir solche offenen Positionen gemaB Klausel 16.7
schlieBen.

4.12 Wenn Sie nur ein  ISCA-Verrechnungskonto
auswahlen oder ein OSCA/ISCA-Verrechnungskonto auswahlen,
kann eine Clearingstelle verlangen, dass Sie ihr bestimmte
Informationen liefern oder zusdtzliche Vereinbarungen mit
dieser Clearingstelle im Zusammenhang mit Ihrem ISCA-Konto
treffen. Alle solchen Anforderungen werden auf unserer
Website festgelegt oder Ihnen anderweitig zum oder um den
Zeitpunkt Ihrer Auswahl schriftlich bekanntgegeben. Sie sind
fir die Bereitstellung solcher Informationen oder das Treffen
solcher Vereinbarungen mit der Clearingstelle verantwortlich.

4.13 Wenn Sie ein  OSCA/ISCA-Verrechnungskonto
auswahlen, missen Sie bestimmen, ob die einzelnen Trades,
die fiir das Clearing geeignet sind, anhand des Modells eines
separat gefiihrten Clearingeinzelkontos oder des Modells eines
separat gefiihrten Clearingsammelkontos der jeweiligen
Clearingstelle abgewickelt werden, indem Sie den Trade in das
entsprechende ISCA-Konto (falls der Trade anhand des Modells
eines separat gefiihrten Clearingeinzelkontos der jeweiligen
Clearingstelle abzuwickeln ist) oder in das entsprechende
Allgemeinkonto (falls der Trade anhand des Modells eines
separat gefiihrten Clearingsammelkontos der jeweiligen
Clearingstelle abzuwickeln ist) platzieren.

4.14 Wenn ein Markt zu einem zentral abgewickelten
Markt wird, werden sdmtliche vorhandenen Trades, die Sie in
diesem Markt haben und aus denen sich eine offene Position
ergibt, automatisch anhand des Modells eines separat

GC GR GT CFD FX AUGUST 2017

gefiihrten Clearingsammelkontos der Clearingstelle
abgewickelt. Wenn Sie zuvor nur ein ISCA-Verrechnungskonto
oder kein Verrechnungskonto ausgewahlt haben, miissen Sie
demnach entweder alle offenen Positionen glattstellen, die Sie
an diesem Markt haben, oder ein OSCA/ISCA-
Verrechnungskonto bzw. nur ein OSCA-Verrechnungskonto
auswahlen.

4.15 Die Trades, die an einem zentral abgewickelten
Markt platziert werden, werden im Rahmen der Dienstleistung
der Clearingstelle, die fiir diesen zentral abgewickelten Markt

zustandig ist, zentral abgewickelt und unterliegen den
relevanten Regeln. Die Trades an solchen zentral
abgewickelten Markten werden an die Clearingstelle

Ubermittelt, damit diese Trades zur Abwicklung angenommen
werden. Wir bleiben in Bezug auf alle zentral abgewickelten
Trades Ihre Gegenpartei, d.h., die jeweilige Clearingstelle ist
nicht Ihre Gegenpartei.

4.16 In Bezug auf zentral abgewickelte Trades sind unsere
Leistung und Zahlungsverpflichtungen Ihnen gegeniber im
Rahmen solcher zentral abgewickelten auf die tatsachliche
Leistung oder Zahlung durch die relevante Clearingstelle
gegeniibber uns bzw. an uns in Bezug auf die damit
verbundenen CCP-Geschifte oder damit verbundenen
zusatzlichen Vereinbarungen beschrdnkt und davon abhéngig.
Wir sind lediglich verpflichtet, unsere Verpflichtungen
gegeniiber Ihnen im Rahmen oder in Bezug auf zentral
abgewickelte Transaktionen in dem Umfang zu erfiillen, in dem
die Clearingstelle ihre Verpflichtungen uns gegeniiber in Bezug
auf die damit verbundenen CCP-Geschafte oder damit
verbundenen zusatzlichen Vereinbarungen tatsachlich erfiillt,
vorausgesetzt, dass die Betrage, die durch die Clearingstelle an
uns bezahlt worden wdren, auBer der Anwendung (i) einer
Verrechnung oder Aufrechnung in Ubereinstimmung mit den
jeweiligen Regeln und/oder dem jeweils geltenden Recht oder
(ii) einer Bestimmung der jeweiligen Regeln und/oder des
jeweils geltenden Rechts, die es der Clearingstelle ermdglichen,
Zahlungen nach Eintritt eines CIL-Trigger-Ereignisses direkt an
Sie oder damit verbundene CCP-Geschafte zu tdtigen, im Sinne
dieser Bestimmung und unbeschadet Klausel 17.9 als bezahlt
angesehen werden.

4.17 Ohne die Bestimmungen von Klausel 4.16 zu
beschranken, aber ohne die Wirkung einer von dieser Klausel
auferlegten Beschrdankung doppelt zu beriicksichtigen, gilt, dass
wenn die jeweilige Clearingstelle in Bezug auf einen zentral
abgewickelten Trade keine CCP-Ausgleichszahlung an uns tatigt
oder eine Sicherheit bzw. eine Sicherheitsleistung, die wir der
jeweiligen Clearingstelle in Bezug auf das damit verbundene
CCP-Geschdft Uberwiesen bzw. (bertragen haben, nicht
zurlickzahlt, schulden Sie uns einen Betrag, der diesem Betrag
entspricht. Zur Klarstellung wird darauf hingewiesen, dass
Klausel 28.10 in Bezug auf diesen Betrag gilt. Wenn wir nach
Ihrer Zahlung eines solchen Betrags an uns den jeweiligen
Betrag von der jeweiligen Clearingstelle zu einem spateren
Zeitpunkt erhalten bzw. wiedereinziehen, erstatten wir Ihnen
diesen Betrag inklusive Zinsen (falls zutreffend), die wir von der
Clearingstelle erhalten bzw. wiedereinziehen.

4.18 Wir werden Sie im Voraus, jeweils so bald wie
maoglich nach Eintritt des relevanten Ereignisses, in Schriftform
Uiber etwaige Abzlige, die Einbehaltung von Geldern oder
sonstige Klirzungen in Bezug auf Zahlungen oder die Erfiillung,
die gemaB Klausel 4.16 bewirkt werden, oder Uber Betrage, die
Sie gemaB Klausel 4.17 zu zahlen bzw. wir zu erstatten
haben, benachrichtigen.

4.19 Bei Widerspriichen zwischen den Bedingungen dieser
Vereinbarung in Bezug auf einen zentral abgewickelten Trade
und einer zwingenden CCP-Bestimmung hat eine solche
zwingende CCP-Bestimmung in Bezug auf eine zentral
abgewickelte Transaktion Vorrang. Sie verpflichten sich, an die
zwingenden CCP-Bestimmungen in Bezug auf die Dienstleistung
der jeweiligen Clearingstelle gebunden zu sein und ihnen Folge
zu leisten.



4.20 Lesen Sie bitte unseren Leitfaden zur zentralen
Abwicklung und zur Offenlegung eines  zentralen
Verrechnungskontos auf unserer Website fir weitere

Informationen Uber die zentrale Abwicklung und Ihre Konto-
Optionen. Wenn Sie Fragen haben oder Uber die Optionen
sprechen mdchten, rufen Sie bitte unser Kundenmanagement
an.

5. Unser Kurs

5.1 Wahrend der Handelszeiten des Marktes geben wir
zwei Kurse fiir den Markt an: einen hoheren Kurs (,unser
Briefkurs") und einen niedrigeren Kurs (,unser Geldkurs");
zusammen bezeichnen diese Kurse ,unseren Kurs" flr einen
Markt. Unser Kurs wird anhand des Kurses des
Basisinstruments bestimmt, der an externen Wertpapierborsen
oder in den Handelssystemen, die wir nach eigenem Ermessen
auswahlen, angegeben ist. Bei den Trades, die ausgefiihrt
werden, wenn die jeweilige Wertpapierbdrse oder das jeweilige
Handelssystem geschlossen ist, oder falls es keine Borse bzw.
kein Handelssystem gibt, wird unser Kurs den Kurs
widerspiegeln, den wir als Marktkurs des Basisinstruments zum
jeweiligen Zeitpunkt betrachten. Unsere Kurse (und wie die
Berechnung unserer Kurse erfolgt) werden nach unserem
alleinigen Ermessen bestimmt. Samtliche Anderungen werden
sofort wirksam. Sollte unser Kurs fiir einen Markt wahrend der
Marktzeiten nicht auf der Handelsplattform verfiigbar sein,
rufen Sie bitte unser Kundenmanagement an, um einen Kurs
anzufordern.

5.2 Wir akzeptieren einen Trade nur auf der Grundlage
unseres aktuellen Kurses. Es ist moglich, dass Sie keine Trades
zu unserem Kurs abwickeln kénnen, wenn unser Kurs als ,,nur
zur Orientierung®, ,indikativ" oder ,ungliltig" (oder mit anderen
Worten bzw. als andere Mitteilungen mit derselben Wirkung)
beschrieben ist.

5.3 Wir stellen Angebote in Bezug auf unsere Kurse nach
unseren besten Mdglichkeiten bereit. Wenn ein Markteinbruch
oder ein Ereignis auBerhalb unseres Einflussbereichs eintritt,
kdnnte es sein, dass wir weder ein Angebot in Bezug auf
unseren Kurs abgeben noch wahrend der Handelszeiten Trades
ausfihren kénnen.

5.4 Der Unterschied zwischen unserem Geldkurs und
unserem Briefkurs wird als ,unser Spread" bezeichnet. In
Bezug auf bestimmte Produkte kann unser Spread einen Teil
unserer Gebiihr oder Provision enthalten. An bestimmten
Markten @ndern sich unsere Spreads haufig und der mogliche
Umfang dieser Anderungen ist nicht begrenzt. Sie erkennen
an, dass unser Spread bei der SchlieBung eines Trades, selbst
auf Markten mit einem festen Spread, unser Spread groBer
oder kleiner sein kann als bei der Offnung des Trades.

5.5 Sofern in den relevanten Zusatzbedingungen nicht
anders angegeben, werden wir Ihnen die bestmdgliche
Ausfiihrung im Sinne der FCA-Vorschriften bieten. Bitte lesen
Sie unsere Richtlinie in Bezug auf Trades und Order-
Ausfiihrung, in der die Grundlage fiir unsere Bemihungen
festgelegt ist, die bestmdgliche Ausfiihrung zu bieten.

5.6 Sollte Ihr Konto eine Preistoleranz haben, werden die
Markte, an denen Preistoleranz Anwendung findet, in den
Marktinformationen festgelegt. Preistoleranz gilt nur fiir die
Anweisungen beziiglich der Trades, die sofort auszufiihren
sind. Sie konnen gegebenenfalls die Preistoleranz Uber die
Handelsplattform andern, bevor Sie einen Trade aufgeben.
Wenn unser Kurs vor der Ausfiihrung Ihres Trade von unserer
Kursnotierung nachteilig abweicht, jedoch innerhalb der
festgelegten Preistoleranz bleibt, wird Ihr Trade zu unserem
aktuellen Kurs ausgefiihrt. Wenn sich unser Kurs vor der
Ausfihrung lhres Trade zu Ihrem Vorteil entwickelt,
(unabhdngig von der festgelegten Preistoleranz), werden wir
den Trade zu unserem aktuellen Kurs ausfiihren.
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6. Closing Trades

6.1 Wenn Sie ein Konto haben, bei dem Hedging aktiviert
ist, kénnen Sie einen offenen Trade schlieBen, indem Sie den
betroffenen Trade auswahlen und schlieBen. Wenn Sie einen
umgekehrten Trade an demselben Markt und fiir das gleiche
Volumen erdffnen, werden sowohl der urspriingliche Trade als
auch der umgekehrte Trade als offen angezeigt und Sie werden
dort, wo diese Trades sich gegenseitig ausgleichen, die
rechtsverbindliche Nettoposition sehen.

6.2 Wenn Sie ein Konto haben, bei dem Hedging nicht
aktiviert ist, konnen Sie einen offenen Trade schlieBen, indem
Sie entweder den Trade auswadhlen und ihn schlieBen oder
einen umgekehrten Trade erdffnen.

6.3 Fir bestimmte Konten gilt, dass wenn Sie einen
Closing Trade an demselben Markt mit einem grdBeren
Volumen, jedoch mit derselben Verfallszeit wie die offene
Position, die er ausgleicht, abwickeln, die urspriingliche offene
Position geschlossen und eine neue offene Position fiir das
Volumen geschaffen wird, um welches der neue Trade die
urspriingliche offene Position Ubersteigt.

6.4 Normalerweise konnen Sie eine offene Position
wahrend der Handelszeiten des Markts schlieBen. Allerdings
behalten wir uns das Recht vor, einen beliebigen Trade gemaR
Klausel 4.4 abzulehnen. Als Folge davon kann es sein, dass Sie
die offene Position nicht schlieBen kénnen und Ihre Verluste
unbegrenzt sein kodnnen, solange Sie die offene Position nicht
schlieBen. Falls Sie eine offene Position versehentlich
geschlossen haben und uns diesen Fehler unverziiglich
mitteilen, koénnen wir Ihnen auf Ihren Wunsch (unter
bestimmten auBergewdhnlichen Umstanden nach eigenem
Ermessen und aus Kulanz) gestatten, eine neue offene Position
einzurichten, fir die die Bedingungen der urspriinglichen
offenen Position gelten, die von Ihnen irrtiimlich geschlossen
wurde. Diese neue offene Position wird den jeweiligen
Aufsichtsbehérden im gewdhnlichen Geschaftsverkehr als
solche gemeldet.

6.5 Sofern offene Positionen in Ubereinstimmung mit
dieser Klausel 6 nicht geschlossen, gemaB Klausel 7 nicht
libertragen, terminiert, annulliert oder in Ubereinstimmung mit
dieser Vereinbarung nicht anderweitig glattgestellt werden,
bleiben sie bis zu deren Ablauf offen (falls sie ein Ablaufdatum
oder -ereignis haben) oder bleiben auf unbestimmte Zeit offen,
wenn es kein Ablaufdatum gibt. Am Ablaufdatum (oder im Fall
des Ablaufs, wenn der Ablauf von einem Ereignis abhdngt) wird
die offene Position geschlossen und zu unserem Kurs zum
Zeitpunkt der SchlieBung der offenen Position glattgestellt.

6.6 Wenn wir unsere Rechte, Ihre offenen Positionen
schlieBen zu kénnen, in Ubereinstimmung mit dieser
Vereinbarung ausiiben, werden wir den Zeitpunkt und das
Datum dafiir nach unserem billigen Ermessen bestimmen.

7. Rollover

7.1 Wir konnen zulassen, dass offene Positionen in
Ubereinstimmung mit Ihren Anweisungen rolliert werden.

7.2 Wenn wir der Ubertragung (Rollover) einer offenen
Position zustimmen, dann wird die urspringliche offene
Position geschlossen und zu unserem Kurs zum Zeitpunkt der
SchlieBung der offenen Position abgewickelt. Es wird ein neuer
Trade platziert, um eine neue offene Position am jeweiligen
Markt einzurichten. Die Zeiten, zu denen wir offene Positionen
schlieBen, die (bertragen werden, sind in den
Marktinformationen angegeben. Wir senden Ihnen eine
Abrechnung in Bezug auf den Trade, im Rahmen dessen die
neue offene Position eingerichtet wird, wie in Klausel 12
erlautert.

8. Orders

8.1 Die Palette der verschiedenem Arten von Orders, die
wir annehmen, wird von uns nach unserem alleinigen Ermessen



bestimmt. Es kdnnte sein, dass bestimmte Arten von Orders
wie garantierte Stop-Loss-Orders nur fiir eine begrenzte Anzahl
von Markten verfiigbar sind.

8.2 Die Arten der Orders, die wir annehmen, und die
Arten von Orders, die fiir spezifische offene Positionen oder
andere Orders in Frage kommen, (,verbundene Orders") sind
auf unserer Handelsplattform ndher erldutert. Es ist Ihre
Pflicht, sich iiber die Merkmale einer Order und
dariiber, wie eine Order funktionieren wird, zu
informieren, bevor Sie diese erteilen. Bevor Sie eine
Order zum ersten Mal erteilen, empfehlen wir Ihnen,
Beispiele des Handels auf unserer Website zu lesen,
damit Sie die Merkmale dieser Art von Order in vollem
Umfang verstehen.

8.3 Wir sind bestrebt, die Orders zu unserem ersten Kurs
auszufiihren, der uns unter zumutbaren Bedingungen zur
Verfiigung steht, nachdem der festgelegte Kurs erreicht wurde
oder nach Eintritt eines Ereignisses oder einer Bedingung, die
in der Order festgelegt sind. Allerdings konnte es sein, dass wir
die Orders nicht ausfiihren konnen, wenn ein Ereignis
auBerhalb unseres Einflussbereichs in Bezug auf ein
Basisinstrument eintritt. In Bezug auf samtliche Orders mit
Ausnahme von garantierten Stop-Loss-Orders ist es mdglich,
dass wir Ihre Order nicht zu dem von Ihnen festgelegten
Kursstand ausfiihren kénnen. Wir werden uns bemiihen, Ihre
Order zu unserem Kurs auszufiihren, der dem von Ihnen
festgelegten Kurs am nachsten kommt.

8.4 Wir kénnen, ohne Einschrénkung, eine
Mindestkursspanne zwischen unserem aktuellen Kurs und dem
Kurs oder dem Stand jeglicher Stop Orders, garantierten Stop-
Loss-Orders sowie Limit Orders festlegen und wir behalten uns
das Recht vor, Orders, deren Wert niedriger als diese
Mindestkursspanne ist, nicht zu akzeptieren.

8.5 Die Orders werden als GTC-Orders (,Good until
Cancelled" - bis Widerruf giiltig) behandelt, es sei denn, Sie
geben zum Zeitpunkt der Erteilung der jeweiligen Order an,
dass es sich bloB um eine GFD-Order (,Good for the Day" -
tagesgiiltig) oder GFT-Order (,Good for the Time" - gliltig bis
zu einem bestimmten Zeitpunkt) handelt. Solange eine Order
nicht storniert oder unwirksam wird, betrachten wir sie als
giiltig und fiihren sie aus, wenn unser Kurs den von Ihnen
festgelegten Kurs erreicht oder ein festgelegtes Ereignis bzw.
eine festgelegte Bedingung eintritt.

8.6 Vorbehaltlich untenstehender Klausel 8.7 kénnen Sie
eine Order nur dann stornieren oder andern, wenn wir keine
Handlungen in Bezug darauf vorgenommen haben. Sie kénnen
eine Order mit unserer Zustimmung (die nicht aus unbilligen
Griinden vorenthalten wird) jederzeit stornieren oder @ndern,
bevor wir Handlungen in Bezug darauf vornehmen. Anderungen
bei Orders kdnnen auf der Handelsplattform oder telefonisch
mit unserem Kundenmanagement vorgenommen werden.

8.7 Wenn Sie ein Konto mit beschranktem Risiko haben,
kénnen Sie eine garantierte Stop-Loss-Order nicht stornieren.
Sie wird nur dann storniert, wenn Sie die entsprechende offene
Position glattstellen. Sie kénnen aber eine garantierte Stop-
Loss-Order gemaB vorstehender Klausel 8.6 @ndern.

8.8 Wenn Sie eine Order zur SchlieBung einer offenen
Position (eine ,Closing Order™) erteilen:

8.8.1 werden wir sie als Anweisung betrachten,
die Closing Order zu stornieren, falls Sie die
offene Position vor der Ausfilhrung der

Closing Order schlieBen; und

wenn Sie nur einen Teil der offenen
Position vor der Ausfiihrung der Closing
Order schlieBen, werden wir die Order als
eine Order zur SchlieBung nur eines Teils
der offenen Position, der offen bleibt,
behandeln.

Wir bieten garantierte Stop-Loss-Orders fiir
eine begrenzte Anzahl von Markten an. In
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8.8.2

8.9

Bezug auf diese Markte gilt Folgendes:

8.9.1 es ist in den Marktinformationen
angegeben, ob eine garantierte Stop-Loss-
Order verfiigbar ist;

wir kdnnen eine Prdmienzahlung fiir jede
garantierte Stop-Loss-Order verlangen. Der
Tarif bzw. der Betrag einer solchen Zahlung
ist in den Marktinformationen angegeben;

wir akzeptieren Ihre garantierte Stop-Loss-
Order nur wahrend der Handelszeiten des
Markts;

wir fiihren eine garantierte Stop-Loss-Order
zu dem von Ihnen festgelegten Kurs aus,
wenn dieses Kursniveau erreicht wird; und

wir koénnen einen Mindest- und einen
Hochstwert  fiir garantierte  Stop-Loss-
Orders bereitstellen und festlegen, die sich
von dem Mindest- und dem HOchstwert
unterscheiden, die fiir andere Order-Arten
gelten.

8.10 Garantierte Stop-Loss-Orders stehen fiir ISCA-Konten
oder Meta-Trader-Konten nicht zur Verfiigung.

8.9.2

8.9.3

8.9.4

8.9.5

9. Unsere Gebiihren
9.1 Je nach dem betreffenden Markt kbnnen wir:

9.1.1 einen Gewinnzuschlag flr uns in unseren
Spread einschlieBen,

9.1.2 eine Provision berechnen,

9.1.3 eine tagliche Finanzierungsgebihr in Bezug
auf Ihre offenen Positionen erheben
und/oder

9.1.4 Pramien fiir garantierte Stop-Loss-Orders
berechnen.

Einzelheiten zu diesen sowie anderen weiteren Gebiihren und
Kosten, die auf Ihr Konto Anwendung finden, erhalten Sie auf
unserer Website oder indem Sie das Kundenmanagement
anrufen.

Zusatzliche Gebiihren und Kosten werden fiir ISCA-Konten
berechnet. Diese sind auf unserer Website zu finden.

9.2 Von Zeit zu Zeit kdnnen wir einen Teil unseres
Spreads, unserer Provisionen und anderer Kontogebiihren an
andere Personen, unter anderem Vermittler, weitergeben.. Wir
kdnnen auch Zahlungen im Zusammenhang mit bestimmten
Devisengeschéften erhalten, die gemaB Klausel 18 abgewickelt
werden.

9.4 In Bezug auf zentral abgewickelte Trades, die auf
Allgemeinkonten verbucht werden, kann uns die Clearingstelle
bestimmte Geblhren wund Kosten in Bezug auf die
entsprechenden CCP-Geschéafte berechnen. Sollten wir diese
Gebiihren und Kosten an Sie weitergeben, werden wir Ihnen
die Einzelheiten folgendermaBen mitteilen: Per Post, Telefon,
Fax, E-Mail, Textnachricht oder {iber unsere Website oder
Handelsplattform. 9:69.5 In Bezug auf ISCA-Konten
kénnen alle Gebuhren und Kosten, die uns die Clearingstelle in
Bezug auf ein solches ISCA-Konto oder etwaige CCP-Geschafte
berechnet, an Sie weitergegeben werden. Sollten wir diese
Gebiihren und Kosten an Sie weitergeben, werden wir die
Einzelheiten dazu auf unserer Website auffihren.

9.6 Gegenwartig erhalten wir keine Provisionsanteile und
ahnliche Zahlungen von anderen Personen in Bezug auf einen
Trade gemaB dieser Vereinbarung. Sollte sich dies andern,
werden wir Sie benachrichtigen.

9.7 Wir kénnen die Kosten an Sie weitergeben, die uns
zum jeweiligen Zeitpunkt infolge einer Aktienleihe am externen
Markt zur Absicherung einer Short-Position entstehen konnen,
die Sie bei uns erdffnet haben. Diese Kosten kdnnen je nach
Marktgegebenheiten und der Knappheit betreffender Aktien



schwanken. Wir werden Ihnen iber solche Anderungen in den
Marktinformationen oder anderweitig zu dem Zeitpunkt
berichten, zu dem diese entstehen oder so bald wie mdglich,
nachdem wir davon Kenntnis erlangt haben.

10. Sicherheitsleistung

10.1 Bevor Sie einen Trade platzieren, der zur Schaffung
einer offenen Position fiihrt, missen Sie sicherstellen, dass Ihre
Handelsmittel zur Deckung der Sicherheitsleistung in Bezug auf
diese offene Position ausreichen. Sind Ihre Handelsmittel
geringer als der Betrag der Sicherheitsleistung fiir die offene
Position, die Sie erstellen mdchten, kénnen wir Ihren Trade
ablehnen. Die Sicherheitsleistung ist stets aufrechtzuerhalten,
bis die offene Position geschlossen ist, und kann bis zur
SchlieBung der offenen Position jederzeit erhoht oder reduziert
werden.

10.2 Die Sicherheitsleistung fiir eine offene Position wird
anhand des Sicherheitsleistungsfaktors fiir den jeweiligen Markt
berechnet. Sicherheitsleistungsfaktoren kénnen als ein
Prozentsatz, eine Zahl oder in einer anderen fiir die Art des
Markts geeigneten Form angegeben werden. Der Betrag der
Sicherheitsleistung kann sich zu einem beliebigen Zeitpunkt
erhohen oder verringern, solange die offene Position nicht
geschlossen ist.

10.3 Die Sicherheitsleistungsfaktoren fiir jeden Markt sind
in den Marktinformationen aufgefiihrt. Sofern in unseren
Hinweisen und Richtlinien in Bezug auf Handelsplattformen
Dritter nicht anders angegeben, andern sich die
Sicherheitsleistungsfaktoren wie in Klausel 10.03 aufgefiihrt.
Anderungen beim Sicherheitsleistungsfaktor werden den Betrag
Ihrer Sicherheitsleistung erhéhen oder verringern. Bei
Sicherheitsleistungsfaktoren, die als Prozentsatz ausgedriickt
sind, sowie allen offenen Positionen, fiir die das ,Orders Aware
Margining" (Klausel 10.6) angewendet wird, kann sich der
Betrag der Sicherheitsleistung zusammen mit unserem Kurs fiir
den jeweiligen Markt dndern. Die Sicherheitsleistung kann auch
von Anderungen beim Wechselkurs zwischen der Basiswéhrung
und der Wahrung einer offenen Position beeinflusst werden.

10.4 Vom Standard abweichende Sicherheitsleistungen
kénnen in Bezug auf Folgendes angewendet werden:

104.1 fir bestimmte Markte, abgeleitet aus
Optionen oder mit Optionen verbundenen
Finanzinstrumenten;

wenn Sie Positionen an zwei oder mehr
Markten in demselben Basisinstrument
halten;

Trades mit einer Stop-Loss-Order an den
Markten, an denen das an Order
angepasste Margining verfiigbar ist (Klausel
10.6);

104.4 bei Anwendung
Sicherheitsleistungsmultiplikators
10.7) und

wenn das Volumen eines Trades groBer ist
als unser Hochstwert (Klausel 4.6).

Néhere Angaben dazu, wie wir vom Standard abweichende
Sicherheitsleistungen berechnen, sind auf unserer Website
dargestellt.

10.4.2

10.4.3

eines
(Klausel

10.4.5

10.5 Wir behalten uns das Recht vor, die
Berechnungsweise der Sicherheitsleistungen jederzeit zu
andern.

10.6 Das an Order angepasste Margining (,Orders Aware

Margining" hat das Potenzial zur Verringerung des Betrags der
Sicherheitsleistung fiir die offenen Positionen an bestimmten
Markten, die auf einem Allgemeinkonto verbucht sind und fiir
die eine Stop-Loss-Order oder eine garantierte Stop-Loss-Order
angefiigt wurde. Das an Orders angepasste Margining steht fiir
eine begrenzte Anzahl von Markten zur Verfligung. Nahere
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Angaben zu dessen Verfigbarkeit sind in den
Marktinformationen dargelegt. Das an Orders angepasste
Margining ist nicht verfiigbar fiir die offenen Positionen, die auf
einem ISCA-Konto verbucht sind.

10.7 Wir konnen einen Sicherheitsleistungsmultiplikator
fur alle offenen Positionen auf Ihrem Konto oder fiir eine
spezifische offene Position anwenden. Die Anwendung eines
Sicherheitsleistungsmultiplikators oder eine Anderung bei einem
Sicherheitsleistungsmultiplikator fiihrt zu einer Anderung des
Betrags der Sicherheitsleistung fiir sémtliche offenen Positionen
an den jeweiligen Markten. Der
Sicherheitsleistungsmultiplikator fiir die Trades, die auf einem
ISCA-Konto verbucht sind, kann gréBer sein als der
Sicherheitsleistungsmultiplikator fiir die Trades, die auf einem
Allgemeinkonto verbucht sind.

10.8 Wir kdnnen Sicherheitsleistungsfaktoren,
Sicherheitsleistungsmultiplikatoren und die Betrage der
Sicherheitsleistungen jederzeit &ndern und jede Anderung wird
sofort wirksam. In Bezug auf die offenen Positionen, die auf
einem Allgemeinkonto verbucht sind, werden wir Sie
mindestens 24 Stunden im Voraus Uber eine Erhohung von
Sicherheitsleistungsfaktoren, Sicherheitsleistungsmultiplikatoren
oder der Betrége der Sicherheitsleistung (vorbehaltlich unserer
Rechte gemaB Klauseln 15 und 16) benachrichtigen. In Bezug
auf die offenen Positionen, die auf einem ISCA-Konto verbucht
sind, kann jede Erhdhung von Sicherheitsleistungsfaktoren,
Sicherheitsleistungsmultiplikatoren oder der Betrage der
Sicherheitsleistung sofort wirksam werden, nachdem wir Sie
iber diese Anderungen benachrichtigt haben. Sie sind
verpflichtet, jederzeit Uiber die aktuellen
Sicherheitsleistungsfaktoren, Sicherheitsleistungsmultiplikatoren
und den Betrag der Sicherheitsleistung, die fiir Ihr Konto und
Ihre offenen Positionen gelten, Bescheid zu wissen.

10.9 Wir kénnen Sie (ber eine Anderung der
Sicherheitsleistungsfaktoren, des Sicherheitsleistungs-
multiplikators und des Betrags der Sicherheitsleistung

folgendermaBen benachrichtigen: per Post, telefonisch, per
Fax, E-Mail, SMS oder durch eine Mitteilung uUber die Erhhung
auf unserer Website oder der Handelsplattform.

10.10 Der Gesamtbetrag Ihrer Sicherheitsleistung setzt sich
aus allen einzelnen Sicherheitsleistungen auf Ihrem Konto
zusammen. Wir kénnen einen Hochstwert fir den
Gesamtbetrag Ihrer Sicherheitsleistung festlegen, der als
Obergrenze fir die Mittel gelten wird, die wir als
Sicherheitsleistung behalten. Sollten wir einen maximalen
Gesamtbetrag fiir die Sicherheitsleistung festlegen, werden wir
Sie dariiber informieren.

11. Margin-Close-Out-Level

11.1 Falls das Margin-Level Ihres Kontos das
Margin-Close-Out-Level erreicht oder unterschreitet,
wird dies gemaB Klausel 16 als Verzugsfall eingestuft.
In diesem Fall kénnen wir unter anderem (i) alle oder
einzelne Ihrer offenen Positionen mit sofortiger
Wirkung und ohne vorherige Benachrichtigung
schlieBen und/oder (ii) die Ausfiihrung neuer Trades
verweigern, bis Ihr Margin-Level das Margin-Close-Out-
Level iibersteigt. Sie sind verpflichtet, Ihr Konto bzw.
Ihre Konten stets zu iiberwachen und dafiir zu sorgen,
dass Ihr Margin-Level iiber dem Margin-Close-Out-
Level liegt. Wir werden Ihre offenen Positionen zu unserem
zum Zeitpunkt der SchlieBung Ihrer offenen Positionen
geltenden Kurs schlieBen.

11.2 Wir koénnen uns mit Ihnen in Verbindung setzen,
bevor wir eine Handlung gemaB Klausel 11.1 vornehmen, sind
dazu jedoch nicht verpflichtet.

11.3 Auf unserer Website oder Handelsplattform werden




Sie lber das Margin-Close-Out-Level informiert, das fir Ihr
Konto gilt. Wir kdnnen das Margin-Close-Out-Level, das fiir Ihr
Konto gilt, jederzeit andern. In Bezug auf ein Allgemeinkonto
werden wir Sie (vorbehaltlich unserer Rechte gemaB Klauseln
15 und 16) mindestens drei (3) Tage im Voraus (ber alle
Anderungen Ihres Margin-Close-Out-Levels benachrichtigen. In
Bezug auf ein ISCA-Konto kann jede Anderung Ihres Margin-
Close-Out-Levels sofort wirksam werden, nachdem wir Sie (iber
diese Anderung benachrichtigt haben. Es ist Ihre Pflicht, (iber
das Margin-Close-Out-Level, das fiir Ihr Konto gilt, informiert zu
bleiben.

114 Wir sind berechtigt, Sie iiber eine Anderung Ihres
Margin-Close-Out-Levels folgendermaBen zu benachrichtigen:
per Post, telefonisch, per Fax, E-Mail, SMS oder durch eine
Mitteilung Uber die Erhdhung auf unserer Website oder der
Handelsplattform.

11.5 Das Margin-Close-Out-Level soll dazu beitragen, das
AusmaB Ihrer Handelsverluste zu begrenzen. Allerdings
garantieren wir nicht, dass Ihre offenen Positionen geschlossen
werden, wenn das Margin-Level Ihres Kontos das Margin-Close-
Out-Level erreicht, oder dass lhre Verluste auf die Mittel
beschrankt bleiben, die Sie auf Thr Konto liberwiesen haben.

12, Kontoausziige, Abrechnungen und
Bestandsabgleich
12.1 RegelmaBige  Kontoausziige, einschlieBlich  der

Berichte (iber Ihren Bargeldbestand, offene Positionen sowie
jegliche an Ihrem Konto vorgenommenen Anderungen werden
Thnen normalerweise mindestens einmal pro Monat
zugesendet, in jedem Fall werden wir Ihnen jedoch mindestens
einmal im Jahr einen Bericht (ber Ihren Bargeldbestand
zusenden. AuBerdem stellen wir auf Ihren Wunsch einen
Bericht (ber die von uns in Ihrem Auftrag gehaltenen
Kundengelder aus, und Sie sind verpflichtet, uns die Gebiihr flr
einen solchen Bericht zu entrichten, die wir Ihnen
bekanntgeben (und die unseren tatsachlichen Kosten fiir die
Ausstellung eines solchen Berichts in angemessener Weise
entsprechen).

12.2 AuBer auf TIhren ausdriicklichen Wunsch werden
Thnen die Abrechnungen und Ausziige per E-Mail gesendet
oder uber die Handelsplattform verfligbar gemacht. Wir
behalten uns das Recht vor, Ihnen die Abrechnungen und
Ausziige, die Ihnen in Papierform gesendet werden, in
Rechnung zu stellen.

12.3 Vorbehaltlich der anderen Bestimmungen dieser
Klausel 12 ist es Ihre Pflicht, alle erhaltenen Ausziige bzw.
Berichte zu lberpriifen, um sicherzustellen, dass diese korrekt
sind. Wenn Sie meinen, dass ein Auszug bzw. ein Bericht, den
Sie erhalten haben, inkorrekt ist, weil darin ein Trade
aufgefiihrt ist, den Sie nicht platziert haben, oder aus sonstigen
Griinden, miissen Sie uns dies unverziglich mitteilen. Ausziige,
die keinen offensichtlichen Fehler enthalten, sind endgliltig und
verbindlich, solange wir von Ihnen innerhalb von 48 Stunden
nach Erhalt keinen schriftlichen Einspruch erhalten oder wir Sie
im gleichen Zeitraum nicht Uber einen Fehler im Auszug
benachrichtigen.

124 Wir senden Ihnen fir jeden Trade, den wir in Ihrem
Auftrag ausfiihren, einschlieBlich neuer Trades, die abgewickelt
werden, wenn eine bestehende offene Position gemaB Klausel
7 Ubertragen wird, eine Abrechnung zu. Eine ausbleibende
Abrechnung beeintrachtigt nicht die Giiltigkeit eines Trades, der
auf der Handelsplattform als ausgefiihrt aufgefiihrt ist oder der
gemaB Klausel 4.2 telefonisch angenommen wird.. Sollten Sie
fir einen Trade, den Sie ausgefiihrt oder (bertragen haben,
keine Abrechnung erhalten teilen Sie uns das bitte unverziiglich
mit.

12.5 Die Abrechnungen werden Ihnen so bald wie mdglich
gesendet, jedoch spatestens:

12.5.1 bis um 16.00 Uhr Londoner Zeit am
nachsten Geschaftstag nach Ausfiihrung

GC GR GT CFD FX AUGUST 2017

eines Trades, wenn Sie als eine ,kleine,
nichtfinanzielle = Gegenpartei® eingestuft
sind; oder

bis um 16.00 Uhr Londoner Zeit am Tag
der Ausfiihrung eines Trades oder bis um
16.00 Uhr Londoner Zeit am nachsten
Geschdftstag nach  Ausfilhrung  eines
solchen Trades, falls dieser Trade nach
16.00 Uhr Londoner Zeit ausgefiihrt wird,
wenn Sie als eine ,finanzielle Gegenpartei®
oder eine »groBe nichtfinanzielle
Gegenpartei* eingestuft sind.

12.6 Nach Zustellung einer Abrechnung gemaB Klausel
12.5 missen Sie uns informieren, wenn Sie glauben, dass eine
Abrechnung aus irgendeinem Grund inkorrekt ist, und dies
spatestens:

12.6.1

12.5.2

bis Geschaftsschluss (Londoner Zeit) am
zweiten Geschaftstag nach Ausfiihrung des
jeweiligen Trades, wenn Sie als eine “kleine
nichtfinanzielle ~ Gegenpartei” eingestuft
sind; oder

bis Geschaftsschluss (Londoner Zeit) am
nachsten Geschaftstag nach dem Tag, an
dem wir die jeweilige Abrechnung
zustellen, wenn Sie als eine ,finanzielle
Gegenpartei® oder eine »groBe
nichtfinanzielle Gegenpartei® eingestuft
sind.

12.7 Wenn Sie uns bis zu dem in Klausel 12.6 festgelegten
Zeitpunkt dariiber informieren, dass eine Abrechnung Ihrer
Meinung nach aus irgendeinem Grund inkorrekt ist, werden wir
zusammen mit IThnen versuchen, die Differenz zu beheben und
den jeweiligen Trade so bald wie moglich zu bestdtigen.

12.8 Wenn wir Ihnen eine Abrechnung gemaB Klausel
12.5 gesendet haben und Sie uns bis zu dem in Klausel 12.6
festgelegten Zeitpunkt nicht dariiber informieren, dass diese
Ihrer Meinung nach aus irgendeinem inkorrekt ist, dann gilt,
dass Sie die Bedingungen der Abrechnung akzeptiert haben.

129 An jedem Ubermittlungsdatum der Portfoliodaten
werden die Portfoliodaten in Bezug auf alle offenen Trades, die
auf Threm Konto verbucht sind, per E-Mail an Sie ibermittelt
oder Ihnen Uber die Handelsplattform verfligbar gemacht.

12.10 Am nachsten Geschaftstag nach jeder Zustellung der
Portfoliodaten gemdB Klausel 12.9 werden Sie die
Portfoliodaten, die von uns in Bezug auf alle offenen Trades,
die auf Ihrem Konto verbucht sind, bereitgestellt wurden, mit
Ihren eigenen Aufzeichnungen vergleichen, um Abweichungen
von den wichtigsten Konditionen zu ermitteln. Sollten Sie eine
oder mehrere Unstimmigkeiten feststellen, die nach Ihrem
verniinftigen Ermessen und in gutem Glauben fiir Ihre oder
unsere Rechte und Pflichten in Bezug auf jegliche Trades, die
auf Threm Konto verbucht sind oder nach Ihrer Meinung auf
Ihrem Konto verbucht sein sollten, maBgeblich sind, missen
Sie uns so bald wie mdglich schriftlich dariiber informieren und
mit uns Ricksprache halten, um zu versuchen, diese
Unstimmigkeiten rechtzeitig zu beheben, solange diese
Unstimmigkeiten bestehen bleiben, indem Sie unter anderem
die zutreffenden aktualisierten Abgleichsdaten verwenden, die
wahrend des Zeitraums erstellt werden, in dem eine solche
Unstimmigkeit vorherrscht. Falls Sie uns bis um 16.00 Uhr
Londoner Zeit am sechsten Geschdftstag nach Zustellung der
Portfoliodaten gemaB Klausel 12.9 nicht mitteilen, dass die
Portfoliodaten Unstimmigkeiten enthalten, dann gilt, dass Sie
diese Portfoliodaten akzeptiert haben.

12.11 Im Sinne dieser Klausel 12 werden wir Sie (iber Ihre
Einstufung entweder als eine ,finanzielle Gegenpartei®, eine
,groBe nichtfinanzielle Gegenpartei"® oder als eine ,kleine
nichtfinanzielle Gegenpartei* aufgrund der von Ihnen in Ihrem
Antragsformular oder gemaB Klauseln 3.4 und 3.5 gemachten
Angaben und abgegebenen Zusicherungen von Zeit zu Zeit

12.6.2



informieren.

13.

13.1 Wenn Ihr Konto ein Bargeldguthaben aufweist,
kdnnen Sie verlangen, dass wir diesen Betrag an Sie auszahlen.
Wir kénnen uns allerdings entscheiden, die verlangte Zahlung
ganz oder teilweise zuriickzubehalten, falls:

13.1.1 Sie nicht realisierte Verluste auf Ihrem
Konto haben; und/oder

eine solche Zahlung dazu fiihren wiirde,
dass Ihre Handelsmittel unter null liegen;
und/oder

wir nach  verniinftigem Ermessen
annehmen, dass die Mittel zur Deckung
einer Sicherheitsleistung notwendig sein
kénnen; und/oder

Sie uns einen Betrag schulden; und/oder

wir dies gemdaB den einschlagigen
Rechtsvorschriften oder Verordnungen tun
mussen; und/ oder

wir berechtigterweise annehmen, dass sie
aus einem Marktmissbrauch unter VerstoB
gegen Klausel 21 resultiert.

13.2 Wir kdnnen einen beliebigen Betrag, der uns gemaB
dieser Vereinbarung geschuldet wird, sowie samtliche
Bankiiberweisungsgebiihren, die uns bei Uberweisung der
Mittel an Sie entstehen, vom Bargeldguthaben auf Ihrem Konto
abziehen. AuBerdem sind Sie verpflichtet, samtliche Kosten und
Aufwendungen zu Ubernehmen, die uns dadurch entstehen,
dass Sie die félligen Betrdge nicht bezahlen, oder wenn Sie
gegen diese Vereinbarung verstoBen. Dazu gehoren unter
anderem Bankspesen, Gerichtskosten, Anwaltskosten und
sonstige Kosten Dritter, die uns in angemessenem Umfang
entstehen.

13.3 Wenn wir einen Betrag auf Ihrem Konto gutschreiben
und danach feststellen, dass diese Gutschrift irrtlimlich erfolgt
ist, behalten wir uns das Recht vor, diese Gutschrift riickgéngig
zu machen und/oder samtliche Trades zu stornieren, die ohne
diese Gutschrift nicht hatten ausgefiihrt werden kdnnen, oder
samtliche offenen Positionen zu schlieBen, die ohne diese
Gutschrift nicht hatten gedffnet werden kdnnen.

13.4 Solange wir nichts anderes vereinbaren, werden alle
an Sie zu zahlenden Betrage per Direktiiberweisung an dieselbe
Quelle (in Ihrem Namen) bezahlt, von der Sie eine Zahlung an
uns geleistet haben.

13.5 Die Zahlung von Betrdgen, die uns geschuldet
werden, unterliegen den folgenden Bedingungen:

13.5.1 solange nichts anderes vereinbart wurde,
erfolgt die Zahlung in der Basiswahrung
Thres Kontos;

bei Zahlung per Debit- oder Kreditkarte
muss die Debit- oder Kreditkarte von uns
anerkannt sein, und wir behalten uns das
Recht vor, eine Bearbeitungsgebiihr zu
berechnen;

solange nichts anderes vereinbart wurde,
werden die frei verfligbaren Nettobetrage
nach Abzug aller Bankspesen oder anderen
Uberweisungskosten, die in Bezug auf die
Zahlung entstanden sind, Ihrem Konto
gutgeschrieben;

bei Zahlung per Scheck oder
Bankiberweisung muss der Scheck von
einem Konto in Ihrem Namen bei einem
Kreditinstitut in der EU oder einer anderen
Bank, die uns befriedigend erscheint,
ausgestellt werden. Dasselbe gilt fiir die

Zahlungen und Abhebungen

13.1.2

13.1.3

13.1.4
13.1.5

13.1.6

13.5.2

13.5.3

13.5.4
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Bankiiberweisung. Als akzeptables
Kreditinstitut in der EU bezeichnen wir eine
Bank, die in einem Staat gegriindet und
ordnungsgemal  zugelassen ist, der
Mitglied der Europdischen Union ist, oder
eine Niederlassung einer Bank, die ihren
Sitz in einem Staat hat, der Mitglied der
Europdischen Union ist, und dort
ordnungsgemaB zugelassen ist;

wenn Sie eine Zahlung durch eine Bank
auBerhalb der Européischen Union (oder
mit der Karte, die von einer solchen Bank
ausgestellt wurde) vornehmen mdchten,
setzen Sie sich bitte mit uns in Verbindung,
um die Zuldssigkeit der betreffenden Bank
zu bestatigen, bevor eine Zahlung geleistet
werden muss;

wir akzeptieren weder Bargeld noch
Zahlungen Dritter, es sei denn, es wurde
etwas anderes vereinbart.

13.6 Wenn Ihr Konto einen negativen Saldo aufweist, ist
der vollstandige geschuldete Betrag unverziiglich von Ihnen zu
begleichen.

13.7 Wir kénnen die Zahlung per Scheck oder Bankscheck
verweigern und sofortige Zahlung per Uberweisung, Debitkarte
oder mittels einer anderen elektronischen Zahlungsart, die fiir
uns akzeptabel ist, verlangen.

13.8 Wenn Sie einen uns geschuldeten Betrag am
Falligkeitsdatum gemdB dieser Vereinbarung nicht bezahlen,
werden wir auf diesen Betrag Zinsen berechnen. Die Zinsen
werden vom Falligkeitsdatum bis zum Tag, an dem die Zahlung
in voller Héhe eintrifft, zu einem Zinssatz von héchstens 4 %
Uiber dem zum jeweiligen Zeitpunkt gultigen Basiszinssatz der
jeweiligen Zentralbank fiir kurzfristige Finanzmittel, der (oder
zu einem Satz, der nach unserem vernilinftigen Ermessen im
Wesentlichen dieselbe Funktion erfillt) téglich anfallen und auf
Verlangen zahlbar sein.

13.5.5

13.5.6

C. UNSERE RECHTE
BESONDEREN UMSTANDEN

UNTER

14.

14.1 Ein offensichtlicher Fehler stellt einen Fehler, eine
Unterlassung oder eine falsche Kursangabe (einschlieBlich einer
falschen Kursangabe durch unseren Handler) dar, der/die durch
unser Verschulden oder durch Verschulden eines Dritten im
Wesentlichen und offensichtlich falsch ist, wenn man die
Marktgegebenheiten und Kursnotierungen an den Markten oder
den Basisinstrumenten, die zu diesem Zeitpunkt aktuell waren,
berlicksichtigt. Dazu gehoéren, ohne jedoch darauf beschrankt
zu sein, ein falscher Kurs, falsches Datum, falsche Uhrzeit,
falscher Markt, falsches Wahrungspaar, falsche
Finanzkalkulation, falscher Rabatt, falsche Provision sowie
Fehler oder mangelnde Klarheit in Bezug auf Informationen,
Quellen, Berichterstatter, Beamte, offizielle Ergebnisse oder
Ankindigungen.

14.2 Wenn ein Trade auf einem offensichtlichem Fehler
beruht (unabhdngig davon, ob Sie oder wir von dem Fehler
profitieren) und/oder aufgrund eines offensichtlichen Fehlers
geschlossen wird, kdnnen wir Handlungen nach billigem
Ermessen und in gutem Glauben vornehmen, um:

Offensichtlicher Fehler

14.2.1 den Trade zu annullieren, als wdre er nie
zustande gekommen;

14.2.2 den Trade oder eine offene Position, die
sich daraus ergibt, zu schlieBen; oder

14.2.3 den Trade zu @ndern oder gegebenenfalls

einen neuen Trade so zu platzieren, dass



(in jedem Fall) seine Bedingungen den
Bedingungen des Trades entsprechen, der
aufgegeben und/oder fortgesetzt worden
wdre, hatte es keinen offensichtlichen
Fehler gegeben.

14.3  Wir werden die Rechte gemaB Klausel 14.2 so bald
wie nach billigem Ermessen mdglich ausiiben, nachdem uns
der offensichtliche Fehler bekannt wird. Soweit mdglich,
werden wir Sie Uber jede Handlung, die wir gemaB dieser
Klausel vornehmen, im Voraus benachrichtigen. Sollte dies
jedoch nicht mdglich sein, werden wir Sie so bald wie
maoglich nachtréglich informieren. Wenn Sie glauben, dass ein
Trade auf einem offensichtlichen Fehler beruht, miissen Sie
uns dariber unverziiglich informieren. Wir werden nach Treu
und Glauben und unter Beriicksichtigung aller Informationen
beziiglich der Situation, einschlieBlich der
Marktgegebenheiten und Ihrer Kompetenz priifen, ob es
zweckmaBig ist, eine MaBnahme gemaB dieser Klausel 14 zu
ergreifen.

144  Sofern unsererseits kein Fall von Betrug, arglistiger
Tauschung oder Fahrldssigkeit vorliegt, haften wir nicht fiir
Verluste, Kosten, Forderungen oder
Aufwendungsersatzanspriiche, die sich einem
offensichtlichen Fehler ergeben.

aus

15. Ereignisse auBBerhalb unseres Einflussbereichs

und Markteinbriiche

15.1 Wir konnen beschlieBen,
Situation bzw. bestehende auBergewdhnliche
Marktbedingungen  ein  Ereignis  auBerhalb  unseres
Einflussbereichs und/oder einen Markteinbruch darstellen.

15.2 Falls wir beschlieBen, dass ein Ereignis auBerhalb
unseres Einflussbereichs oder ein Markteinbruch eingetreten
ist, konnen wir sofort alle in Klausel 15.3 beschriebene
MaBnahmen ergreifen. Soweit mdglich, werden  wir
angemessene MaBnahmen ergreifen, um Sie (ber samtliche
Handlungen zu informieren, die wir vornehmen, bevor wir
solche Handlungen vornehmen. Sollte es nicht mdglich sein, Sie
im Voraus zu benachrichtigen, werden wir Sie zum Zeitpunkt

dass eine bestehende

einer solchen Handlung oder unverziglich danach
benachrichtigen.
15.3 Falls wir beschlieBen, dass ein Ereignis auBerhalb

unseres Einflussbereichs liegt und/oder ein Markteinbruch
eingetreten ist, kdnnen wir eine oder mehrere der folgenden
MaBnahmen ergreifen:

15.3.1 den Handel einstellen oder aussetzen
und/oder die Abwicklung von Trades oder
die Annahme von Orders verweigern;

unsere Ublichen Handelszeiten fiir alle oder
einzelne Markte éndern;

unseren Kurs, unsere Spreads und/oder
den Mindest- oder Hochstwert andern;

15.3.2
15.3.3

15.3.4 samtliche offenen Positionen schlieBen,
samtliche Orders stornieren und/oder
ausfiihren, und/oder den Kurs und/oder
das Volumen samtlicher offenen Positionen

und Orders anpassen;

die Sicherheitsleistungsfaktoren und/oder
Sicherheitsleistungsmultiplikatoren in Bezug
auf offene Positionen und neue Trades
andern;

das Margin-Close-Out-Level dndern, das fiir
Thr Konto gilt;

sofortige Zahlung aller Betrage verlangen,

die Sie uns schulden, einschlieBlich der
Sicherheitsleistung;

samtliche offenen Positionen annullieren
oder Ubertragen; und/oder

15.3.5

15.3.6

15.3.7

15.3.8
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15.3.9 alle anderen Handlungen zum Schutz von
uns und allen unseren Kunden vornehmen
oder unterlassen, die wir unter diesen

Umstanden flir angemessen halten.

154 Es ist mdglich, dass wir in einigen Féllen trotz
vertretbarer Bemulhungen nicht in der Lage sind, ein
Basisinstrument zu beschaffen, zu errichten, neu zu errichten,
zu ersetzen, aufrechtzuerhalten, abzuwickeln oder zu
verauBern, das wir zur Absicherung unserer Marktrisiken und
zum Schutz vor sonstigen Risiken, die sich aus einer offenen
Position ergeben, als notwendig erachten. Falls dies geschieht,
kénnen wir diese offene Position zu unserem bestehenden Kurs
schlieBen.

15.5 Wir haften Ihnen gegeniber nicht fiir Verluste oder
Schaden, die gemaB dieser Klausel 15 entstehen,
vorausgesetzt, dass wir verniinftig handeln.

16.

16.1

Verzugsfille und dhnliche Umstdnde

Die folgenden Situationen stellen Verzugsfalle dar:

16.1.1 Es tritt ein Insolvenzereignis in Bezug auf
Sie ein;

Sie sind eine natlirliche Person und Sie
sterben, Sie werden unzurechnungsfahig
oder sind nicht in der Lage, Ihre Schulden
bei Falligkeit zu begleichen;

das Margin-Level Ihres Kontos erreicht oder
unterschreitet das Margin-Close-Out-Level;

Thre Handlungen verstoBen gegen eine im
Rahmen dieser Vereinbarung gegebene
Gewadbhrleistung oder Zusicherung; oder
eine im Rahmen dieser Vereinbarung von
Ihnen  gegebene  Zusicherung  oder
Gewabhrleistung und/oder die uns
bereitgestellten Informationen im
Zusammenhang mit dieser Vereinbarung
sind bzw. werden unwahr oder irrefiihrend;

ein uns geschuldeter Betrag wird nicht in
Ubereinstimmung mit dieser Vereinbarung
bezahlt;

unabhangig davon, ob Sie uns zurzeit
irgendwelche  Betrage schulden: die
Situation, in der ein Scheck oder ein
sonstiges Zahlungsmittel nicht bei erster
Vorlage eingelost wurde oder nachtraglich
notleidend wird, oder falls Sie wiederholt
einen Betrag (darunter auch die
Sicherheitsleistung), den Sie uns schulden
nicht rechtzeitig beglichen haben;

Sie sind zu einem Zeitpunkt und (ber
Zeitraume, die wir flir angemessen halten,
nicht erreichbar oder Sie antworten auf die
Mitteilungen oder Korrespondenz von uns
nicht; und

wir haben berechtigten Grund zur
Annahme, dass es flir uns angesichts
jeweiliger Rechts- oder aufsichtsrechtlichen
Vorschriften, die fiir Sie oder uns gelten,
sinnvoll ist, einzelne oder alle in Klausel
16.2  beschriebenen  MaBnahmen zu
ergreifen.

16.2 Tritt ein Verzugsfall ein, konnen wir alle oder
einzelne der folgenden MaBnahmen ergreifen:

16.2.1 sofortige  Zahlung samtlicher Betrage
verlangen, die Sie uns schulden, auch in
Bezug auf eine Sicherheitsleistung;

alle oder einzelne Ihrer offenen Positionen
schlieBen, es sei denn, sie sind gemaB
Klausel 17.6 bereits geschlossen oder

16.1.2

16.1.3

16.1.4

16.1.5

16.1.6

16.1.7

16.1.8

16.2.2



beendet;

16.2.3 jeden Saldo in Ihre Basiswahrung gemaB
Klausel 18 umrechnen;

16.2.4 Thre Orders stornieren;

16.2.5 vorbehaltlich der Anwendung von Klausel
17.6 unsere Rechte auf Verrechnung und
Zusammenlegung austiiben;

16.2.6 das Margin-Close-Out-Level andern, das fiir
Ihr Konto gilt;

16.2.7 einen Sicherheitsleistungsmultiplikator auf
TIhre Trades oder Ihr Konto auferlegen;

16.2.8 Ihr Konto sperren und die Ausfiihrung
jeglicher Trades oder Orders verweigern;

16.2.9 diese Vereinbarung beenden und/oder

16.2.10 alle anderen Handlungen zum Schutz von

uns und allen unseren Kunden vornehmen
oder unterlassen, die wir unter diesen
Umsténden fiir angemessen halten.

16.3 AuBerdem koénnen wir Ihr Konto unter Einhaltung
einer 14-tagigen Frist in den nachstehend aufgefiihrten Fallen
schlieBen. Wenn wir unsere Rechte gemaB dieser Klausel
geltend machen, wird Ihr Konto wahrend der 14-tdgigen
Kiindigungsfrist gesperrt und Sie werden nicht mehr in der
Lage sein, Trades zu platzieren, mit Ausnahme der Trades zur
SchlieBung bestehender offener Positionen. Falls Sie nicht alle
offenen Positionen wahrend der 14-tagigen Kiindigungsfrist
geschlossen haben, sind wir berechtigt, MaBnahmen gemaB
Klausel 16.2 zu ergreifen. Zu den maBgeblichen Fallen gehdren
Situationen, in denen:

16.3.1 ein Gerichtsverfahren eingeleitet wurde, im
Rahmen dessen wir in Bezug aufeinander
als  Gegenparteien  auftreten, und
angesichts des Gegenstands dieses
Gerichtsverfahrens oder Streitigkeiten in
Bezug auf dieses Gerichtsverfahren wir
sinnvollerweise  zu  dem  Entschluss
kommen, dass wir wahrend der Dauer des
Rechtsstreits keine Geschdfte mehr mit
Ihnen tatigen kénnen;

Sie unsere Mitarbeiter mehrmals beleidigt
haben (z.B. sich auf eine Weise verhielten,
die wir als grobe Unhoflichkeit oder als
anstdBige oder beleidigende AuBerungen
betrachten);

wir berechtigten Grund zur Annahme
haben, dass Sie nicht in der Lage sind, die
Risiken zu kontrollieren, die sich aus Ihren
Trades ergeben.

16.3.2

16.3.3

16.4 Ohne Einschrankung unseres Rechts, MaBnahmen
gemaB Klauseln 16.2 und 16.3 zu ergreifen, kdnnen wir auch
einzelne offene Positionen schlieBen und/oder beliebige Orders
stornieren, falls:

16.4.1 wir einen Streit mit Ihnen beziiglich einer
offenen Position haben. In diesem Fall
kdnnen wir die offene Position ganz oder
teilweise schlieBen, um den Streitwert zu

verringern; und/oder

eine wesentliche Verletzung der
Vereinbarung in Bezug auf die offene
Position vorliegt.

16.4.2

16.5 Ohne Einschrankung unseres Rechts, MaBnahmen
gemaB Klauseln 16.2, 16.3 und 16.4 zu ergreifen, kdnnen wir
Thr Konto nach unserem Ermessen wdhrend der Dauer der
Ermittlungen aus einem beliebigen Grund sperren. Wahrend Ihr
Konto gesperrt ist, werden Sie in der Lage sein, Trades zur
SchlieBung Ihrer offenen Positionen zu platzieren, Sie sind aber
nicht berechtigt, Trades aufzugeben, die neue Positionen
offnen wiirden. Zu den Situationen, in denen wir beschlieBen
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koénnen, dieses Recht auszuliben, kommt es unter anderem,
wenn:

16.5.1 wir Grund zur Annahme haben, dass ein
Verzugsfall eingetreten ist oder eintreten
kann, aber glauben, dass es
sinnvollerweise  erforderlich ist, nach
Umstdnden zu forschen, um dies

nachzuweisen;

wir Grund zur Annahme haben, dass Sie
nicht ausreichend lber die Trades oder die
damit verbundenen Risiken aufgeklart sind,
die Sie aufgeben.;

wir binnen 10 Tagen nach einer
schriftlichen  Aufforderung nicht alle
Informationen erhalten haben, die wir nach
unserer Meinung im Zusammenhang mit
dieser Vereinbarung benétigen; und/oder

wir Grund zur Annahme haben, dass es
eine Sicherheitsverletzung in Bezug auf Ihr
Konto gegeben hat oder dass die Sicherheit
Thres Kontos gefahrdet sein konnte.

16.5.2

16.5.3

16.5.4

16.6 Wenn wir Ihr Konto wahrend der Dauer der
Ermittlungen gesperrt haben, werden wir alle angemessenen
Anstrengungen unternehmen, um unsere Ermittlungen
innerhalb von fiinf (5) Geschaftstagen abzuschlieBen. Nach
Abschluss unserer Ermittlungen werden wir IThnen mitteilen, ob
der Handel auf Ihrem Konto wieder aufgenommen werden
kann oder wir weitere MaBnahmen gemaB dieser Vereinbarung
ergreifen werden.

16.7 Falls Sie Ihre Verpflichtung gemaB Klausel 4.9 oder
4.14 zur Auswahl eines Verrechnungskontos oder gemaB
Klausel 4.10, 4.11 oder 4.14, eine MaBnahme zu ergreifen oder
eine offene Position zu schlieBen, nicht erfiillen, kénnen wir alle
davon betroffenen offenen Positionen schlieBen.

16.8 Wir konnen unsere Rechte ausiiben, offene
Positionen gemaB dieser Klausel 16 zu einem beliebigen
Zeitpunkt nach Eintritt des jeweiligen Ereignisses zu schlieBen,
und werden dies auf der Grundlage unseres nachsten
verfiigbaren Kurses fiir die betroffenen offenen Positionen tun.

17. Verrechnung und Aufrechnung, CIL-Trigger-
Ereignisse und Fille der Nichterfiillung seitens
einer Clearingstelle

17.1 Die Vereinbarung und samtliche Trades in deren

Rahmen sind Teil einer Einzelvereinbarung zwischen uns und
Ihnen. Sowohl Sie als auch wir bestdtigen, dass wir, wenn wir
die Vereinbarung schlieBen und sdmtliche Trades in deren
Rahmen abwickeln, uns darauf verlassen, dass diese Teil einer
Einzelvereinbarung zwischen uns sind.

17.2 Unbeschadet unseres Rechts, von Ihnen gemaB den
Bedingungen dieser Vereinbarung sofortige Zahlung zu
verlangen, jedoch vorbehaltlich der Anwendung von Klauseln
17.6 und 17.7 sind wir zu einem beliebigen Zeitpunkt
berechtigt:

17.2.1 Ihr Cash-Guthaben sowie jegliche Betrage,
die wir oder unsere verbundenen
Gesellschaften in Ihrem Auftrag auf einem
oder allen Konten halten, die wir oder
unsere verbundenen Gesellschaften fiir Sie
fihren,  zusammenzulegen und zu

konsolidieren; und

Betrdge gegeneinander aufzurechnen, die
in Punkt (@) und (b) im Folgenden
dargelegt sind:

samtliche Betrdage, die von uns oder
unseren verbundenen Gesellschaften an Sie
geschuldet werden (unabhangig davon, wie
und wann diese zu zahlen sind),
einschlieBlich Thres Cash-Guthabens

17.2.2

a)



(Aktivsaldo), Ihrer unrealisierten Gewinne
sowie eines Aktivsaldos auf sd@mtlichen
Konten, die Sie bei uns oder bei unseren
verbundenen Gesellschaften haben, selbst
wenn einige dieser Konten geschlossen

wurden;
b) samtliche Betrage, die Sie uns oder
unseren verbundenen Gesellschaften

schulden (unabhangig davon, wie und
wann diese zu zahlen sind), darunter auch
unrealisierte Verluste, Zinsen, Kosten,
Aufwendungen und/oder Gebihren, die in
Bezug auf samtliche Konten, die Sie bei uns
oder bei unseren verbundenen
Gesellschaften haben, selbst wenn einige
dieser Konten geschlossen wurden, oder in
Bezug auf negative Salden auf solchen
Konten entstanden sind.

Sollte ein Betrag in Klausel 17.2.2(b) einen
Betrag in vorstehender Klausel 17.2.2(a)
Uibersteigen, missen Sie uns einen solchen
Uberschuss  unverziiglich  ausgleichen,
unabhangig davon, ob dies verlangt wird
oder nicht.

17.4 Sie sind auch berechtigt, die Ausiibung der Rechte im
Sinne vorstehender Klausel 17.2 in Bezug auf Ihre samtlichen
Konten und/oder offenen Positionen, die geschlossen wurden,
von uns zu verlangen.

17.3

17.5 Sollten die Rechte gemaB Klauseln 17.2, 17.3 oder
17.4 ausgelibt werden, werden samtliche
Zahlungsverpflichtungen in einer einzigen Verpflichtung

konsolidiert, nach der Sie uns einen Nettobetrag schulden oder
wir Ihnen einen Nettobetrag auszahlen.

17.6 Falls ein CIL-Trigger-Ereignis oder ein Fall der
Nichterfiillung seitens einer Clearingstelle eintritt, gelten in
Bezug auf die jeweilige Reihe von zentral abgewickelten
Transaktionen die folgenden Bestimmungen:

17.6.1 Jeder zentral abgewickelte Trade in der
jeweiligen Reihe von zentral abgewickelten
Transaktionen endet automatisch nach
Eintritt  eines  solchen  CIL-Trigger-
Ereignisses oder gegebenenfalls eines Falls
der Nichterfiillung seitens einer
Clearingstelle, und keine  weiteren
Zahlungen oder Leistungen in Bezug auf
einen solchen zentral abgewickelten Trade
sowie keine Verzugszinsen (wie auch
immer diese bezeichnet werden) in Bezug
auf solche Zahlungsverpflichtungen werden
nach einer solchen Beendigung verlangt
(allerdings  unbeschadet der anderen
Bestimmungen dieser Vereinbarung). Der
nach einer solchen Beendigung zu
entrichtende Betrag ist der
Beendigungsbetrag der  abgewickelten
Transaktionsreihe, der in Ubereinstimmung
mit dieser Klausel 17.6 bestimmt wird.

17.6.2 Der Wert jedes solchen beendeten, zentral
abgewickelten Trades entspricht fiir die
Zwecke der Berechnung des
Beendigungsbetrags der abgewickelten
Transaktionsreihe und der summierten
Transaktionswerte dem jeweiligen CCP-
Transaktionswert oder dessen
entsprechendem Anteil.

Der Beendigungsbetrag der abgewickelten
Transaktionsreihe entspricht der Summe
(ohne Duplizierung) (A) des summierten
Transaktionswerts, (B) eines Betrags, der
in Bezug auf einen solchen zentral

17.6.3
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abgewickelten Trade vor oder zum
Zeitpunkt der Beendigung solcher zentral
abgewickelten Trades féllig wurde oder
fallig geworden wadre, falls eine
aufschiebende Bedingung nicht erfiillt
worden ware, aber der zum Zeitpunkt einer
solchen Beendigung immer noch nicht
entrichtet wurde (wird als positiver Wert
dargestellt, wenn wir Ihnen einen solchen
nicht entrichteten Betrag schulden, bzw. als
negativer Wert dargestellt, wenn Sie uns
einen solchen nicht entrichteten Betrag
schulden), und (C) eines anderen auf die
jeweiligen gemdB dieser Vereinbarung
zentral abgewickelten Trades entfallenden
Betrags, gegebenenfalls anteilig, wenn ein
solcher Betrag nur teilweise den Trades
(mit Ausnahme von den jeweiligen zentral

abgewickelten  Trades)  zugeschrieben
werden kann, der zum Zeitpunkt der
Beendigung féllig war, jedoch nicht

entrichtet wurde, und der nicht anderweitig
in Unterabsatz (A) oder (B) erwahnt ist
(wird als positiver Wert dargestellt, wenn
wir Ihnen einen solchen nicht entrichteten
Betrag schulden, bzw. als negativer Wert
dargestellt, wenn Sie uns einen solchen
nicht entrichteten Betrag schulden), samt
(im Falle der in Unterabsatz (B) und (C)
erwahnten Betrage) Zinsen auf solche
Betrdge in derselben Wahrung wie dieser
Betrag fur  den Zeitraum vom
urspriinglichen Falligkeitsdatum
(einschlieBlich) bis zum Beendigungsdatum
(ausschlieBlich), falls zutreffend.

Falls es sich beim Beendigungsbetrag der
abgewickelten Transaktionsreihe um eine
positive Zahl handelt, schulden wir Ihnen
diesen, wund falls es sich beim
Beendigungsbetrag der  abgewickelten
Transaktionsreihe um eine negative Zahl
handelt, schulden Sie uns den absoluten
Wert des Beendigungsbetrags  der
abgewickelten Transaktionsreihe.

Falls ein CCP-Geschdft nach einem CIL-
Trigger-Ereignis durch uns an ein anderes
Clearingmitglied im Rahmen der
Dienstleistung der Clearingstelle, durch die
dieses CCP-Geschaft abgewickelt wird,
samt aller Sicherheiten bzw.
Sicherheitsleistungen in Bezug auf dieses
CCP-Geschaft, das der jeweiligen
Clearingstelle aufgegeben wurde, gemaB
den Regeln im Rahmen der Dienstleistung

17.6.4

17.6.5

einer solchen Clearingstelle (bertragen
wird, dann betrdgt der Wert des
entsprechenden  zentral abgewickelten

Trades fiir die Zwecke von Klausel 17.6.2
null. Fir die Zwecke von Klausel 17.6.3(C)
stellt ein Betrag, der dem Wert der auf
diese Weise Ubertragenen Sicherheit bzw.
Sicherheitsleistung entspricht, den auf
einen solchen zentral abgewickelten Trade
entfallenden Betrag dar, den Sie uns
schulden.

17.7 Wenn zentral abgewickelte Trades sowohl gemaB
Klausel 16 als auch Klausel 17.6 geschlossen oder beendet
werden kénnen, dann hat fiir die Zwecke der jeweiligen zentral
abgewickelten Trades die Klausel Vorrang, die auf eine Partei
als Erste das Recht ausiibt, solche zentral abgewickelten
Trades zu schlieBen oder zu beenden.



17.8 Unbeschadet Klausel 17.9 werden Sie uns so bald
wie moglich benachrichtigen, nachdem Sie Kenntnis davon
erlangen, dass (i) Ihnen ein Betrag ausgezahlt wurde oder wird
(oder Sie anderweitig eine Gutschrift fiir einen Betrag erhalten
haben bzw. werden), oder (ii) Sie ein Asset gemaB den
jeweiligen Regeln von einer Clearingstelle im Rahmen einer
Dienstleistung der Clearingstelle im Zusammenhang mit einem
oder mehreren zentral abgewickelten Trades und den damit
verbundenen CCP-Geschéften erhalten haben bzw. werden.

17.9 Wenn wir Ihnen einen Betrag ausgezahlt haben oder
schulden (oder Sie anderweitig eine Gutschrift fiir einen Betrag
erhalten haben bzw. werden), oder wenn Sie ein Asset von
einer Clearingstelle in Bezug auf eine vereinbarte CCP-
Dienstleistung gemdB den jeweiligen Regeln erhalten haben
bzw. werden und ein solcher Betrag bzw. ein solches Asset auf
die Betrdge entfdllt, die anderweitig gemdB dieser
Vereinbarung bestimmt und/oder zahlbar sein wirden, und
nicht anderweitig bei der Ermittlung von Betrdgen
berlicksichtigt wird, die gemaB dieser Vereinbarung zahlbar
sind, werden wir die Zahlung oder sonstige Bedingungen dieser
Vereinbarung (zu denen unter anderem Ihre Verpflichtung
gehoren kann, einen Betrag an uns zu entrichten, den (i) Sie
von einer Clearingstelle erhalten haben und/oder (ii) dem Wert
eines Assets entspricht, das Sie von einer Clearingstelle
erhalten haben, der den Betrag Ubersteigt, den wir Ihnen in
Bezug auf die Dienstleistung dieser Clearingstelle gemaB dieser
Vereinbarung schulden) so anpassen, wie wir dies als
angemessen erachten, um jeglichen Verlusten Rechnung zu
tragen, die uns anderweitig infolgedessen entstehen kénnen,
dass Ihnen ein solcher Betrag entrichtet oder geschuldet wird,
dass Sie anderweitig eine Gutschrift fiir diesen Betrag erhalten
oder dass Sie ein solches Asset von der jeweiligen
Clearingstelle erhalten oder zu erhalten haben. Nach Erhalt
eines Assets durch Sie in dem in vorstehender Klausel 17.9
genannten Fall und bei den notwendigen Anpassungen der
Zahlung oder sonstiger vorstehend genannter Bedingungen
dieser Vereinbarung miissen wir fir die Zwecke einer solchen
Anpassung den Wert des von Ihnen auf diese Weise erhaltenen
Assets zum Zeitpunkt beriicksichtigen, zu dem die
Clearingstelle bestimmt, dass dieses Asset in Ubereinstimmung
mit den jeweiligen Regeln dieser Clearingstelle an Sie zu
Uibertragen ist (unabhangig davon, zu welchem Zeitpunkt Sie
dieses Asset tatsachlich erhalten).

18.

18.1 Soweit wir dazu gemaB dieser Vereinbarung
berechtigt sind (unter anderem auch in Verbindung mit unseren
Rechten gemaB Klausel 16 und 17), kdnnen wir auf eine
Wahrung lautende Betrdge in eine andere Wahrung
umrechnen. AuBerdem kodnnen wir in eine fiktive Wahrung
umrechnen, falls dies fiir Bewertungszwecke erforderlich ist.

18.2 Soweit wir nichts anderes vereinbart haben, werden
wir alle Cash-Besténde, realisierten Gewinne und Verluste,
Wertberichtigungen, Gebiihren und Kosten, die auf eine andere
Wahrung lauten, automatisch in Ihre Basiswdhrung
umrechnen, bevor wir sie auf Threm Konto verbuchen.

18.3 Nicht realisierte Gewinne und Verluste, die auf eine
andere Wahrung lauten, konnen rechnerisch in Ihrer
Basiswahrung bewertet bzw. in Ihre Basiswahrung
umgerechnet werden. Solche Salden werden lediglich zu Ihrer
Information angegeben und sind erst endgiiltig, wenn die
realisierten Gewinne und Verluste umgerechnet und auf Ihr
Konto gebucht werden.

18.4 Wir nehmen samtliche Wahrungsumrechnungen oder
-bewertungen zu wirtschaftlich angemessenen Kursen vor. Wir
kénnen eine Vergitung von der Gegenpartei bei
Devisengeschaften, die wir abwickeln, erhalten.

18.5 Falls wir unsere Rechte im Zusammenhang mit
Klausel 16 und/oder 17 ausgeiibt haben oder Sie eine Zahlung
an uns in einer anderen Wadhrung als der Wahrung

Wahrungsumrechnungen und -bewertungen
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vorgenommen haben, in der Sie zahlen missten, kdnnen wir
samtliche Kommissions- oder sonstigen Gebiihren, die uns bei
einer Wahrungsumrechnung entstehen, an Sie weiterleiten.

19. KapitalmaBnahmen und andere Ereignisse, die
Basisinstrumente beeinflussen

19.1 Wenn eine KapitalmaBnahme oder ein
Insolvenzereignis in Bezug auf ein Basisinstrument und/oder
seinen Emittenten eingeleitet wird bzw. eintritt, konnen wir,
indem wir wirtschaftlich sinnvoll handeln, Anpassungen an
Ihren offenen Positionen und/oder Orders vornehmen, um
diese MaBnahmen zu reflektieren und Sie im gréBtmdglichen
Umfang in die Situation eines direkten Besitzers des
Basisinstruments zu bringen. Im Falle von Anpassungen an den
offenen Positionen, die an einem zentral abgewickelten Markt
gehalten werden, werden entsprechende Anpassungen
gegebenenfalls an den entsprechenden CCP-Geschdften
vorgenommen.

19.2 Zu den MaBnahmen, die wir gemaB Klausel 19.1
ergreifen kdnnen, gehdren unter anderem:

19.2.1 die Anderung
Sicherheitsleistungsfaktoren,
Sicherheitsleistungsmultiplikatoren
und/oder  des Mindestniveaus  der
garantierten Stop-Loss-Orders sowie in
Bezug auf offene Positionen als auch in
Bezug auf neue Trades;

eine angemessene und faire riickwirkende
Anpassung des Eroffnungskurses einer
offenen Position, um die Auswirkung der
jeweiligen MaBnahme bzw. des jeweiligen
Ereignisses widerzuspiegeln;

das Offnen und/oder SchlieBen einer oder
mehrerer offener Positionen auf Ihrem
Konto;

die Stornierung von Orders;

die Aufhebung oder
Anwendung eines
Vereinbarung;

die Gutschrift von Betrdgen auf Ihrem
Konto oder die Belastung Ihres Kontos;

samtliche anderen MaBnahmen, die wir
sinnvollerweise fiir angemessen halten, um
die Auswirkung der jeweiligen MaBnahme
bzw. des jeweiligen Ereignisses
widerzuspiegeln; und/oder

(in Bezug auf Konten mit beschranktem
Risiko) eine angemessene und faire
riickwirkende Anpassung der garantierten
Stop-Loss-Order, um die Auswirkungen der
jeweiligen MaBnahme bzw. des jeweiligen
Ereignisses widerzuspiegeln.

von

19.2.2

19.2.3

19.2.4

19.2.5 der

dieser

Anderung
Teils

19.2.6

19.2.7

19.2.8

19.3 Wir kénnen Dividendenanpassungen vornehmen,
wenn eine Dividende planmdBig an die Inhaber der
Basisinstrumente gezahlt werden soll. Diese Anpassungen
erfolgen in der Regel am ehemaligen Dividendendatum. Auf
Long-Positionen wird gegebenenfalls die Anpassung abzlglich
Steuern angerecht, wahrend auf  Short-Positionen
gegebenenfalls der angegebene Betrag einschlieBlich Steuern
angerechnet wird.

194 Wir werden uns nach besten Kraften bemihen, alle
diese MaBnahmen zu ergreifen, sobald wir dazu sinnvollerweise
in der Lage sind, d.h., in der Regel so bald wie mdglich nach
Eintritt des jeweiligen Ereignisses.

19.5 Wenn wir Anpassungen an offenen Positionen
vornehmen, werden wir die offene Position, die von Ihnen
gehalten wird, nach Mdglichkeit so anpassen, dass diese
Anpassung ab Beginn der Marktzeiten an demselben



Geschaftstag wirksam wird, an dem das jeweilige Ereignis bzw.
die jeweilige MaBnahme in Bezug auf das Basisinstrument
wirksam wird.

19.6 Je nach dem betreffenden Ereignis kdnnen wir die in
dieser Klausel 19 festgelegten = MaBnahmen ohne
Vorankiindigung ergreifen. Sollten wir dies tun, werden wir Sie
zu dem Zeitpunkt benachrichtigen, zu dem wir die MaBnahme
ergreifen oder so bald wie mdglich danach.

20.

20.1 Zusicherungen und Garantien stellen personliche
Erkldrungen, Zusagen oder Versprechen dar, die Sie uns
gegeniiber geben bzw. machen und auf die wir uns verlassen,
wenn wir mit Ihnen handeln. Sie geben die folgenden
Zusicherungen und Garantien beim Abschluss dieser
Vereinbarung sowie jedes Mal, wenn Sie einen Trade aufgeben
oder uns eine andere Anweisung erteilen, ab:

20.1.1 Alle von Ihnen gemachten Angaben
(entweder im  Antragsformular  oder
anderweitig) sind wahrheitsgetreu, akkurat
und in keiner wesentlichen Hinsicht
irrefiihrend.

Sie sind mindestens 18 Jahre alt (wenn Sie
eine natirliche Person sind).

Solange wir nichts anderes schriftlich
vereinbart haben, handeln Sie als
Auftraggeber und nicht als Agent oder ein
sonstiger Vertreter einer anderen Person.

Sie haben alle erforderlichen
Zustimmungen  eingeholt und  sind
bevollmachtigt, diese Vereinbarung zu
schlieBen und/oder Trades zu platzieren
und Anweisungen zu erteilen.

Wenn Sie eine Gesellschaft oder eine
juristische Person sind, sind Sie mit den
notwendigen Befugnissen ausgestattet und
verfiigen Uber alle erforderlichen
gesellschaftsrechtlichen und  sonstigen
Befugnisse gemaB Ihrer Griindungsurkunde
und Threr Satzung oder anderen
Griindungs- oder Organisationsunterlagen.

Sie greifen nicht aus den Vereinigten
Staaten von Amerika oder deren
Hoheitsgebiete auf die Handelsplattform zu
oder handeln von dort aus mit uns.

Weder der Abschluss dieser Vereinbarung
noch die Aufgabe eines Trades, noch die
Erteilung einer Order oder einer sonstigen
Anweisung verstoBen gegen ein Gesetz,
eine Vorschrift oder eine Bestimmung, die
fir Sie gilt.

Sie haben keinen bosartigen Code auf
unsere Handelsplattform oder unsere
Website hochgeladen oder (bertragen,
werden dies in Zukunft nicht tun und
werden keine anderen elektronischen
Gerate, Software, Algorithmen und/oder
Handelsverfahren oder Strategien
einsetzen, die das Ziel verfolgen, eine
Komponente unserer Handelsplattform
oder unserer Website zu manipulieren.
Dazu gehort unter anderem die Art und
Weise, wie wir unseren Kurs gestalten,
anbieten oder Ubermitteln.

Sie werden die Produkte und
Dienstleistungen, die von uns im Rahmen
dieser Vereinbarung angeboten werden,
ehrlich, redlich und in gutem Glauben
benutzen.
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20.2 Sie verpflichten sich, uns wahrend der Dauer dieser
Vereinbarung unverziiglich {iber jegliche Anderungen bei den
von Ihnen im Antragsformular gemachten Angaben zu
benachrichtigen. Dazu gehdren insbesondere der Umzug in ein
anderes Land oder Hoheitsgebiet oder alle Anderungen bzw.
erwarteten Anderungen Ihrer finanziellen Lage, Ihres Rechts-
oder Beschaftigungsstatus (einschlieBlich Entlassung und/oder
Erwerbslosigkeit), die die Grundlage unseres Geschdfts mit
Ihnen beeintrachtigen kénnen.

20.3 Jeglicher VerstoB3 Ihrerseits gegen eine gemaB dieser
Vereinbarung abgegebene Zusicherung oder Garantie, darunter
auch die in Klausel 20.1 abgegebenen Zusicherungen und
Garantien, machen alle Trades nichtig oder diese kénnen von
uns nach unserem Ermessen zu unserem zu einem solchen
Zeitpunkt bestehenden Kurs geschlossen werden.

21.

21.1 Wenn Sie einen Trade mit uns ausfiihren, kénnen wir
Aktien oder Anteile an dem jeweiligen Basisinstrument oder
den mit diesem Basisinstrument verbundenen
Finanzinstrumenten an den Wertpapierborsen oder direkt von
bzw. an andere Finanzinstitute kaufen oder verkaufen. Das
fiihrt dazu, dass Ihre Trades, wenn Sie einen Trade bei uns
aufgeben, den externen Markt dieses Basisinstruments und
zusatzlich noch unseren Kurs beeinflussen kdnnen. Dadurch
entsteht die Moglichkeit des Marktmissbrauchs und diese
Klausel soll einem solchen Missbrauch vorbeugen.

21.2 Sie sichern zu und garantieren uns beim Abschluss
dieser Vereinbarung und jedes Mal, wenn Sie einen Trade
aufgeben oder uns eine sonstige Anweisung erteilen, dass:

21.2.1 Sie keinen Trade bei uns platziert haben
oder platzieren werden, wenn dies dazu
flhren wiirde, dass Sie oder andere
Personen, mit denen Sie in gemeinsamer
Absprache handeln, am Kurs des
Basisinstruments beteiligt werden, der dem
Betrag der meldepflichtigen Beteiligung am
Basisinstrument entspricht oder diesen
Ubersteigt;

Sie keinen Trade aufgegeben haben oder
aufgeben werden, der mit dem Folgenden
in Verbindung steht:

a) einer Platzierung, Emission,
Ausschiittung oder einem dhnlichen
Ereignis;

b) einem Angebot, einer Ubernahme,
einem Zusammenschluss oder einem
ahnlichen Ereignis; oder

c) einer Unternehmensfinanzierung;

Sie keinen Trade platziert haben oder
platzieren werden, der gegen ein Gesetz
oder eine Bestimmung zum Verbot von
Insidergeschaften, Marktmanipulation oder
einer anderen Form des Marktmissbrauchs
oder Marktfehlverhaltens verstoBt; und

Sie allen anwendbaren Gesetzen
Bestimmungen Folge leisten werden.

21.3 Falls Sie einen Trade unter VerstoB der in dieser
Klausel 21 oder einer anderen Klausel dieser Vereinbarung
abgegebenen Zusicherungen und Garantien platzieren oder wir
berechtigte Griinde zu der Annahme haben, dass Sie es getan
haben, kbénnen wir zusatzlich zu anderen Rechten, die uns
gemanB Klausel 16 zustehen,

21.3.1 den Trade bzw. die Trade(s) gegeniiber
Ihnen geltend machen, wenn es sich um
einen Trade bzw. Trades handelt, der/die
dazu fihrt/fiihren, dass Sie uns Geld
schulden;

Marktmissbrauch

21.2.2

21.2.3

21.2.4 und



21.3.2 alle Ihre Trades als nichtig behandeln,
wenn es sich um die Trades handelt, die
dazu fiihren, dass wir Ihnen Geld schulden;
es sei denn, Sie erbringen binnen 30 Tagen
nach unserer Anfrage einen schliissigen
Nachweis, dass Sie weder gegen eine
Garantie oder ein Versprechen gemaB
dieser Vereinbarung verstoBen, noch
falsche Angaben geliefert haben.

21.4 Sie bestdtigen, dass es Ihrerseits missbrauchlich
ware, mit dem Basisinstrument zu handeln, wenn der alleinige
Zweck eines solchen Geschéfts die Manipulation unseres Kurses
ware, und Sie verpflichten sich, keine solchen Geschafte zu
tatigen.

21.5 Wir sind berechtigt (und in manchen Fallen
verpflichtet), der jeweiligen Aufsichtsbehoérde Uber die
Einzelheiten jedes Trades bzw. jeder Order zu berichten. Es
konnte sein, dass Sie ebenfalls entsprechende Angaben
offenlegen missen, und Sie verpflichten sich, dies
gegebenenfalls zu tun.

21.6 Die Auslibung aller unserer Rechte gemaB dieser
Klausel 21 beeintrachtigt unsere anderen Rechte nicht, die wir
gemaB dieser Vereinbarung oder nach den allgemeinen
Gesetzen haben kénnen.

22,

22.1 Sie sind berechtigt, diese Vereinbarung unter
Einhaltung einer 14-tdgigen Kiindigungsfrist schriftlich zu
kiindigen. Sie mussen keinen Grund fiir die Kiindigung angeben
und das Kiindigungsrecht gilt auch dann, wenn Sie vor Ablauf
der Kiindigungsfrist bereits Dienstleistungen von uns erhalten
haben.

22.2 Die Kiindigungsfrist beginnt ab dem Tag, an dem die
Vereinbarung fiir Sie giiltig wird.

22.3 Die Kiindigung muss in Textform erfolgen. Die
Kiindigung gilt in Ubereinstimmung mit Klausel 32 als von uns
erhalten.

22.4 Da der Kurs unserer Kontrakte von Schwankungen
des Basisinstruments abhdngt, die auBerhalb unseres
Einflussbereichs liegen und die wahrend der Kiindigungsfrist
auftreten konnen, sind Sie nicht zur Kiindigung dieser
Vereinbarung berechtigt, wenn ein von Ihnen aufgegebener
Trade ausgefilhrt wurde, bevor wir Uber die Kiindigung
benachrichtigt wurden.

22.5 Nach einer wirksamen Kiindigung und vorbehaltlich
Klausel 17.2 werden wir alle von Ihnen eingesetzte Mittel
zuriickerstatten, die Sie bei uns hinterlegt hatten, bevor wir
Thre Kiindigung erhielten.

22.6 Wenn Sie das Kiindigungsrecht nicht ausiiben, bleibt
diese Vereinbarung weiterhin in Kraft, bis Sie oder wir die
Vereinbarung unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist in
Ubereinstimmung mit Klausel 30 oder durch Ausiibung unserer
sonstigen  Kiindigungsrechte gemaB dieser Vereinbarung
beenden. Fir diese Vereinbarung gilt keine Mindest- oder
Festlaufzeit.

Ihr Kiindigungsrecht

23. Beschwerden und Streitfille

23.1 Wenn Sie eine Beschwerde vorbringen oder einen
Streitfall melden méchten, miissen Sie sich so bald wie mdglich
an uns wenden. Sollten wir einen Streitfall erkennen, werden
wir Sie so bald wie mdglich benachrichtigen.

23.2 Bitte erstellen Sie Ihre eigenen Aufzeichnungen Uber
die Daten oder Uhrzeiten von Trades sowie andere
Angelegenheiten, die uns helfen werden, etwaige Beschwerden
oder Streitfalle zu priifen. Es kdnnte sein, dass es fiir uns zu
schwierig oder zu unangemessenen Bedingungen herausstellt,
Aufzeichnungen/Bander in Bezug auf Trades und andere
Angelegenheiten zu finden, falls die Angaben zu den Daten und
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Uhrzeiten etwaiger Trades oder anderer Streitfragen fehlen.

23.3 Wir haben ein Verfahren zur Beschwerdebearbeitung,
das uns eine schnelle und faire Handhabung von Beschwerden
ermoglicht. Weitere Informationen zu diesem Verfahren stellt
Ihnen unser Kundenmanagement auf Anfrage zur Verfligung.

23.4 Alle Beschwerden oder Streitfalle sind in erster Linie
an unser Kundenmanagement zu richten (Angaben dazu finden
sich auf unserer Website). Falls eine Beschwerde oder ein
Streitfall nicht zu Ihrer Zufriedenheit geklart bzw. beigelegt
wird, kénnen Sie die Sache an den Beschwerdemanager unter
der gleichen Adresse weiterleiten.

23.5 Wenn Sie oder wir die jeweils andere Partei (iber
einen Streitfall benachrichtigen, werden Sie und wir zur
zeitnahen Losung des Streitfalls nach Treu und Glauben
Rucksprache halten. Dazu gehdren unter anderem der
Austausch relevanter Informationen sowie die Ermittlung und
die Anwendung eines vereinbarten Verfahrens, das auf den
Gegenstand des Streitfalls angewendet werden kann, oder
(falls kein solches vereinbartes Verfahren vorhanden ist oder
wir mit Ihnen vereinbaren, dass ein solches vereinbartes
Verfahren unangemessen ware) die Ermittlung und die
Anwendung eines Ldsungsansatzes in Bezug auf den Streitfall.

23.6 Wenn Sie mit unserer Untersuchung oder
Handhabung Ihrer Beschwerde oder Ihres Streitfalls immer
noch unzufrieden sind, kénnen Sie unter gewissen Umstdnden
die Sache an den Financial Ombudsman Service (,,FOS", die flr
Finanzangelegenheiten zustandige Schlichtungsstelle) mit Sitz
an der Adresse Exchange Tower, London E14 9SR,
GroBbritannien, weiterleiten. Sie sind insbesondere berechtigt,
Ihre Beschwerde bzw. Ihren Streitfall an FOS weiterzuleiten,
wenn Sie als Privatanleger (Retail Client) eingestuft sind und
als solcher zum Zeitpunkt des Ereignisses eingestuft waren, das
zur Beschwerde bzw. zum Streitfall fihrte.

23.7 Als ein durch FCA beaufsichtigtes Unternehmen
beteiligen wir uns an dem Financial Services Compensation
Scheme (,das Scheme"). Wenn Sie ein anspruchsberechtigter
Antragsteller im Rahmen des Scheme sind, haben Sie
maoglicherweise Anspruch auf Entschadigung durch das
Scheme, wenn wir unsere Verpflichtungen nicht erfillen
kdnnen. Bei den meisten Anlagearten wiirden Sie einen
Hoéchstbetrag von 50.000 GBP erhalten. Weitere Informationen
Uiber die Entschadigungsbedingungen sowie die Formalitdten,
die erfiillt werden miissen, um eine Entschadigung zu erhalten,
stellen wir Ihnen auf Anfrage zur Verfligung. Weitere
Informationen lber das Scheme erhalten Sie vom Financial
Services Compensation Scheme mit Sitz an der Adresse 7
Floor, Lloyds Chambers, Portsoken Street, London E1 8BN,
GroBbritannien (www.fscs.org.uk).

D. SONSTIGE UND RECHTLICHE

ANGELEGENHEITEN
24, Vertraulichkeit und Datenschutz
24.1 Wir werden im Einklang mit den
Datenschutzgesetzen und den Gesetzen zur Verhinderung von
Geldwasche,  Informationen  Uber Sie  (insbesondere

personenbezogene Informationen und Informationen in Bezug
auf Ihr Konto und Ihren Kontoverlauf) erheben und sammeln.
Sie erklaren sich damit einverstanden, dass wir uns in Erfiillung
unserer Pflichten im Rahmen dieser Vereinbarung auf Ihre
Angaben verlassen, sie sammeln und verarbeiten diirfen, was
auch die Administration der Beziechung mit Ihnen, die
Verwaltung Ihres Kontos, die Einziehung zahlbarer Betrdge, das
Erwéagen aller Ihrerseits gestellten Antrage, die Durchfiihrung
einer Risikobeurteilung, die Erfiillung regulatorischer Pflichten
und die Durchfilhrung von Produktentwicklung und -analyse
umfasst.

24.2 Sie erkldren sich damit einverstanden, dass wir die in



diesem Punkt 24 genannten Informationen offenlegen, und
zwar:

24.2.1
24.2.2

im Einklang mit diesem Punkt 24;

wenn  wir hierzu  gesetzlich
aufsichtsrechtlich verpflichtet sind;

gegebenenfalls oder nach angemessener
Aufforderung gegeniber
Aufsichtsbehorden, und vor Dritten, wenn
wir dies zur Verhinderung von Verbrechen
fir angemessen erachten, z.B. gegentiber
der Polizei; und

sofern in angemessener Weise erforderlich,
gegenuber allen  Dritten, die, im
Zusammenhang mit unseren Produkten
oder Diensten fiir Ihr Konto oder diese
Vereinbarung, fiir uns eine Dienstleistung
erbringen oder an uns eine Lizenz
vergeben, jedoch nur hinsichtlich dieser
Dienstleistung oder Lizenz oder im
Zusammenhang mit der Einhaltung von
Berichts-, Prif- oder Inspektionspflichten
unsererseits gegeniiber einem solchen
externen Dienstleister oder Lizenzgeber.

24.3 Sie nehmen zur Kenntnis, dass es zur Erbringung von
Dienstleistungen fiir Sie erforderlich sein kann, dass wir Ihre
Daten an unsere Dienstleister in anderen Landern, darunter
auch Drittstaaten, libergeben und Sie erkldren sich mit einer
solchen Datenweitergabe einverstanden.

24.4 Sie geben uns und unseren
Handlungsbevoliméchtigten Thr Einverstandnis zur
Durchfilhrung der nachfolgend beschriebenen Bonitats- und
Identititsprifungen. Diese umfassen Uberpriifungen im
Hinblick auf Geldwdsche, Berichtspflichten gegeniiber
Aufsichtsbehérden und Uberpriifungen im Zusammenhang mit
der Betrugsbekampfung, die wir in angemessener Weise fir
erforderlich oder wiinschenswert erachten, sowie auch
Informationen von Ihrer Bank und anderen
Wirtschaftsauskunfteien. Sie nehmen zur Kenntnis und erkldren
sich damit einverstanden, dass die in dieser Klausel genannten
Dritten uns und anderen mit Bonitatspriifungen, Betrugs-
und/oder Verbrechensbekdmpfung befassten Stellen und/oder
Stellen zur Verhinderung von Geldwdsche sowie anderen
Stellen mit ahnlichen Aufgaben und Stellen zur Einziehung von
Forderungen jegliche Sie betreffenden Informationen mitteilen
diirfen.

oder

24.2.3

24.2.4

24.5 Sie erteilen uns die Genehmigung, Sie per E-Mail,
Telefon oder Post (iber sorgfaltig ausgewadhlte Produkte und
Dienstleistungen zu informieren, die jenen Produkten oder
Dienstleistungen &hnlich sind, die wir Ihnen bereits anbieten
oder erbringen bzw. in der Vergangenheit angeboten bzw.
erbracht haben. Sie gestatten uns die diesbezlgliche Nutzung
Threr Daten nicht nur fiir den Zeitraum, in dem Sie ein Konto
bei uns fiihren, sondern auch dariiber hinaus. Wenn Sie
derartige Informationen nicht erhalten mochten, teilen Sie uns
dies schriftlich oder telefonisch mit. Unsere Adresse und
Kontaktdaten finden Sie auf unserer Website.

24.6 Mit Einreichung des Antragsformulars bei uns
stimmen Sie zu, durch die Bedingungen unserer
Datenschutzrichtlinie auf unserer Website gebunden zu sein
und erteilen uns die Befugnis, Ihre personenbezogenen Daten
an ausgewadhlte verbundene Unternehmen oder Dritte
(einschlieBlich Vermittler) weiterzugeben, damit diese Ihnen
per E-Mail, Telefon oder Post Informationen uber sorgfaltig
ausgewadhlte Produkte und Dienstleistungen ihrerseits
zukommen lassen konnen, die jenen Produkten oder
Dienstleistungen ahnlich sind, die wir Ihnen bereits anbieten
oder erbringen bzw. in der Vergangenheit angeboten bzw.
erbracht haben. Sie gestatten uns die diesbeziigliche Nutzung
Threr Daten nicht nur fiir den Zeitraum, in dem Sie ein Konto
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bei uns fiihren. Wenn Sie derartige Informationen nicht mehr
erhalten mdchten, schreiben Sie uns bitte an unsere Adresse
oder direkt an den betreffenden Dritten.

24.7 Wenn Sie Uber einen Vermittler zu uns gekommen
sind, erkldren Sie sich damit einverstanden, dass wir zur
Erflllung unserer Pflichten gemaB dieser Vereinbarung und
soweit dies zur Aufrechterhaltung unserer Beziehung mit dem
Vermittler erforderlich ist, mit diesem Vermittler Informationen
austauschen diirfen. Dies kann insbesondere dazu fiihren, dass
wir Finanz- und personenbezogene Daten Uber Sie, Ihren
Antrag, Einzelheiten zu Ihren Handelsaktivitdten auf dem Konto
und/oder ihr Kontoverhalten und/oder Ihre Nutzung unserer
Einrichtungen (einschlieBlich von Informationen, die uns
zuganglich werden, wenn Sie unsere Lernressourcen und
Handelssimulatoren nutzen) offenlegen. Wenn Sie nicht
wiinschen, dass wir derartige Informationen weitergeben,
schreiben Sie uns bitte an unsere Adresse.

24.8 Wir werden uns nach Kraften bemiihen, Sie (ber
samtliche Anderungen zu informieren, wie wir Informationen
aufbewahren, verarbeiten oder offenlegen. Dies erfolgt durch
Bekanntgabe auf unserer Website oder in einer an Sie
gerichteten E-Mail, wobei wir in diesem Fall immer die uns
zuletzt bekannt gegebene E-Mail-Adresse verwenden werden.
Wenn Sie uns nicht innerhalb von 60 Tagen nach Erhalt der
Mitteilung dariiber informieren, dass Sie mit dieser Anderung
nicht einverstanden sind, und das Konto auch nach diesem
Zeitraum weiterfiihren, gehen wir davon aus, dass Sie
zugestimmt haben.

24.9 Wenn Sie Zugang zu den Informationen winschen,
die wir Uber Sie gespeichert haben, oder wenn unrichtige
Informationen korrigiert werden sollen, senden Sie uns bitte
eine E-Mail an die auf unserer Website angegebene E-Mail-
Adresse. Bitte beachten Sie, dass im Hinblick auf diese
Informationen mdglicherweise eine Gebihr zu entrichten ist.
Beachten Sie bitte auch, dass bestimmte Informationen ggf.
von der Offenlegung ausgeschlossen sind, und dass wir
bestimmte Informationen unter bestimmten Umstanden ggf.
nicht offenlegen kdnnen.

24.10 Sie erklaren sich damit einverstanden, dass wir
jegliche Kommunikation mit Ihnen aufzeichnen und den E-Mail-
Verkehr sowie jegliche elektronische Kommunikation zwischen
uns und Ihnen ({berwachen (und die Aufzeichnungen
aufbewahren) dirfen. All diese Aufzeichnungen sind unser
Eigentum, das wir u. a. im Fall von Streitigkeiten zwischen
Ihnen und uns, aber auch zu Schulungszwecken verwenden
diirfen.

25, Geistiges Eigentum
25.1 Unsere Website, einschlieBlich der Handelsplattform,
sowie samtliche Informationen, Software-Anwendungen,

Dokumentationen und sonstigen Informationen, Daten und
Unterlagen, die wir Ihnen {ibergeben oder zuganglich machen,
ob direkt oder liber externe Dienstleister oder Lizenzgeber
(zusammen die ,Unterlagen von GAIN Capital*), sind und
bleiben unser Eigentum bzw. das Eigentum unserer externen
Dienstleister oder Lizenzgeber.

25.2 Alle Urheberrechte, Markenzeichen,
Designschutzrechte und sonstigen Rechte an geistigem
Eigentum an den Unterlagen von GAIN Capital, insbesondere
aller Aktualisierungen, Modifikationen, Zusammenfassungen
und Verbesserungen/Erweiterungen, sowie auch aller sich aus
den Unterlagen von GAIN Capital ableitenden Werke, sind und
bleiben unser Eigentum (bzw. das Eigentum unserer externen
Dienstleister oder Lizenzgeber, soweit zutreffend).

25.3 Wir stellen Thnen die Unterlagen von GAIN Capital
auf der Grundlage bereit oder zur Verfiigung, dass wir (a) diese
auch anderen Personen bereit oder zur Verfligung stellen
kénnen und (b) dass wir die Bereitstellung dieser Unterlagen
einstellen oder aussetzen kénnen. Wir werden dies allerdings
nur tun, wenn Ihr Konto geschlossen wurde oder einer unserer



externen Dienstleister oder Lizenzgeber aufgrund anwendbarer
Gesetze oder dies aus anderen, in dieser Vereinbarung
festgelegten Griinden fordert.

25.4 Ihr Zugriff auf die und ihre Nutzung der Unterlagen
von GAIN Capital beschrankt sich jedenfalls ausdriicklich auf
die dieser Vereinbarung entsprechende Bedienung Ihres
Kontos.

25.5 Sie mussen samtliche sich auf die Unterlagen von
GAIN Capital und deren Nutzung beziehenden Richtlinien
einhalten, und zwar einschlieBlich aller eventuellen zusatzlichen
Beschréankungen oder Nutzungsbedingungen, die wir oder
unsere externen Dienstleister oder Lizenzgeber herausgeben,
und Uber die wir Sie ggf. von Zeit zu Zeit informieren.

25.6 Sie dirfen die Unterlagen von GAIN Capital weder
teilweise noch in vollem Umfang an andere weitergeben und
Sie durfen diese Unterlagen auch ohne vorherige schriftliche
Genehmigung weder teilweise noch in vollem Umfang kopieren
oder reproduzieren.

25.7 Urheberrechtsvermerke und andere
Eigentumsnachweise auf den Unterlagen von GAIN Capital
dirfen weder entfernt noch verborgen oder manipuliert
werden.

25.8 Sofern wir Ihnen im Zusammenhang mit unserer
Website Unterlagen zur Verfligung gestellt haben, miissen Sie
uns diese im Fall einer KontoschlieBung zurtickgeben.

25.9 Sofern in dieser Vereinbarung nicht ausdriicklich
anderweitig festgelegt, oder eine sonstige schriftliche
Vereinbarung zwischen Ihnen und uns besteht, ist es Ihnen
untersagt: (a) jegliche Unterlagen von GAIN Capital zu andern,
zu Ubersetzen oder als Grundlage fiir andere Arbeiten zu
verwenden; (b) Handlungen vorzunehmen, die anderen
Kunden die Vorteile oder die Nutzung der Unterlagen von GAIN
Capital erschweren oder zu einer Herausforderung machen
wirden, oder dazu filhren konnten, oder diese Wirkung im
Hinblick auf unsere externen Dienstleister oder Lizenzgeber
haben kénnten; oder (c) die den Unterlagen von GAIN Capital
zugrunde liegende Software zu entschliisseln, zu dekompilieren
oder zu disassemblieren oder anderweitig zu versuchen, an den
Quellcode zu gelangen.

25.10 Sie muissen uns (ber jegliche unbefugte oder
missbrauchliche Nutzung von Unterlagen von GAIN Capital
sofort informieren, nachdem Ihnen diese bekannt wird und,
sollten wir diesbeziiglich an Sie herantreten, uns in
angemessener Weise bei der Beseitigung einer solchen
Verletzung oder bei Schritten zur Verhinderung eines solchen
Ereignisses in der Zukunft unterstitzen.

25.11 Wir oder unsere externen Dienstleister oder
Lizenzgeber kénnen die Marktdaten, unsere Handelsplattform
oder die Website sowie auch die Unterlagen von GAIN Capital
und/oder die Methoden und das Tempo der Bereitstellung
derselben dndern. Diese Modifikationen kénnen eine Anderung
der Methoden oder Mittel erforderlich machen, die Sie
hinsichtlich des Zugangs zu den oder der Nutzung der
Unterlagen von GAIN Capital einsetzen und/oder die Ihren
Zugang zu den bzw. die Nutzung der Unterlagen von GAIN
Capital erschweren oder negativ beeinflussen kénnen. Eine
Haftung fiir diese Folgen unsererseits oder seitens einer
anderen Partei von GAIN Capital ist ausgeschlossen.

26.

26.1 Wir werden uns nach Kraften um den reibungslosen
Betrieb unserer Website, mobilen Dienstleistungen und unserer
Systeme bemiihen, sodass Sie diese entsprechend dieser
Vereinbarung nutzen kénnen. Allerdings kénnen Betriebsfehler
sowie Stromausfdlle in unseren Betriebsstdtten nicht voéllig
ausgeschlossen werden. Auf dieser Grundlage:

26.1.1 kdnnen wir deren ununterbrochene und
uneingeschrankte Nutzungsbereitschaft
nicht garantieren;

Nutzung der Website und des Systems
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26.1.2 kénnen wir Thnen keinen
ununterbrochenen und fehlerfreien Zugang
garantieren.

26.2 Wir kodnnen die Nutzung unserer Website zur

Durchfilhrung von Wartungs- und Reparaturarbeiten sowie
Aktualisierungen oder aus anderen entwicklungstechnischen
Griinden vorlibergehend aussetzen. Wir werden uns nach
Kraften bemiihen, Sie diesbeziiglich vorab zu informieren und
alternative Moglichkeiten fiir den Umgang mit oder den Erhalt
von Informationen in Bezug auf Ihr Konto anzubieten. Im Fall
von unvorhersehbaren Ereignissen ist dies jedoch nicht immer
maoglich.

26.3 Wir versichern, dass wir dazu berechtigt sind, Ihnen
die Nutzung unserer Website im Einklang mit dieser
Vereinbarung zu gestatten.

26.4 Wir werden uns nach Kraften darum bemihen,
unsere Website frei von Schadprogrammen zu halten, kénnen
jedoch nicht garantieren, dass es zu keinerlei Angriffen durch
Schadprogramme (Malware) kommt. Es empfiehlt sich
jedenfalls, auf Ihrem Rechner ein eigenes, den
Branchenstandards entsprechendes Viren- und Malware-
Schutzprogramm zu installieren und auf dem Laufenden zu
halten. Dariliber hinaus miissen Sie darauf achten, dass Sie
keine bodsartigen Codes auf unsere Handelsplattform oder
andere Teile unserer Website hochladen oder auf diese
Uibertragen.

26.5 Sie mussen sicherstellen, dass Ihre IT-Infrastruktur
mit unserer kompatibel ist und mindestens unseren
Systemanforderungen entspricht, die sich von Zeit zu Zeit
andern kdnnen. Die aktuell geltenden
Mindestsystemanforderungen finden Sie auf unserer Website.

26.6 Wir oder andere Dienstleister oder Lizenzgeber
dirfen Ihnen Informationen im Zusammenhang mit der
Erbringung unserer Leistungen zukommen lassen. Sie erkldren
sich damit einverstanden, dass:

26.6.1 weder wir noch andere Teile von GAIN
Capital irgendeine Verantwortung oder
Haftung jeglicher Art fiir Handlungen
Uibernehmen, die Sie auf Grund oder im
Vertrauen auf diese(r) Daten oder
Informationen vornehmen oder
unterlassen, wenn diese Daten oder
Informationen ungenau oder unvollstandig
sind;

Sie diese Informationen ausschlieBlich zu
den in dieser Vereinbarung festgelegten
Zwecken verwenden werden;

Sie wahrheitsgetreu und termingerecht:

26.6.2

26.6.3
a)

alle Erklarungen ausfiillen und an uns
zuriicksenden werden, die wir hinsichtlich
Thres  Status als Nutzer  dieser

Informationen von Ihnen bendétigen; und

alle zusatzlichen Vereinbarungen mit uns
oder unseren externen Dienstleistern oder
Lizenzgebern in  Bezug auf  die
Bereitstellung von Informationen fiir Sie
ausfillen und an uns zuriicksenden
werden.

b)

26.6.4 diese Informationen unser Eigentum oder
das Eigentum der jeweiligen Bereitsteller
sind und Sie diese Informationen weder in
vollem Umfang noch teilweise an bzw. fiir
Dritte weiterleiten, weiterverteilen,
veroffentlichen,  offenlegen, abandern,
erganzen, verleihen, lizenzieren oder
vorzeigen werden; und

Sie samtliche Gebiihren und sonstigen
Kosten im Zusammenhang mit Ihrer
Nutzung dieser Informationen bezahlen

26.6.5



werden, die wir Ihnen von Zeit zu Zeit
bekannt geben, und dass Sie fir die
Zahlung samtlicher Steuern, Abgaben oder
Veranlagungen verantwortlich sind, die von
in- oder auslandischen  nationalen,
staatlichen, regionalen oder lokalen
Behdrden oder deren untergeordneten
Stellen in Bezug auf Ihren Zugang zu den
und TIhre Nutzung der Informationen
erhoben werden.

26.7 Es kénnen Ihnen verschiedene Zugangsmaglichkeiten
(z. B. Handy, Desktop) zur Verfligung gestellt werden. Die
verschiedenen Zugangsmoglichkeiten koénnen sich durch
unterschiedliche Funktionalitdten und Inhalte voneinander
unterscheiden und diese Inhalte und Funktionalitdten kénnen
ohne Mitteilung geandert werden.

26.8 Fir den Fall, dass Sie sich fir die Nutzung der
Softwareanwendung eines Dritten entscheiden, der Ihnen
Handelsanwendungen, Signale, Beratung, Risikomanagement
oder sonstige Trading-Unterstlitzung zur Verfiigung stellt bzw.
die Hosting- oder Trading-Anwendung eines Dritten (z.B.
MetaTrader) nutzen, haften wir nicht fiir diese Anwendungen,
Produkte oder Dienstleistungen. Das Vorstehende gilt
unabhangig davon, ob wir Ihnen diese Anwendungen, Produkte
oder Dienstleistungen eines Dritten anbieten, diese bewerben
oder Ihnen empfehlen. 27. Haftungsbeschrankung

27.1 Dieser Vertrag enthalt nichts, was unsere Haftung im
Todesfall oder bei Koérperverletzung infolge Fahrlassigkeit,
Betrugs oder betriigerischer Falschdarstellung ausschlieBt oder
begrenzt oder eine Haftung ausschlieBt, die gemaB geltenden
Rechts oder aufgrund der  Anforderungen  einer
Aufsichtsbehdrde nicht ausgeschlossen werden kann.

27.2 Vorbehaltlich Klausel 27.1 haften wir nicht fiir:

27.2.1 Ereignisse, die auBerhalb
Einflussbereichs liegen;

MaBnahmen, die wir aufgrund der
folgenden Klauseln ergreifen:

(i) Klausel 14 (,Offensichtlicher Fehler");

(i) Klausel 15 (,Ereignisse, die auBerhalb
unseres  Einflussbereichs  liegen  oder
Markteinbriiche"); und/oder

(iii) Klausel 16 (,Verzugsfalle und &hnliche
Umstande"), sofern wir im Rahmen der
Bedingungen dieser Klausel und
insbesondere angemessen handeln, wenn
dies erforderlich ist;

unseres

27.2.2

27.2.3 mangelnde Kommunikation (egal aus
welchen Griinden) im Rahmen von Klausel
26 (,Nutzung der Website und des
Systems"), insbesondere die
Nichtverfligbarkeit unserer Website
(einschlieBlich der Handelsplattform) oder
unserer Telefonsysteme, immer
vorausgesetzt, dass wir im Rahmen der
Bedingungen von Klausel 26 handeln;

die Nutzung, den Betrieb, die Leistung
und/oder den Ausfall von externen Trading-
Systemen, Software oder Dienstleistungen,
die nicht von uns zur Verfigung gestellt
werden;

Verlustanspriiche, Auslagen, Kosten oder
Haftung, die Ihnen entstanden sind
(zusammen als ,Anspriiche" bezeichnet),
und wenn, dann nur fiir Verluste oder
Auslagen, die infolge von Vertragsbruch,
Fahrlassigkeit oder vorsatzlicher
Unterlassung unsererseits entstanden sind.

27.2.4

27.2.5
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27.3 AuBer wie in Klausel 27.4 beschrieben und
vorbehaltlich unserer Haftungsbeschrankung gemaB Klausel 27,
haften wir jeweils nur fiir Verluste, die im zumutbaren Umfang
voraussehbare Folgen eines Bruchs dieser Vereinbarung zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses waren.

27.4 Weder wir noch andere GAIN Capital-Partner haften
fur indirekte Verluste, die als Nebeneffekt des Hauptverlustes
oder Schadens auftreten und von Ihnen und uns nicht
vorhergesehen werden konnten. Weder wir noch andere GAIN
Capital-Partner haften Ihnen gegeniiber fiir Verluste, die Sie
erleiden und die fiir uns oder andere GAIN Capital-Partner
vorhersehbar waren, da Sie uns oder den GAIN Capital-
Partnern die Mdglichkeit dieser Verluste oder speziellen
Umstande mitgeteilt haben.

27.5 Weder wir noch andere GAIN Capital-Partner haften
Ihnen gegenlber fiir entgangene Gewinne oder Gelegenheiten,
erwartete Einsparungen oder Handelsverluste.

27.6 Die Haftungsbeschrankungen in Klausel 27 gelten
auch fiir den Fall, dass uns oder unseren Mitarbeitern,
Vermittlern oder einem der GAIN Capital-Partner bekannt war,
dass die Moglichkeit besteht, dass ein solcher Anspruch
entstehen kann.

27.7 Wir flihren das Geschaft, auf das sich dieser Vertrag
bezieht, im Vertrauen darauf, dass die Beschrankungen
und/oder Ausschliisse in dieser Klausel durchsetzbar sind. Wir
schlieBen keine Versicherung ab, um uns vor den in dieser
Klausel beschriebenen mdglichen Haftungsféllen zu schiitzen.
Wenn die Ausschliisse und Einschrankungen fiir Sie nicht
akzeptabel sind, sollten Sie mit uns keinen Handel treiben.

28. Ihr Geld
Privatkunden
28.1 Als Privatkunde wird Ihr Geld, das Sie uns

Uiberwiesen haben oder (iberweisen, oder das uns Uberwiesen
wurde und in Ihrem Namen bei uns angelegt wird, als
Kundengeld im Sinne der Kundengeldregeln gefiihrt und von
uns stets treuhanderisch fiir Sie und fir diesen Zweck
verwaltet. In Ubereinstimmung mit den Anforderungen der
Kundengeldregeln muss Kundengeld von unserem eigenen Geld
getrennt sein. Im Fall unserer Zahlungsunfahigkeit wird
Kundengeld aus dem fiir unsere Glaubiger verfligbaren
Vermdgen ausgeschlossen.

28.2 Wir kénnen das Kundengeld in Ihrem Namen auf
einem Konto bei einer Bank oder, wie laut Klausel 28.5
zulassig, bei einem Dritten, der sich innerhalb oder auBerhalb
des Europdischen Wirtschaftsraums (,EEA") befinden kann,
halten. Dieses Konto wird von anderen Konten, auf denen
unsere eigenen Gelder oder Vermégenswerte bei der Bank oder
dem Dritten gehalten werden, getrennt sein, es kann jedoch
den Aufrechnungsrechten der Bank oder des Dritten
unterliegen. Die gesetzlichen und regulatorischen
Anforderungen, die fiir eine Bank oder einen Dritten auBerhalb
des Europdischen Wirtschaftsraumes gelten, unterscheiden sich
von denen in GroBbritannien. Im Fall der Zahlungsunfahigkeit
oder eines ahnlichen Ereignisses der Bank oder des Dritten ist
Ihr Kundengeld unter Umstanden nicht so gut geschiitzt, wie
bei einer gleichwertigen Bank oder einem gleichwertigen
Dritten in GroBbritannien.

Professionelle Kunden und zugelassene
Gegenparteien

28.3 Wenn Sie als professioneller Kunde oder als
zugelassene Gegenpartei eingestuft sind, verwahren wir Ihr
Geld gemaB den Klauseln 28.1 und 28.2 als Kundengeld, sofern
wir nicht vereinbart haben, dass Klausel 28.4 zur Anwendung
kommt.

28.4 Bei Anwendung von Klausel 28.4 stimmen Sie in



Bezug auf Gelder, die wir von Ihnen oder die Sie von uns in
Threm Namen erhalten haben, zu, dass (a) das Eigentum an
diesen Geldern von Ihnen auf uns Ubertragen wird, damit alle
Thre gegenwartigen oder kiinftigen, tatsachlichen, ungewissen
oder voraussichtlichen Verpflichtungen gegeniiber uns aus
diesem Vertrag oder in anderer Weise gesichert oder gedeckt
sind, (b) wir das Eigentum an diesen Geldern erwerben und
dieses nicht gemaB den Kundengeldregeln verwahren; (c) Sie
keine Eigentumsanspriiche auf die Gelder erheben und wir
damit handeln kénnen, wie mit unseren eigenen Geldern; (d)
wir Thnen eine Forderung in gleicher Hohe schulden wie der
Geldbetrag, den wir erhalten haben, vorausgesetzt, es
bestehen keine Aufrechnungsrechte oder andere Bedingungen
in diesem Vertrag oder nach allgemeinem Recht; (e) Sie im Fall
unserer Zahlungsunfahigkeit als unser allgemeiner Glaubiger in
Bezug auf dieses Geld auftreten; (f) wir Ihnen den gesamten
oder einen Teilbetrag gemaB dieser Klausel schulden, sofern
wir im eigenen Ermessen davon ausgehen kénnen, dass der
Geldbetrag, den Sie uns (iberwiesen haben, den von uns
geforderten Betrag Ubersteigt, um Ihre derzeitigen oder
kiinftigen, tatsdchlichen, ungewissen oder voraussichtlichen
Verpflichtungen aus diesem Vertrag uns gegeniiber zu sichern
oder zu decken; (g) wir verpflichtet sind, Ihnen alle Betrage,
die wir Thnen nach dieser Klausel schulden, zuriickzuzahlen,
und zwar zu dem Zeitpunkt, der zuerst eintritt: bei (i)
Beendigung der Vereinbarung Uber die Rechtsiibertragung im
Einklang mit dieser Klausel; (ii) Beendigung dieses Vertrags
gemaB Klausel 30; oder (iii) Ausiibung unserer Rechte nach
Klausel 17; in jedem Fall jedoch vorbehaltlich der
Aufrechungsrechte aus diesem Vertrag oder anderen
Vertragsbedingungen. GemaB dieser Klausel kann eine
Vollrechtsiibertragung von Barmitteln von uns jederzeit durch
Mitteilung an Sie laut Klausel 30 dieses Vertrags beendet
werden und wird bei Beendigung dieser Vereinbarung gemaB
Klausel 30 beendet.

Zentral abgewickelte Trades

28.5 Sie bestatigen und stimmen zu, dass wir in Bezug auf
zentral abgewickelte Trades der jeweiligen Clearingstelle
gestatten konnen, Ihre Geldbetrdge, die wir bei uns als
Kundengeld im Sinne der Kundengeldregel fiir eine oder
mehrere Trades durch oder bei der Clearingstelle verwahren,
zu behalten oder um unsere Verpflichtungen zu erfillen, der
Clearingstelle  eine  Sicherheitsleistung fir die CCP-
Transaktionen zur Verfiigung zu stellen. Ihr Kundengeld, das
an die Clearingstelle (iberwiesen wird, kann von der
Clearingstelle in Ubereinstimmung mit dem geltenden
Regelwerk verwendet werden, so dass die Clearingstelle mit
diesem Geld (ber ein Sicherungsrecht oder (iber
Abrechnungsrechte verfiigen kann.

28.6 In Bezug auf ein allgemeines Konto wird Ihr
Kundengeld oder falls Klausel 28.4. anwendbar ist, Ihr Geld,
das Sie uns (berwiesen haben, das fiir Ihre zentral
abgewickelten Trades bestimmt ist und an eine Clearingstelle
Uberwiesen wird, von der Clearingstelle auf einem
konsolidierten, separat gefiihrten Kundenverrechnungskonto
fir unsere Kunden gehalten, das nicht mit einem anderen
Konto kombiniert werden kann. In Bezug auf ein ISCA-Konto
wird Ihr Kundengeld oder, wenn Klausel 28.4. anwendbar ist,
Ihr Geld, das Sie uns (berweisen und das fiir Ihre zentral
abgewickelten Trades vorgesehen ist und an eine Clearingstelle
Uiberwiesen wird, von der Clearingstelle auf einem separat
gefiihrten individuellen Kundenverrechnungskonto fiir unsere
Kunden gehalten, das nicht mit einem anderen Konto
kombiniert werden kann. Die Clearingstelle verfiigt (iber keine
Aufrechnungsrechte fiir dieses Kundenverrechnungskonto, um
Betrage, die der Clearingstelle auf einem anderen Konto
geschuldet werden, aufzurechnen. Wenn Sie an einem
individuellen, separat gefilhrten Konto interessiert sind,
kontaktieren Sie bitte das Kundenmanagement.
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Allgemeines

28.7 Wenn eine Bank, eine Clearingstelle oder ein
zugelassener Dritter Geld gemdB Klausel 28 verwahrt: (a)
haften wir nicht fir Handlungen oder Auslassungen, Ausfall
oder Zahlungsunfahigkeit oder ahnliche Ereignisse, die bei
dieser Institution eintreten koénnen; und (b) im Fall der
Zahlungsunfdhigkeit oder eines ahnlichen Verfahrens in
Verbindung mit dieser Institution haben wir in Ihrem Auftrag
und im Auftrag anderer Kunden nur einen unbesicherten
Anspruch gegen die Institution, so dass fiir Sie das Risiko
besteht, dass das Geld, das wir uns von dieser Institution
zurlickholen, nicht ausreicht, um Ihre Anspriiche und die der
anderen Kunden in Bezug auf das jeweilige Konto zu erfiillen.
Wenn Ihr Geld jedoch in einem EEA-Land deponiert ist, kann es
sein, dass Entschadigungsvereinbarungen des jeweiligen
Rechtsgebiets fiir einen Teil Ihres Gelds gelten.

28.8 Wir zahlen keine Zinsen fiir Kundengeld oder Geld,
das Sie uns gemaB Klausel 28.4 (iberweisen, auBer dies wurde
ausdriicklich in schriftlicher Form mit uns vereinbart.

28.9 Sie gewahren einer anderen Person kein
Sicherungsrecht fiir Kundengeld, das auf Ihrem Konto verbucht
ist und keinen Anspruch gegen uns auf einen Geldbetrag, der
gemaB Klausel 28.4 an Sie fallig ist.

28.10 Wenn Betrdge, die Sie uns im Rahmen dieser
Vereinbarung schulden, féllig sind und gemaB den
Kundengeldregeln an uns bezahlt werden miissen, werden wir
Kundengeld, das wir in Ihrem Auftrag verbucht haben, in der
uns geschuldeten Hohe nicht mehr als Kundengeld behandeln.
Sie stimmen zu, dass wir dieses Geld zum Ausgleich aller
Betrage oder eines Teils der Betrdge, die fallig sind und die Sie
uns bezahlen miissen, verwenden dirfen. Im Sinne dieser
Klausel sind Betrage, die Sie uns oder in Ihrem Namen im
Rahmen dieser Vereinbarung schulden, sofort fallig und
zahlbar, ohne dass es einer Benachrichtigung oder
Aufforderung unsererseits bedarf.

28.11 Sie stimmen zu, dass wenn es beim Kundengeldsaldo
im Verlauf von mindestens sechs Jahren keine Bewegung
gegeben hat (wobei die Zahlung oder der Erhalt von Zinsen,
Gebiihren 0. &. nicht beriicksichtigt wird), wir dieses
Kundengeld an eine eingetragene gemeinniitzige Organisation
an unserer Wahl weiterleiten dirfen: (a) sofern wir
angemessene  Schritte unternommen haben, um Sie
aufzufinden und Ihnen den Kundengeldsaldo zu erstatten. In
diesem Fall verpflichten wir uns bedingunglos, dass, wenn
Kundengeld an eine gemeinniitzige Organisation gemaB
Unterklausel (a) bezahlt wurde und Sie anschlieBend einen
Anspruch gegen uns wegen dieses Kundengeldes erheben, wir
Ihnen eine Summe zahlen, die dem Betrag entspricht, der an
die gemeinniitzige Organisation bezahlt wurde; oder (b) wenn
der Betrag des Kundengelds 100 GBP oder weniger betragt und
wir mindestens zwei Versuche unternommen haben, um Sie mit
Hilfe Ihrer aktuellsten Kontaktdaten zu kontaktieren und Ihnen
den Kundengeldsaldo zu erstatten und wir innerhalb von 60
Tagen nach dem letzten Kontaktversuch keine Antwort von
Ihnen erhalten haben.

28.12 Wir konnen das von uns fir Sie verwahrte
Kundengeld (nach Abzug der gemaB den Bedingungen dieser
Kundenvereinbarung zuldssigen Betrdge) an eine andere
juristische Person (einschlieBlich unserer
Konzerngesellschaften) (ibertragen, wenn wir unser gesamtes
Geschaft oder einen Teil davon auf diese Gesellschaft
Uibertragen, und Ihr Kundengeld mit dem (ibertragenen
Geschaft in Zusammenhang steht. Wenn wir Ihr Kundengeld
gemaB dieser Klausel an eine andere juristische Person
Uibertragen, verlangen wir, dass das Kundengeld von dieser
Gesellschaft fiir Sie gemaB der Kundengeldregeln aufbewahrt
wird.

28.13 Sie stimmen zu, dass wir berechtigt sind, das
Kundengeld als féllig und an uns zahlbar zu behandeln, sofern
alle oder ein Teil der Verpflichtungen, die Sie uns gegeniiber im



Rahmen dieser Vereinbarung haben, erfiillt und die
Verpflichtungen féllig und zahlbar an uns, aber nicht bezahlt
sind.

28.14 Mit den in Klausel 28 genannten ,Kundengeldregeln"
sind die Bestimmungen des Client Assets Sourcebook der FCA
gemeint, die zur gegebenen Zeit gedandert und/oder aktualisiert
werden konnen und sich auf Kundengeld beziehen, das von
Firmen gehalten wird, die regulierte Aktivititen gemaB der
Richtlinie Uber Mérkte fir Finanzinstrumente austben.

29.

29.1 Sie sind fir die Zahlung aller Steuern, die im
Zusammenhang mit Ihren Trades entstehen, verantwortlich. .
Entsteht infolge Ihrer Handelstdtigkeit ein Steueraufwand
aufgrund von Transaktionssteuer-Vorschriften, Stempelsteuer,
Verkehrsteuer, Dividendensteuer, Quellensteuer oder sonstige
Steuern oder Abgaben, die in irgendeiner Rechtsordnung fallig
werden, behalten wir uns vor, diese an Sie weiterzugeben. Wir
kdnnen dies tun, indem wir die jeweiligen Betrage von Ihren
realisierten Gewinnen einbehalten. Weitere Informationen zu
unserer Geschaftspraxis in einem Markt erhalten Sie auf
unserer Website oder indem Sie das Kundenmanagement
anrufen.

29.2 Wir Gbernehmen keine Verantwortung fiir Steuern,
die aufgrund von Anderungen bei den gesetzlichen Vorschriften
oder Verfahren, oder weil Sie Ihre Steuern in einem anderen
Hoheitsgebiet als GroBbritannien bezahlen, féllig werden.

29.3 Wir sind nicht verpflichtet, Sie iber Anderungen bei
den Steuergesetzen oder —verfahren zu informieren. Sie sind in
jedem Fall selbst fiir die Steuerberatung im Hinblick auf Ihre
Trades verantwortlich.

Steuern

30. Anderungen und Beendigung

30.1 Wir sind berechtigt, eine Klausel oder Teile des
Vertrags ganz oder teilweise zu @ndern oder zu ersetzen und
werden Sie schriftlich iber die Anderungen in Kenntnis setzen.
Anderungen dieser Vereinbarung sind erst dann giiltig und
bindend, wenn wir ihnen ausdricklich und schriftlich
zugestimmt haben. Wir nehmen Anderungen nur aus gutem
Grund, insbesondere:

30.1.1 um sie klarer zu machen oder giinstiger fiir
Sie zu gestalten;

um berechtigte Anderungen an den Kosten
der fiir Sie zu erbringenden Leistungen zu
reflektieren;

um Anderungen bei den gesetzlichen
Vorschriften, Verordnungen oder
Verhaltenskodex oder  Entscheidungen
eines Gerichts, Ombudsmanns, einer
Regulierungsbehérde oder ahnlichen Stelle
zum Ausdruck zu berticksichtigen;

um Anderungen bei den Marktbedingungen
zu berticksichtigen;

um Anderungen unserer
Geschaftspraktiken zu beriicksichtigen.

30.2 Wenn Sie einer Anderung widersprechen wollen,
miissen Sie uns dies innerhalb von 14 Tagen nach dem Datum
der bei Ihnen gemaB Klausel 32 (,Mitteilungen")
eingegangenen Benachrichtigung mitteilen. Wenn Sie keinen
Widerspruch einlegen, gehen wir davon aus, dass Sie die
Anderung(en) akzeptieren. Wenn Sie Widerspruch einlegen,
sind die Anderungen fiir Sie nicht bindend, wir kénnen Sie aber
auffordern, Ihr Konto so bald wie mdoglich zu schlieBen,
und/oder wir kdnnen die Platzierung Ihrer Trades und/oder
Orders darauf beschrdnken, dass Sie Ihre offenen Positionen
schlieBen.

30.3
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oder neuen Bedingungen (auch fiir alle offenen Positionen und
nicht ausgefiihrten Orders), die laut Klausel 30 vorgenommen
wurden, ab dem Datum des Inkrafttretens (das von uns
angegeben wird) der in der Mitteilung genannten Anderung.

30.4 Zusatzlich zu sonstigen in dieser Vereinbarung
festgelegten Rechte konnen wir diese Vereinbarung mit einer
Kiindigungsfrist von 14 Tagen jederzeit beenden und Ihr Konto
schlieBen. Dies gilt zusatzlich zu allen anderen Rechten, die
bestehen, um diesen Vertrag zu beenden und/oder Ihr Konto,
dass wir ggf. fiihren, zu schlieBen.

30.5 Sie kénnen diese Vereinbarung ebenfalls durch eine
Kiindigung in Textform jederzeit beenden und/oder Ihr Konto
schlieBen. Ihr Konto wird nach Erhalt Ihrer Kiindigung so bald
wie mdglich geschlossen, es werden alle offenen Positionen
geschlossen, alle Orders storniert und alle Ihre Verpflichtungen
ausgetragen.

30.6 Wenn Sie oder wir die SchlieBung Ihres Kontos
und/oder die Beendigung dieser Vereinbarung gemaB Klausel
30 ankiindigen, behalten wir uns das Recht vor, Sie keine
weiteren Trades platzieren oder Orders erteilen zu lassen, die
dazu flihren, dass Sie weitere offene Positionen halten.

31. Allgemeine Bestimmungen in Bezug auf die
Vereinbarung

31.1 Ein Gericht oder eine Regulierungsbehérde kann

entscheiden, dass ein Teil oder eine Klausel dieser

Vereinbarung nicht durchsetzbar ist. In diesem Fall wird der
entsprechende Teil der Vereinbarung unwirksam und ist nicht
langer Bestandteil der Vereinbarung. Die Gilltigkeit der anderen
Klauseln oder Teile der Vereinbarung wird davon nicht berihrt.

31.2 Ohne unsere schriftliche Zustimmung ist es Ihnen
nicht gestattet, Ihre Rechte oder Pflichten aus diesem Vertrag
abzutreten oder zu Ubertragen. Bei Einhaltung einer
Mitteilungsfrist von 30 Tagen konnen wir alle oder einige
unserer Rechte oder Pflichten aus dieser Vereinbarung auf eine
Person, die in einem EEA-Mitgliedsstaat zugelassen ist
(einschlieBlich eine unserer verbundenen Gesellschaften)
Uibertragen. Wir erfiillen die FCA-Vorschriften oder andere
anwendbaren Vorschriften, die sich auf diese Ubertragung
beziehen und werden im Bedarfsfall Ihre Zustimmung oder die
einer anderen Partei einholen.

31.3 Sie konnen sich bzw. wir kénnen uns entscheiden,
die jeweils andere Partei nicht zur Erfillung dieser
Vereinbarung aufzufordern, oder die Aufforderung an die
jeweils andere Partei zur Erfiillung dieser Vereinbarung
verzogern. Dies gilt nicht als Verzicht auf deren Rechte im
Rahmen dieser Vereinbarung seitens der Partei, die sich dazu
entscheidet, es sei denn, diese Partei erklart eindeutig, dass
dies ihre Absicht ist. Dies bedeutet, dass die jeweilige Partei
die Erfiillung dieser Vereinbarung zu einem spateren Zeitpunkt
immer noch verlangen kann.

314 Sofern nicht in den Klauseln 25, 26, 27 und 31.5
vorgesehen, ist keine Klausel dieser Vereinbarung so
beabsichtigt, dass Personen, die keine Partei dieser

Vereinbarung sind, beglinstigt werden oder dass dies gemaB
dem Contracts Act 1999 (Rechte Dritter) durchsetzbar ist.

31.5 Dieser Vertrag kann jedoch von jeder unserer
verbundenen  Gesellschaften  durchgesetzt werden. Wir
bendtigen die Zustimmung unserer verbundenen Gesellschaften
nicht, um Bestimmungen dieser Vereinbarung zu variieren,
andern, modifizieren, aufzuheben, zu stornieren oder zu
beenden.

32.
321

Mitteilungen

Klausel 32 kommt nicht zur Anwendung, wenn:

32.1.1 Sie gemaB dieser Vereinbarung Orders
platzieren und Trades ausfiihren; in diesem



Fall erfolgt die Kommunikation in der in
den Klauseln 4 und 12 beschriebenen Art
und Weise;

32.1.2 wir Ihnen gemaB Klausel 10 Anderungen
bei den erforderlichen
Sicherheitsleistungen,
Sicherheitsleistungsfaktoren oder
Sicherheitsleistungsmultiplikatoren
mitteilen; oder

32.1.3 wir Thnen gemédB Klausel 11.3 Anderungen

beim Margin-Close-Out-Level, der fiir Ihr
Konto gilt, mitteilen.

32.2 Eine schriftliche Mitteilung kann per Anschreiben,
Fax, E-Mail oder (sofern es die FCA-Regeln erlauben) (ber
unsere Website einschlieBlich der Handelsplattform zugestellt
werden.

32.3 Wir koénnen Mitteilungen an Ihre zuletzt bekannte
Privat- oder E-Mail-Adresse, an den Arbeitsplatz, an die Fax-,

Telefon- oder Pager-Nummer oder andere Kontaktdaten
senden.
324 Sie missen Ihre Mitteilungen per Brief an das

Kundenmanagement an unsere Anschrift senden.

32.5 Sofern in diesen Allgemeinen Bedingungen nichts
anderes vorgesehen ist, gelten die von uns versandten
Mitteilungen an Sie als erhalten und zugestellt, wenn

32.5.1 sie bei unserer Anschrift, die in diesen
Allgemeinen Bedingungen angegeben ist
oder Ihrer zum Zeitpunkt der Zustellung
zuletzt bekannten Heimat- oder
Arbeitsadresse  personlich ~ abgegeben
werden:;

sie als Standardbrief an
Geschédftstag abgesendet werden:
nachsten  Geschiftstag oder am
Uiberndchsten  Geschaftstag nach
Postversand, wenn sie nicht an einem
Geschaftstag versandt wurden;

sie als Luftpost-Schreiben auBerhalb
GroBbritanniens aufgegeben wurden: am
zweiten Geschaftstag nach Postaufgabe
(oder am vierten Geschdftstag nach
Postaufgabe, wenn sie nicht an einem
Geschéftstag abgesendet wurden);

sie als Fax vor 16.00 Uhr an einem
Geschaftstag versendet wurden: eine
Stunde nach Erhalt des
»Zustellungsberichts". Wenn sie per Fax zu
einer anderen Tageszeit versandt wurden:
um 9.00 Uhr am ndchsten Geschaftstag
(sofern ein Zustellungsbericht"
eingegangen ist); und/oder

sie per E-Mail vor 16.00 Uhr an einem
Werktag versandt wurden: eine Stunde
nach dem Versand. Wenn sie per E-Mail zu
einer anderen Tageszeit versandt wurden:
Um 9.00 Uhr am folgenden Geschaftstag
(eine E-Mail gilt als nicht zugestellt, wenn
der Absender eine Mitteilung wie ,nicht
gesendet", ,nicht erhalten" oder dhnliches
vom E-Mail-Serviceprovider enthalt).

Zusatzlich:

32.6.1 kdnnen wir Ihnen eine Nachricht per SMS
senden. In diesem Fall gilt die Nachricht
eine Stunde nach dem Absenden als
empfangen, vorausgesetzt, wir haben die
Meldung ,nicht versandt" nicht erhalten.

Wir koénnen Ihnen eine Nachricht auf

32.5.2 einem

am

3253

32.5.4

32.5.5

32.6

32.6.2
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unserer Website oder Handelsplattform
hinterlassen. Diese gilt eine Stunde nach
deren Veroffentlichung als zugestellt.

33. Anwendbares Recht, Gerichtsstand und
Sprache
33.1 Diese Vereinbarung und unsere Beziehungen vor

Abschluss der Vereinbarung richten sich nach dem englischen
Recht und sind nach diesem auszulegen.

33.2 AuBer wenn Sie ein EU-Verbraucher sind (keine
Person mit Wohnsitz in England oder Wales) und vorbehaltlich
Klausel 33.3, liegt die Zustandigkeit fiir alle Klagen oder
Angelegenheiten die sich im Zusammenhang mit dieser
Vereinbarung und den rechtlichen Beziehungen, die durch diese
Vereinbarung entstehen, ergeben, bei den Gerichten von
England und Wales.

33.3 AuBer wenn Sie ein EU-Verbraucher sind, sind wir
berechtigt, Klagen gegen Sie an jedem anderen zustandigen
Gericht einzureichen. Verfahren, die in mehr als einer
Gerichtsbarkeit anhangig gemacht werden, schlieBen nicht aus,
dass gleichzeitig Verfahren in anderen Gerichtsbarkeiten
durchgefiihrt werden, sofern dies die Gesetze der anderen
Gerichtsbarkeit zulassen.

34.

In diesem Vertrag haben die nachstehenden Worter und
Begriffe folgende Bedeutung:

~Angenommen zum Clearing" bedeutet in Bezug auf einen fiir
das Clearing zugelassenen Trade, dass dieser fiir das Clearing
zugelassene Trade von einer Clearingstelle und fiir das Clearing
im Rahmen der Dienstleistung der Clearingstelle (automatisch
oder auf andere Art und Weise) angenommen wurde mit der
Absicht, die jeweilige CCP-Transaktion im Kundenkonto der
Clearingstelle aufzuzeichnen.

,Konto" bezieht sich auf ein Konto, dass wir fiir Sie fiihren,
damit Sie mit den in diesem Vertrag zur Verfiigung gestellten
Produkten handeln kénnen und auf dem Ihr Cash-Guthaben,
Ihre erforderlichen Sicherheitsleistungen und Zahlungen von
Sicherheitsleistungen gefiihrt werden und dem die realisierten
Gewinne und/oder Verluste gutgeschrieben oder belastet
werden.

"Aktivitat" bezieht sich auf das Platzieren eines Trades
und/oder Anwendung einer Order auf Ihrem Konto bzw. Ihren
Konten oder das Halten einer offenen Position wahrend des
Zeitraums.

Definitionen

+Agent" bezieht sich auf einen Agenten oder Vertreter, der mit
unserer Zustimmung in Ihrem Namen handelt und/oder in
Bezug auf diesen Vertrag Anweisungen in Ihrem Auftrag erteilt.

~Summierter Transaktionswert" bedeutet in Bezug auf die
Beendigung zentral abgewickelter Trades einer zentral
abgewickelten Transaktionsreihe einen Betrag (positiv, negativ
oder Null), der der Summe der CCP-Transaktionswerte aller
zentral abgewickelten Trades in der entsprechenden zentral
abgewickelten Transaktionsreihe entspricht, oder, wenn nur
ein CCP-Transaktionswert fiir diese zentral abgewickelten
Trades vorhanden ist, einen Betrag (positiv, negativ oder Null),
der dem CCP-Transaktionswert entspricht.

JVereinbartes Verfahren” bezieht sich auf das in Klausel 23
genannte Beschwerdeverfahren und andere Prozesse, die
zwischen Ihnen und uns im Zusammenhang mit Streitigkeiten
vereinbart worden ist.

,Vereinbarung" bezieht sich auf die Allgemeinen Bedingungen
und damit verbunden auf die Zusatzbedingungen, das
Antragsformular und die Marktinformationen.

LAntragsformular® bezieht sich auf das Formular (im Papier-
oder elektronischem Format), das Sie ausfiillen, um ein Konto
zu eroffnen oder im Rahmen dieser Vereinbarung mit uns zu
handeln.



~Verbundene Gesellschaften" bezieht sich auf eine verbundene
Korperschaft im Sinne von Kapitel 256 des Companies Act
2006.

»Basiswahrung" ist die Wahrung, auf die Ihr Konto lautet und in
der wir Betrage gutschreiben oder belasten.

~Geschaftstag" bedeutet Montag bis Freitag, ausgenommen
offentliche Feiertage in England.

»,Cash-Guthaben" bezieht sich auf die numerische Angabe auf
der Handelsplattform, die den Betrag der frei verfiigbaren
Barmittel anzeigt, die Ihr Konto aufweist.

CCP Ausgleichszahlung" bedeutet im Zusammenhang mit einer
CCP-Transaktion eine Zahlung, die von der relevanten
Clearingstelle an uns erfolgt ist (und als positiver Betrag
aufgefiihrt ist) und eine Zahlung, die wir an eine relevanten
Clearingstelle geleistet haben (die als negativer Betrag
aufgefiihrt ist) und sich auf eine CCP-Transaktion bezieht, die
gemaB dem geltenden Regelwerk als eine Ausgleichszahlung
fir ein CCP-Geschaft eingestuft ist (sowie eine Zahlung, die im
Verlauf einer ,,Abrechnung fir einen Markt" geleistet wurde und
Nachschiisse oder Sicherstellungen, die im geltenden
Regelwerk enthalten sind, beinhaltet).

,CCP-Geschaft" bezieht sich auf eine Transaktion zwischen uns
und einer Clearingstelle, die dann durchgefiihrt wird, wenn die
Bedingungen eines fiir das Clearing zugelassenen Trades Uber
die relevante Dienstleistung der Clearingstelle zentral
abgewickelt worden sind.

"CCP-Transaktionswert" bedeutet in Bezug auf die Beendigung
eines zentral abgewickelten Trades oder einer Gruppe
beendeter zentral abgewickelter Trades einen Betrag (der
positiv, negativ oder Null sein kann) in gleicher Hohe wie die
Summe:

(a) des Wertes, der im Hinblick auf das damit
verbundene CCP-Geschaft oder die Gruppe der damit
verbundenen CCP-Geschéfte in Ubereinstimmung mit dem
relevanten Regelwerk nach einem CIL Trigger-Ereignis oder
eines Verzugs seitens der Clearingstelle (sofern dieses
Regelwerk einen solchen Wert unter den jeweiligen Umstanden
berticksichtigt) festgelegt wird; und

(b) ohne doppelte Zahlung von Betragen, auf die in
Unterabsatz (a) Bezug genommen wird, die Summe aller
positiven und negativen CCP-Ausgleichszahlungen, die die
relevante Clearingstelle fiir das damit verbundene CCP-
Geschaft oder die Gruppe der damit verbundenen CCP-
Geschafte an uns geleistet hat.

Wenn der in Unterabsatz (a) genannte Betrag einen positiven
Wert fir uns gegentiiber der Clearingstelle aufweist, wird dieser
als ein positiver Betrag ausgedriickt und falls der in
Unterkapitel (a) genannte Wert einen positiven Wert fiir die
relevante Clearingstelle gegentiber uns darstellt, wird er als ein
negativer Betrag ausgedriickt.

»Zentral abgewickelt" bedeutet, dass:

() ein fiir das Clearing zugelassener Trade fir das
Clearing angenommen wird; und

(b) die relevante Clearingstelle gemaB dem jeweiligen
Regelwerk eine Partei in einem CCP-Geschaft fiir den fiir das
Clearing zugelassenen Trade geworden ist. Alle Bezugnahmen
in dieser Vereinbarung und in den Allgemeinen Bedingungen
auf den Zeitpunkt, zu dem ein fiir das Clearing zugelassener
Trade ,zentral abgewickelt" ist, entsprechem dem Zeitpunkt, zu
dem das damit verbundene CCP-Geschdft gemadB dem
relevanten Regelwerk fiir Ihr Konto erscheint.

»Zentral abgewickelter Markt" bezieht sich auf Markte, die als
solche in den Marktinformationen gekennzeichnet sind und in
denen Trades Uber eine Clearingstelle abgewickelt werden.

Zentral abgewickelter Trade™ bezieht sich auf einen Trade, der
zentral abgewickelt wird.

Zentral abgewickelte Transaktionsreihe™ bezieht sich auf alle
zentral abgewickelten Trades, fir welche die damit
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verbundenen CCP-Geschafte {iber die gleiche Dienstleistung der
Clearingstelle abgewickelt werden.

4CIL Trigger-Ereignis® bedeutet im Hinblick auf eine
Dienstleistung einer Clearingstelle ein Ereignis,

(a) von dem die zustandige Clearingstelle uns gegentiber
formell erklart, dass es sich um eine Nichterfiillung handelt;
oder ein Ereignis,

(b) das die automatische Beendigung aller relevanten
CCP-Geschdfte zur Folge hat (oder die automatische
Beendigung aller relevanten CCP-Geschdfte zur Folge hatte,
wenn zu dem Zeitpunkt CCP-Geschafte offen waren), in beiden
Fallen jeweils gemdB dem anwendbaren Regelwerk.

+~Auswahl eines Verrechnungskontos" bezieht sich auf die
Auswahl, die Uber ein Medium, das wir zu diesem Zweck
angeben, getroffen wird und Folgendes umfassen kann:

(a) Auswahl eines OSCA/ISCA-Verrechnungskontos;
(b) Auswahl eines OSCA-Verrechnungskontos; oder
(o) Auswahl eines ISCA-Verrechnungskontos.

,Beendigungsbetrag der abgewickelten Transaktionsreihe®
(kann positiv oder negativ sein) fiir eine zentral abgewickelte
Transaktionsreihe gemaB Klausel 17.6.3.

»Fur das Clearing zugelassener Trade" bezieht sich auf einen
Trade in einem zentral abgewickelten Markt.

.Clearingstelle" bezieht sich auf ein Clearingunternehmen, das
in den Marktinformationen fiir einen zentral abgewickelten
Markt als Clearingstelle genannt ist.

.Verzug seitens der Clearingstelle® bezieht sich auf einen
Verzug, eine Beendigung oder ein ahnliches Ereignis im
Zusammenhang mit der Clearingstelle, das uns laut dem
Regelwerk dazu berechtigt, die CCP-Transaktionen zu beenden
oder das automatisch zu einer Beendigung von CCP-Geschaften
fuhrt.

.Dienstleistungen der Clearingstelle® bezieht sich auf alle
Dienstleistungen fiir das Clearing durch eine zentrale
Gegenpartei, die in den Marktinformationen in Bezug auf einen
zentral abgewickelten Markt als solche angegeben sind.

+Kundenkonto" bedeutet im Zusammenhang mit dem zentral
abgewickelten Markt ein Konto des in den Marktinformationen
fir den zentral abgewickelten Markt angegebenen Typs, der
von Ihnen im Rahmen der Auswahl des Verrechnungskontos
ausgewahlt wurde.

~Kundenmanagement" steht fiir unsere Abteilung, die zustandig
fur den Kundenservice ist.

4Richtlinie fur Interessenskonflikte" bezieht sich auf unsere
Richtlinie fir potenzielle Interessenskonflikte, die im
Zusammenhang mit der Erbringung unserer Dienstleistungen
und deren Management entstehen koénnen.

~KapitalmaBnahmen" beziehen sich auf eines der folgenden
Ereignisse im Zusammenhang mit dem Emittenten eines
Basisinstruments:

(a) Rechte, Zwischenscheine, Bonus, Kapitalisierung oder
andere Ausgaben oder Angebote von Aktien/Wertpapieren
jeglicher Art oder die Ausgabe von Optionsscheinen,
Vorverkaufsrechten o. d., die das Recht zum Bezug von
Aktien/Wertpapieren verleihen;

(b) Erwerb oder Annullierung eigener Aktien/Wertpapiere
durch den Emittenten;

(c) Reduzierung, Unterteilung, Konsolidierung oder
Neuklassifizierung des Aktien-/Grundkapitals;
(d) Ausschiittung von  Barmitteln  oder  Aktien,

einschlieBlich Dividendenzahlungen;
(e) Angebot einer Ubernahme oder einer Fusion;

(f) Zusammenschluss oder Umstrukturierung, die sich auf die
jeweiligen Aktien/Wertpapiere auswirkt; und/oder

(9) andere Ereignisse, die eine Verwdsserungs- oder



Konzentrationswirkung auf den Marktwert der Aktien/des
Wertpapiers als Basisinstrument haben.

»Tagliche Finanzierungsgebiihr" bezieht sich auf die Gebiihr,
die wir taglich fir eine offene Position berechnen. Die Details
der taglichen Finanzierungsgebiihren sind auf unserer Website
angegeben.

.Meldepflichtige  Beteiligung® bezieht sich auf die
vorherrschende Hohe oder den Prozentsatz der finanziellen
oder anderen Beteiligungen an einem Basisinstrument zum
gegebenen Zeitpunkt, deren Offenlegung per Gesetz oder von
der Borse oder einer anderen Einrichtung, an der das
Basisinstrument gehandelt wird, festgelegt wird.

.Streitigkeit® beziehen sich auf Streitigkeiten zwischen Ihnen
und uns, die nach Meinung der Partei, die die jeweils andere
Uiber diese Streitigkeiten in Kenntnis setzt, erfordert, dass die
Streitigkeit gemaB dem in Klausel 23 dargelegten Verfahren
beigelegt wird.

~Zugelassene Gegenpartei* hat die Bedeutung, die in den FCA-
Regeln genannt ist.

Verzugsfalle" haben die in Klausel 16.1 genannte Bedeutung.

»Ereignisse auBerhalb unseres Einflussbereichs" beziehen sich
auf Ereignisse, die uns daran hindern, unsere Leistung im
Zusammenhang mit unseren vertraglichen Pflichten zu
erbringen bzw. Ereignisse, die diese Leistungen verzdgern, und
auf Umstande, Ereignisse, Versaumnisse oder Unfdlle
zurlickzufiihren sind, die auBerhalb unseres Einflussbereichs
liegen und sind (insbesondere):

(a) ein Notfall oder
Marktsituation;

(b) die Erfiillung eines Gesetzes, einer staatlichen Verordnung
oder regulatorischen Anforderung, eine Gesetzesanderung bzw.
-erweiterung, eine Verordnung oder Vorschrift (fiir die
Anwendung oder offizielle Auslegung durch ein Gericht, einen
Gerichtshof oder eine Regulierungsbehérde);

(o) alle Handlungen, Ereignisse, Versdumnisse oder
Unfdlle, die uns daran hindern, unsere Handels- oder Hedging-
Aktivitdten ordnungsgemdB  auszufiihren oder die Erfiillung
hoherer Sicherheitsleistungen bei externen Brokern auf einem
Markt fiur ein oder mehrere Basisinstrumente zu den
Bedingungen, zu denen wir normalerweise Trades akzeptieren,
zu leisten;

(d) Streik, Aussperrung oder andere Arbeitskdmpfe, Aufstand,

eine auBergewohnliche

Terrorismus, Krieg, Aufruhr, nukleare, chemische oder
biologische Kontamination, Naturkatastrophen, bdswillige
Beschadigung, Unfall, Ausfall von Anlagen, Brand,
Uberschwemmung, Sturm, Unterbrechung der
Stromversorgung, Ausfall eines Versorgungsunternehmens,
Ausfall von Kommunikations- oder Informationssystemen;
und/oder

(e) die Aussetzung oder SchlieBung von

Index/Markten/Borsen/Clearingstellen oder die Aufgabe oder
das Fehlen eines Faktors, auf dem unsere Berechnungen
beruhen oder auf den wir unsere Preise beziehen, oder die
Auferlegung von Limits oder besonderer oder uniblicher
Bedingungen fiir einen solchen Faktor.

~FCA" bezieht sich auf die Finanzaufsichtsbehorde in
GroBbritannien und eventuelle Nachfolgeorganisationen.

,FCA-Regeln™ beziehen sich auf das Regel- und Anleitungswerk
der Finanzaufsichtsbehdrde in der jeweils gednderten und/oder
aktualisierten Form.

+Allgemeine  Bedingungen®
Geschaftsbedingungen.
L+Unterlagen von GAIN Capital" hat die in Klausel 25.1 genannte
Bedeutung.

,GAIN Capital Parteien" bezieht sich insgesamt auf uns, mit uns
verbundene Unternehmen, unsere externen Dienstleister und
unsere externen Lizenzgeber, Direktoren, Fiihrungskrafte,
Mitglieder, Angestellte, Agenten und Vertreter sowie die
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unserer verbundenen Unternehmen, unserer externen

Dienstleister und unserer externen Lizenzgeber.

Allgemeines Konto" bezieht sich auf ein Konto, bei dem es sich
nicht um ein ISCA-Konto handelt und das fiir den Handel mit
nicht zentral abgewickelten Trades und fir das Clearing
zugelassener Trades erdffnet wird und mit Hilfe eines von einer
Clearingstelle angebotenen, separat gefiihrten
Clearingsammelkonto-Modells zentral abgewickelt wird. Dieses
Konto ist in Bezug auf zentral abgewickelte Markte besser
bekannt als Kundensammelkonto (Omnibus Client Account) und
dient dem Zweck, unsere Offenlegungsanforderungen gemafi
Artikel 39(7) der Verordnung (EU) Nr. 648/2012 des
Europaischen Parlaments und des Rates vom 4. Juli 2012 (iber
OTC-Derivate, Zentrale Gegenparteien und Transaktionsregister
(EMIR) zu erfiillen.

,GFD" oder ,Good for the Day" bezieht sich auf Orders, die ihre
Gliltigkeit an dem Tag, an dem sie erteilt werden, gemaR
Klausel 8 beibehalten. Werden sie nicht ausgefiihrt, verlieren
die GFD-Orders ihre Giiltigkeit, wenn sie gemaB dieser
Vereinbarung annulliert werden, bei Ablauf des relevanten
Marktes annulliert werden, wenn in dem betreffenden Markt die
Verfallszeit eintritt oder wenn wir den Handel auf dem
betreffenden Markt einstellen.

,GF" oder ,,Good for the Time" bezieht sich auf Orders, die bis
zu einem von Ihnen bestimmten Zeitpunkt giiltig bleiben.
Werden sie nicht ausgefiihrt, verlieren die GFT-Orders ihre
Gliltigkeit, wenn sie gemaB dieser Vereinbarung annulliert
werden, wenn die Verfallszeit des betreffenden Marktes eintritt
oder wenn wir den Handel auf dem betreffenden Markt
einstellen.

,GTC" oder ,Good until Cancelled" bezieht sich auf Orders, die
so lange giiltig bleiben, bis sie gemaB dieser Vereinbarung
annulliert werden. Werden sie nicht ausgefiihrt, verlieren die
GTC-Orders ihre Gliltigkeit, wenn sie Sie gemaB diesem Vertrag
annullieren, wenn die Verfallszeit des betreffenden Marktes
eintritt oder wenn wir den Handel auf dem betreffenden Markt
einstellen.

,Garantierte  Stop-Loss-Order" ist eine Anweisung zur
Ausfiihrung eines Trade, um eine offene Position bei einem
zuvor vereinbarten Preis (wie zwischen uns und Ihnen
vereinbart) gemaB den Bedingungen in Klausel 8 zu schlieBen.

»Insolvenzereignis" ist im Zusammenhang mit einer Person:

(a) ein Beschluss, der gefasst wird oder eine Anweisung,
die ergeht, um das Vermdgen der Person abzuwickeln,
aufzulésen oder verwalten zu lassen,

(b) ein  Konkurserdffnungsbeschluss,
Person ergeht,

(o) wenn ein Insolvenzverwalter, Verwalter, Manager,
Konkursverwalter oder eine dhnliche Person ernannt wird oder
ein Hypothekenglaubiger einen Teil des Geschaftsvermdgens
oder des Vermoégens dieser Person (bernommen hat oder
verkauft,

(d) wenn ganz allgemein eine Vereinbarung oder ein
Vergleich mit Gldubigern abgeschlossen wird oder von den
Glaubigern bei Gericht Dokumente eingereicht werden oder ein
Antrag auf Gldubigerschutz gestellt bzw. eine Vereinbarung
getroffen wird, die die Auswirkung hat, dass

(e) die jeweilige Person zahlungsunfédhig wird oder nicht
mehr in der Lage ist, ihre falligen Verbindlichkeiten zu
begleichen oder ein Insolvenzfall eintritt, der in seiner
Definition dhnlich ist wie die Falle in Absatz (a), (b), (c) oder
(d) und sich auf die betreffende Person bezieht.

Wenn es sich bei der betreffenden Person um eine
Partnerschaft handelt, ist das Auftreten eines der in diesem
Absatz aufgefiihrten Ereignisse bei einem Partner ein
Insolvenzereignis fiir die jeweilige Person.

LInformationen" beziehen sich auf Marktdaten, Newsfeeds und
andere Informationen, die wir Ihnen direkt oder Uber externe
Dienstleister oder Lizenzgeber zur Verfligung stellen mit

der gegen diese



Elementen, die so verwendet oder bearbeitet werden, dass sie
als Ersatz fiir diese Daten oder Informationen identifiziert, neu
berechnet oder neu zusammengestellt werden kénnen.

JVermittler* bezieht sich auf eine Person oder ein
Unternehmen, die/das wir ernennen, um uns neue Kunden
vorzustellen.

ISCA-Konto" bezieht sich auf ein Konto, das zum Zweck des
Handels mit fiir das Clearing zugelassenen Trades eroffnet wird
und mit Hilfe des von einer Clearingstelle angebotenen Modells
des separat gefiihrten Clearingeinzelkontos zentral abgewickelt
wird. Dieses Konto ist besser bekannt als ,Kundeneinzelkonto"
(Individual Client Account) und dient dem Zweck, unsere
Offenlegungsanforderungen gemaB  Artikel 39(7) der
Verordnung (EU) Nr. 648/2012 des Europadischen Parlaments
und des Rates vom 4. Juli 2012 Uber OTC-Derivate, Zentrale
Gegenparteien und Transaktionsregister (EMIR) zu erfiillen.

~Auswahl eines ISCA-Verrechnungskontos" bezieht sich auf Ihre
Entscheidung, dass Trades im Hinblick auf zentral abgewickelte
Markte nur mit Hilfe des von der jeweiligen Clearingstelle
angebotenen Modells des separat gefiihrten
Clearingeinzelkontos abgewickelt werden dirfen.

»,Gemeinsame Kontoinhaber" hat die Bedeutung, die in Klausel
3.8.1 angegeben ist.

»+Wichtige Bedingungen" beziehen sich im Zusammenhang mit
einem Trade auf die Bewertung eines Trades und andere
Details, die wir zur gegebenen Zeit fiir wichtig erachten. Dazu
kdnnen das Giiltigkeitsdatum, das geplante Falligkeits- oder das
Ablaufdatum, Zahlungs- oder Abrechnungsdaten, den
Nennwert des Trades und die Wahrung(en) eines Trades, das
Basisinstrument, die Festlegung der Geschaftstage und andere
feste oder variable Zinssdtze des jeweiligen Trades enthalten.
Zur Vermeidung von Zweifeln sei hier erwahnt, dass die
»+Wichtigen Bedingungen" keine Informationen Uber die
zugrunde liegende Berechnung oder Methode enthalten.

,Limit-Order" bezieht sich auf eine Order, die ausgefiihrt wird,
wenn der Kurs eines Marktes einen Kurs erreicht, der fiir Sie
vorteilhafter ist als unser Kurs zu dem Zeitpunkt, an dem Sie
die Order platzieren.

,Konto mit beschranktem Risiko" bezieht sich auf ein Konto,
das wir als Konto mit beschranktem Risiko bezeichnen und das
in Klausel 3.2 beschrieben ist.

Verbundene Konten" bezieht sich auf Konten, bei denen wir
Ihnen mitteilen, dass sie miteinander verbunden werden, um
den Gesamtbetrag Ihrer Sicherheitsleistung und/oder Ihrer
Handelsmittel zu berechnen.

,Long-Position" bezieht sich auf eine offene Position, die sich
aus einem oder mehreren Trades ergibt, die platziert wurden,
um Einheiten eines Marktes zu unserem Angebotskurs zu
kaufen.

JVerluste" bezieht sich auf Verluste, Anspriiche, Verletzungen,
Schadensersatz, Urteile, Zinsen aus Gerichtsurteilen,
Beurteilungen, Steuern, Kosten, Gebiihren, Entgelte, bezahlte
Betrage zur  Begleichung anderer  Verbindlichkeiten
(insbesondere  Anwaltskosten in angemessener  Hohe,
Inkassokosten und andere angemessene Kosten, die bei der
erfolgreichen Verteidigung von Anspriichen entstanden sind),
vorausgesetzt, dass die Verluste einer Person keine
Verletzungen, Kosten, Verluste und Ausgaben beinhalten, die
direkt durch Betrug, vorsatzliche Unterlassung oder grobe
Fahrldssigkeit der betreffenden Person entstanden sind.

»Schadlicher Code" bezieht sich auf Computerviren, Trojaner,
Wirmer, Zeitbomben oder dhnliche Codes oder Komponenten,
mit denen die Abldufe der Software, Hardware, des Netzwerks
oder der Technologie deaktiviert, beschadigt, unterbrochen,
manipuliert, gedndert oder modifziert werden kénnen oder die
den unberechtigten Zugang zu Software, Hardware, zum
Netzwerk oder zu anderen Technologien ermdglichen, um diese

stillzulegen, zu zerstéren oder zu andern.
~Zwingende CCP-Bestimmungen™ bezieht sich im
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Zusammenhang mit einer Dienstleistung der Clearingstelle auf
alle Bestimmungen (sofern vorhanden), die von der
Clearingstelle im Zusammenhang mit der Dienstleistung der
Clearingstelle als zwingend erachtet und in die Bedingungen
der Geschafte zwischen  Clearing-Mitgliedern  dieser
Dienstleistung der Clearingstelle und deren Kunden
aufgenommen wird (sofern diese Kunden im Sinne des
Regelwerks die gleiche Einstufung haben wie Sie). Diese
Bestimmungen koénnen zwischen den Clearing-Mitgliedern und
deren Kunden uneingeschrankt anwendbar und bindend sein
oder der jeweiligen Clearingstelle Rechte gegeniiber diesen
Kunden einrdumen oder Verbindlichkeiten dieser Kunden
gegeniiber der Clearingstellen schaffen. Sie kdénnen (i) zur
gegebenen Zeit von der jeweiligen Clearingstelle so auf deren
Website verdffentlicht werden, dass sie ohne Abonnement oder
Zahlung einer Gebiihr zuganglich sind und (ii) zur gegebenen
Zeit von der jeweiligen Clearingstelle geandert oder erganzt
werden.

,Offensichtlicher Fehler®
Bedeutung.

»~Margin-Close-Out-Level" bezieht sich auf das Margin-Level,
bei oder unter dem wir Ihre offenen Positionen schlieBen und
andere MaBnahmen ergreifen kénnen, um Ihr Konto gemaR
Klausel 11 zu beschranken. Wir werden Ihnen Ihren Margin-
Close-Out-Level mitteilen.

»Sicherheitsleistungsfaktor® (Margin Factor) bezieht sich auf
den Prozentsatz oder die Anzahl der Einheiten, die wir fiir jeden
Markt festlegen und der/die mit der Menge multipliziert wird,
um die jeweils erforderliche Sicherheitsleistung zu ermitteln.

+Margin-Level" bezieht sich auf das Verhdltnis von Eigenkapital
(Summe Ihrer Barmittel und nicht realisierten G + V) zur
gesamten Sicherheitsleistung (ausgedriickt als Prozentsatz). Ihr
Margin-Level ist auf der Handelsplattform angegeben.

»Sicherheitsleistungsmultiplikator® (Margin Multiplier) bezieht
sich auf die Zahl, mit der eine erforderliche Sicherheitsleistung
multipliziert wird, um den Betrag der Mittel, den Sie als
Sicherheit flr einen Trade bereitstellen miissen, zu erhéhen.

LErforderliche Sicherheitsleistung® bezieht sich auf den
Geldbetrag, den Sie bei uns hinterlegen miissen, um in einen
Trade abzuwickeln und eine offene Position halten zu kénnen.

+Markt" bezieht sich auf einen Kontrakt, den wir Ihnen zur
Verfiigung stellen. Dieser besteht aus einem einmaligen Reihe
von Kursinformationen, Mindest- und Hochstmenge, Ablauf und
anderen kommerziellen Merkmalen, die unter Bezugnahme auf
ein Basisinstrument festgelegt werden.

~Markteinbriiche" beziehen sich auf folgende Ereignisse:

(a) Der Handel im Zusammenhang mit einem
Basisinstrument wurde aus irgendeinem Grund ausgesetzt oder
beschrankt, unter anderem, wenn der Preis des
Basisinstruments die von der jeweiligen Borse zugelassenen
Grenzen (Uberschritten hat oder von der jeweiligen Borse
besondere oder unibliche Bedingungen fiir den Handel mit
dem Basisinstrument festgelegt werden;

(b) Trades, die wir im Zusammenhang mit einem
Basisinstrument oder einem anderen Finanzinstrument
begonnen haben, werden von der jeweiligen Borse oder der
Clearingstelle annulliert oder ausgesetzt;

(c) es finden ungewodhnliche Bewegungen bei der Hohe
des Basisinstruments statt oder es sind ungewdhnliche
Liquiditatsverluste in Bezug auf das Basisinstrument zu
verzeichnen, oder wir konnen diese Ereignisse im
angemessenen Umfang vorhersehen; und/oder

(d) es tritt ein anderes Ereignis ein, das eine erheblichen
Markteinbruch im Zusammenhang mit dem Basisinstrument
verursacht.

~Handelszeiten des Markts" beziehen sich auf die Zeiten, in
denen wir darauf vorbereitet sind, Angebote fiir unseren Kurs
abzugeben und Trades und Orders in einem Markt
auszufiihren. Sie werden in den Marktinformationen detailliert

hat die in Klausel 14.1 genannte



dargestellt.

»Marktinformationen" beziehen sich auf ein elektronisches
Dokument (das auf Anfrage auch in Papierform erhdltlich ist),
welches sich auf der Handelsplattform befindet und in dem
kommerziellen Informationen fiir jeden Markt dargelegt sind
und das Folgendes enthdlt: Die Sicherheitsleistungsfaktoren,
die Mindest- und Hochstmenge und unseren Spread und ob es
sich bei dem Markt um einen zentral abgewickelten Markt
handelt. Fir den Fall, dass Sie sich fiir die Nutzung der
Hosting- oder Handelsanwendung eines Dritten (zum Beispiel
MetaTrader) entscheiden, erganzen die auf der Website
enthaltenen spezifischen Informationen fiir Hosting- oder
Handelsanwendungen Dritter die Marktinformationen. Im Falle
von Unstimmigkeiten ist jedoch die Marktinformation
maBgeblich. Bitte beachten Sie, dass bestimmte Teile der
Marktinformationen  mdglicherweise  nicht Uber mobile
Anwendungen verfiigbar sind und dass der Zugriff auf diese
Teile Gber den Desktop erfolgen muss.

4Eigenkapital® bezieht sich auf eine Zahl, die auf der
Handelsplattform sichtbar ist und die Summe Ihrer Barmittel
und nicht realisierten G + V angibt.

,+Hinweise und Richtlinien® beziehen sich auf Informationen, die
wir unseren Kunden laut Gesetz oder Regulierung
bekanntgeben  missen oder die wir anderweitig
bekanntzugeben wiinschen. Dazu gehdren: Risikowarnhinweis,
unsere Richtlinien lber die Ausfiihrung von Trades und Orders,
unsere Richtlinie fiir Interessenskonflikte und Hinweise
beziiglich Handelsplattformen Dritter.

,Offene Position" bezieht sich auf die Position in einem Markt,
die durch einen Trade erstellt wurde, sofern diese Position laut
diesem Vertrag nicht ganz oder teilweise geschlossen wurde.

,Order" bezieht sich auf eine Anweisung, die Sie uns geben,
einen Trade auszufiihren, wenn der Kurs auf dem Markt einen
bestimmten Kurs erreicht oder ein Ereignis oder eine
Bedingung eintritt.

,Orders Aware Margining" bezieht sich auf eine Reduzierung
der erforderlichen Sicherheitsleistung, die fiir Trades in
bestimmten Markten gilt, welche angehdngte Stop-Loss- oder
garantierte Stop-Loss-Order enthalten.

~Auswahl eines OSCA-Verrechnungskontos" bezieht sich auf
Thre Entscheidung, dass Trades im Hinblick auf zentral
abgewickelte Markte nur mit Hilfe des von der jeweiligen
Clearingstelle angebotenen Modells des separat gefiihrten
Clearingsammelkontos abgewickelt werden ddirfen.

~Auswahl eines OSCA/ISCA-Verrechnungskontos" bezieht sich
auf Ihre Entscheidung, dass Trades im Hinblick auf zentral
abgewickelte Markte nur mit Hilfe des von der jeweiligen
Clearingstelle angebotenen Modells des separat gefiihrten
Clearingeinzelkontos oder separat gefiihrten
Clearingsammelkontos abgewickelt werden diirfen.

JUnsere Anschrift" ist Park House, Finsbury Circus, London
EC2M 7EB, United Kingdom.

JUnser Geldkurs® bezieht sich auf den niedrigeren der zwei
Kurse, die wir fiir jeden Markt anbieten.

LJUnser Briefkurs® bezieht sich auf den héheren der zwei Kurse,
die wir fiir jeden Markt anbieten.

JUnser Kurs" bezieht sich auf unseren Briefkurs und unseren
Geldkurs fiir jeden Markt.

JUnser Spread" bezieht sich auf die Differenz zwischen
unserem Geldkurs und unserem Briefkurs.

,Portfoliodaten" sind die Hauptbedingungen, die sich auf alle
ausstehenden Trades zwischen Ihnen und uns beziehen und
eine Form und einen Standard aufweisen, die miteinander
vereinbar sind. Die Informationen, die die Portfoliodaten fiir
das Lieferdatum der Portfoliodaten enthalten, werden zum
Geschaftsschluss Londoner Zeit am unmittelbar
vorausgehenden Werktag erstellt.

+Ubermittiungsdatum der Portfoliodaten" bezieht sich auf das
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von uns festgelegte Datum, sofern dieses Datum nicht weniger
haufig eintritt:

(a) wenn Sie als ,finanzielle Gegenpartei" oder als
»groBe nichtfinanzieller Gegenpartei* im Sinne von Klausel 12
eingestuft sind:

0 wenn es jeden Geschdftstag auf allen
Ihren Konten mehr als 500 ausstehende Trades
zwischen uns gibt:

(i) wenn es auf allen Ihren Konten einmal pro
Woche zwischen 51 und 499 ausstehende Trades
zwischen uns gibt; oder

(iii) wenn es auf allen Ihren Konten einmal pro
Quartal gpb oder weniger ausstehende Trades
zwischen uns gibt; oder

(b) wenn Sie als ,finanzielle Gegenpartei® oder als
4Kleine nichtfinanzielle Gegenpartei® im Sinne von Klausel 12
eingestuft sind:

) wenn es auf allen Ihren Konten einmal pro
Quartal mehr als 100 ausstehende Trades zwischen
uns gibt; oder

(i) wenn es auf allen Ihren Konten einmal pro
Jahr 100 oder weniger ausstehende Trades zwischen
uns gibt.

,Preistoleranz" ist eine Funktion, die Ihnen erlaubt, den von
Ihnen akzeptierten Umfang der Abweichung bei den jeweiligen
Trades anzupassen. Die Abweichung ist die Differenz zwischen
dem von uns angebotenen Kurs auf der Handelsplattform und
dem Kurs, zu dem der Trade ausgefiihrt wird.

,Produkt" bezieht sich auf alle Arten von Finanzinstrumenten

oder Investmentkontrakten, die wir im Rahmen dieser
Vereinbarung zur Verfligung stellen und die den
Zusatzbedingungen unterliegen, die im  jeweiligen

Produktbeiblatt dargelegt sind.

.Professioneller Kunde" hat die Bedeutung, die in den FCA-
Regeln genannt ist.

~Menge" bezieht sich im Zusammenhang mit einem Trade oder
einer offenen Position auf die Anzahl der gehandelten Einheiten
auf einem Markt, auf den sich der Trade oder die offene
Position bezieht und ist ein Synonym fir ,Anteil® oder
~HandelsgroBe".

.Realisierte Gewinne"™ und ,Realisierte Verluste® sind Ihre
Gewinne oder Verluste (je nach Fall), die bei Ablauf oder
SchlieBung einer offenen Position entstehen.

.Privatanleger" (Retail Client) hat die Bedeutung, die in den
FCA-Regeln genannt ist.

,Risikowarnhinweis" bezieht sich auf den Hinweis, den die
Kunden im Anhang zu diesen Allgemeinen Bedingungen
erhalten und verweist im Einzelnen auf die Risiken, die beim
Handel mit unseren Produkten entstehen.

~Regelwerk® verweist im Zusammenhang mit einer
Dienstleistung einer Clearingstelle auf die Vorschriften,
Bedingungen, Verfahren, Regulierungen,
Standardbedingungen, Mitgliedervereinbarungen, Ergéanzungen,
Hinweise, Anleitungen, Richtlinien und andere Unterlagen, die
von der Clearingstelle in Verbindung mit der betreffenden
Dienstleistung der Clearingstelle verdffentlicht und zur
gegebenen Zeit gedndert oder ergdnzt werden.

»Sicherheitsinformationen" beziehen sich auf Kontonummern
und/oder (sofern zutreffend) Benutzernamen, Passworter und
andere Informationen, die erforderlich sind, damit Sie sich
identifizieren kénnen, wenn Sie mit uns im Rahmen dieser
Vereinbarung handeln.

Short-Position" bezieht sich auf eine offene Position, die sich
aus einem oder mehreren Trades ergibt, um Einheiten auf
einem Markt zu unserem Geldkurs zu verkaufen.

,Stop-Order" bezieht sich auf eine Anweisung, eine Short-
Position zu erstellen, wenn unser Kurs einen bestimmten Kurs



erreicht.

.Stop-Loss-Order®  bezieht sich auf eine Anweisung zur
Ausfiihrung eines Trades, um eine offene Position zu schlieBen,
wenn unser Kurs einen bestimmten Kurs erreicht.

»Zusatzbedingungen" beziehen sich auf Bedingungen, die die
Allgemeinen Bedingungen fiir jeden Produkttyp ergdnzen.

»~Gesamtbetrag der Sicherheitsleistung" bezieht sich eine auf
der Handelsplattform angegebene Zahl und stellt den
Gesamtbetrag der erforderlichen Sicherheitsleistungen dar, der
fir Ihr Konto gilt.

,Trade" bedeutet eine Transaktion, die von Ihnen im Rahmen
dieser Vereinbarung veranlasst wurde.

»Richtlinie in Bezug auf Trades und Order-Ausfiihrung" beziehet
sich auf unsere Richtlinie, da wir gehalten sind, unseren
Kunden die beste Ausfiihrung ihrer Trades und Orders zu
garantieren.

+Handelszeiten" gelten wie auf der Handelsplattform
festgelegt.

»~Handelsplattform" bezieht sich auf das passwortgeschiitzte
Trading-System (sowie auf die damit verbundene Software
und/oder den Kommunikationslink), das wir Ihnen entweder
direkt oder liber unsere externen Dienstleister oder Lizenzgeber
zur Verfligung stellen und Uber das Sie mit uns im Rahmen
dieser Vereinbarung handeln und Ihre Kontoinformationen
einsehen konnen.

,Handelsmittel* bezieht sich auf eine Zahl, die auf der
Handelsplattform angegeben ist und Ihr Eigenkapital abziiglich
des Gesamtbetrags Ihrer Sicherheitsleistung darstellt. Diese
sind vorbehaltlich:

e eventueller zusatzlicher Faktoren, die gemdB den
Zusatzbedingungen fiir einen bestimmten Produkttyp
in Betracht gezogen werden miissen;

e  eventueller zusatzlicher Faktoren, deren
Berlicksichtigung wir bei der Beurteilung Ihrer
Handelsmittel zustimmen kdnnen.

+Ubertragung" bedeutet im Zusammenhang mit einem CCP-
Geschaft, dass wir unsere Rechte, Pflichten und Beteiligungen
an einem Geschaft auch in Form von Abtretung, Novation oder
Beendigung und Ersatz (bertragen konnen. Das Partizip
LUbertragen" ist in diesem Fall beizufiigen.

»Nicht abgewickelter Trade" bezieht sich auf einen Trade, der
kein zentral abgewickelter Trade ist.

,Basisinstrument" ist ein Instrument, ein Index, Rohstoff, eine
Wahrung (auch Devisenpaar) oder ein anderes Instrument, ein
Asset oder Faktor, dessen Preis oder Wert fiir uns eine Basis
darstellt, um unseren Kurs fiir einen Markt festzulegen.

»Nicht realisierte Verluste"™ und ,nicht realisierte Gewinne" sind
Gewinne oder Verluste (je nach Fall), die bei offenen Positionen
vor deren Ablauf oder SchlieBung noch nicht auf dem Konto
verbucht wurden.

,Nicht realisierte G + V" bezieht sich auf eine Zahl, die auf der
Handelsplattform sichtbar ist und Ihre nicht realisierten
Gewinne abziglich Ihrer nicht realisierten Verluste darstellt.

~Website" bezieht sich auf unsere Website zu der (unter
anderem) die Handelsplattform, die Marktinformationen und
Informationen in Bezug auf Hosting- und Handelsanwendungen
Dritter (zum Beispiel MetaTrader) gehdren.
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Produktbeiblatt

Zusatzbedingungen

Diese Bedingungen

34.1 Diese Zusatzbedingungen legen die Bestimmungen
und Bedingungen fest, zu denen wir eine Reihe von
CFDs (unsere "CFD-Markte") und Devisenkontrakte
anbieten und sind Bestandteil der Vereinbarung.

34.2 Soweit in diesen Zusatzbedingungen nicht
gesondert definiert, haben die Begriffe und
Ausdriicke die ihnen in den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen zugewiesene Bedeutung.

Differenzkontrakte

34.3 Ein Differenzkontrakt ("CFD) ist ein
Investitionsvertrag, bei dem der Gewinn oder
Verlust in der Differenz  zwischen dem
Eroffnungskurs und dem Schlusskurs des Kontrakts
besteht. Der Kurs eines CFD wird durch Bezug auf
den Kurs eines anderen Finanzinstrumentes, wie
Aktien, Indizes, Commaodities oder festverzinsliche
Wertpapiere bestimmt. Die Merkmale unserer CFDs
werden nachstehend beschrieben.

34.4 Trades an CFD-Mdrkten konnen (ber die
Handelsplattform oder durch einen Anruf beim
Kundenmanagement platziert werden.

34.5 Wir werden die Trades fiir CFD-Markte zu bzw.in
der Wahrung, in der das Basisinstrument
ausgewiesen ist, anbieten, ausfiihren und
abrechnen. Wir koénnen jedoch den Wert einer
offenen Position zum Zwecke der Kontobewertung
oder zu anderen Zwecken gemaB Klausel 18 der
Allgemeinen  Geschéftsbedingungen umwandeln
("Wahrungsumrechnungen und -bewertungen").

34.6 Handelsinformationen (einschlieBlich, jedoch nicht
beschrankt auf Marktzeiten, Mindest- und
Hochstwert und Ablaufdaten) fir jeden CFD-Markt
sind in den jeweiligen Marktinformationen
angegeben.

34.7 An CFD-Mérkten, die kein Ablaufdatum festlegen,
bleiben Ihre offenen Positionen offen, bis Sie
gemaB den Allgemeinen Geschéftsbedingungen
geschlossen werden ("Closing Trades").

34.8 An CFD-Markten, die ein Ablaufdatum festlegen
("ablaufende CFD-Markte") schlieBen und stellen
sich Ihre Positionen automatisch an dem in den
Marktinformationen angegeben Datum glatt, sofern
Sie oder wir die Position nicht gemaB den
Allgemeinen Geschaftsbedingungen vor diesem
Datum schlieBen.

34.9 Sie konnen die Anweisung erteilen, offene
Positionen an einem ablaufenden CFD-Markt vor
dem Ablaufdatum zu ‘rollieren". Wenn wir
zustimmen, die offene Position zu rollieren, werden
wir dies gemaB Klausel 7 der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ("Rollover") tun. Wenn sie
mochten, dass die mit der offenen Position
verbundenen Orders auf die neue offene Position
Anwendung finden, missen Sie uns ausdriickliche
Anweisungen erteilen, die Orders mit der neuen
Position zu verbinden.

Gehebelte Devisen

34.10 Ein gehebelter Devisenkontrakt ("leveraged FX
Contract") ist ein besicherter Over-the-Counter-

GC GR GT CFD FX AUGUST 2017

- 28-

34.11

34.12

34.13

Handel (d. h. er wird nicht Uber die Borse
abgewickelt) zwischen Ihnen und uns, bei dem der
Kurs durch Bezug auf den Wechselkurs zwischen
dem dem Kontrakt zugrundeliegenden
Wahrungspaar festgestellt wird
("Devisenkontrakt").

Trades in Devisenkontrakten koénnen Uber die
Plattform oder auf sonstige gemaB Klausel 4 der
Allgemeinen Geschéftsbedingungen ("Anweisungen
und Handelsgrundlage") platziert werden .

Wir kénnen den Wert einer offenen Position, die in
einer Wahrung ausgewiesen ist, zum Zwecke der
Kontobewertung oder zu einem anderen Zweck
gemaB Klausel 3.7 und 18 der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ("Wahrungsumrechnungen
und -bewertungen) in eine andere Wahrung
umwandeln.

Samtliche Trades und offenen Positionen aus einem
Devisenkontrakt bestehen solange fort, bis sie
durch Sie oder uns gemdB den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen geschlossen werden.
Devisenkontrakte werden nicht automatisch taglich
geschlossen oder rolliert.

Gewinn und Verlust

34.14

34.15

34.16

34.17

Steuern
34.18

34.19

Gewinne und Verluste einer offenen Position
werden zu Ihrer nicht realisierten GuV
hinzugerechnet oder von dieser abgezogen. Nicht
realisierte  Gewinne ermdglichen es Ihnen
zusatzliche Trades zu platzieren, kénnen jedoch bis
zur  SchlieBung der offenen Position nicht
entnommen werden. Nicht realisierte Verluste
werden den Ihnen fir die Platzierung von Trades
zur Verfligung stehenden Betrag reduzieren und
kdnnen die SchlieBung Ihrer Position gemaB
Klausel 11 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen
("Margin-Close-Out-Level") zur Folge haben.

Im Falle von CFDs werden bei SchlieBung einer
offenen Position der realisierte Gewinn oder der
realisierte Verlust als Differenz zwischen dem
Eroffnungswert der offenen Position (Wert x unser
Kurs bei Eréffnung) und dem Schlusswert (Wert x
unser Kurs bei SchlieBung) ermittelt.

Fir Devisenkontrakte werden der realisierte
Gewinn oder der realisierte Verlust bei SchlieBlich
einer offenen Position als (die Differenz zwischen
dem Erdffnungskurs und Schlusskurs) x Wert
ermittelt.

Der realisierte Gewinn oder der realisierte Verlust
werden zu Ihrem Bargeldbestand hinzugefiigt oder
davon abgezogen.

Wir sind berechtigt, jedoch nicht verpflichtet,
Betrdage aus den Gewinnen oder taglichen
Finanzierungsgebihren, die Sie aufgrund des
Haltens von  Positionen in  CFD-  oder
Devisenkontrakte-Markten erhalten, fiir steuerliche
Zwecke einzubehalten.

Sie sind fiir die Abfllhrung samtlicher
moglicherweise in Zusammenhang mit Ihren
Trades anfallenden Steuern verantwortlich. Es
werden moglicherweise Steuern auferlegt, die nicht
von uns in Threm Namen abgefiihrt werden. Daher
empfehlen wir, dass Sie fiir personliche
Steuerfragen in Bezug auf Steuern, die durch das
Trading anfallen, eine unabhdngige steuerliche
Beratung in Anspruch nehmen.



Produktbeiblatt fiir deutsche Kunden

34.20 Diese Zusatzbedingungen fiir deutsche Kunden
beinhalten die zusatzlichen Emissionsbedingungen, zu
denen wir deutsche Produkte deutschen Kunden — wie
nachstehend definiert — anbieten, und sind Teil der
Vereinbarung.

34.21 Im Falle eines Widerspruchs zwischen den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen, den Zusatzbedingungen und
dem Produktbeiblatt fir deutsche Kunden hat das
Produktbeiblatt fiir deutsche Kunden Vorrang.

34.22 Sofern in diesem Produktbeiblatt fiir deutsche Kunden
nicht anders definiert, haben Begriffe und Ausdriicke
die ihnen in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen
zugewiesene Bedeutung. Diese Produktbeiblatt flr
deutsche Kunden gilt nicht fiir Professionelle Kunden
und zugelassene Gegenparteien.

34.23 Begriffsbestimmungen

“Deutsche Kunden” bezeichnet einen unserer Privatanleger
(Retail Client), der seinen Wohnsitz in der Bundesrepublik
Deutschland ("Deutschland”) hat.

“Deutsche Produkte” bezeichnet jede Art von CFD oder
gehebeltem Devisenkontrakt, den wir im Rahmen dieser
Vereinbarung und vorbehaltlich der in diesen
Zusatzbedingungen enthaltenen zusatzlichen Bedingungen
deutschen Kunden anbieten oder diesen zuganglich machen.

34.24 1In Bezug auf deutsche Produkte gilt Folgendes:

(a) Falls Ihr Konto ein negatives Nettoeigenkapital aufgrund
Nicht Realisierter oder Realisierter Verluste aufweist, die
Ihrem Konto belastet wurden, haben wir die Offenen
Positionen in Bezug auf solche Nicht Realisierte oder
Realisierte Verluste zu schlieBen und den Saldo auf Ihrem
Konto auf null zu setzen. Sie unterliegen in Bezug auf
solche Nicht Realisierte oder Realisierte Verluste keinen
zusatzlichen Zahlungsverpflichtungen.

(b) Falls Ihr Konto ein negatives Nettoeigenkapital aufgrund
nicht gezahlter, auf Ihr Konto anwendbarer Gebiihren und
Aufwendungen aufweist, unterliegen Sie zusatzlichen
Zahlungsverpflichtungen nach MaBgabe von Ziffer 9
(Geblihren) und Ziffer 13 (Zahlungen und Abhebungen).
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Hinweise und Richtlinien

Anhang 1: Risikowarnhinweis

1. Einleitung

Sie ziehen in Betracht mit uns Geschafte mit
Finanzinstrumenten und Investitionskontakten in Bezug auf
verschiedene Finanzmarkte zu tatigen. Sofern in diesem
Hinweis nicht anders definiert, haben die Begriffe und
Ausdriicke die ihnen in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen
zugewiesene Bedeutung.

Dieser Hinweis soll die Eigenschaften und einiger der mit
unseren Produkten verbundenen Risiken in allgemeiner Form
erkldren. Wir stellen diese Warnung bereit, damit Sie eine
fundierte Anlageentscheidungen treffen kdnnen. Bitte beachten
sie jedoch, dass jeder Trade eigene spezielle Risiken mit sich
bringt, die nicht in einem allgemeinen Hinweis dieser Art erklart
werden kénnen.

Unsere Produkte weisen ein hoheres Verlustrisiko auf als das
Trading mit vielen traditionellen Instrumenten wie Aktien in
groBen Unternehmen oder festverzinsliche Wertpapiere wie von
der Regierung oder groBen Unternehmen ausgegebene
Anleihen. Der Handel mit unseren Produkten ist fiir das breite
Publikum nicht geeignet. Es ist sehr wichtig, dass Sie nur dann
mit unseren Produkten handeln, wenn Sie die Funktionen und
die mit dem Handel verbundenen Risiken kennen, verstehen
und diese handhaben konnen und Sie zudem davon (iberzeugt
sind, dass der Handel mit unseren Produkten fiir Sie unter
Berticksichtigung Ihrer Lage und Ihrer finanziellen Mittel fur Sie
geeignet ist.

Bei der Beurteilung, ob Sie mit unseren Produkten handeln
sollten, sollten Sie sich der folgenden Risiken bewusst sein.

2. Hebelwirkung

Der Handel mit unseren Produkten geht mit einem hohen
"Verschuldungsgrad" oder einer groBen "Hebelwirkung" einher.
Dies ist auf das auf unsere Produkte angewandte Margin-
System zuriickzufiihren, das im Allgemeinen vergleichsweise
geringe Mittel des gesamten Kontraktwerts zur Erdffnung eines
Trades umfasst. Dies kann zu Ihrem Vorteil und zu Ihrem
Nachteil sein. Eine geringe Kursbewegung zu Ihren Gunsten
kann zu einer hohen Rentabilitat des auf dem Konto angelegten
Geldes fiihren; eine geringe Kurshewegung zu Ihrem Nachteil
kann jedoch zu einem erheblichen Verlust fiihren, der
moglicherweise das auf dem Konto angelegte Geld Ubersteigt.
Die Kurse kénnen sich insbesondere in Zeiten groBer
Marktschwankungen schnell bewegen (siehe unten) und wenn
sich diese Kursbewegungen nachteilig auf ihre(n) Trade(s)
auswirken, kénnten Sie schnell erhebliche Verluste erleiden.

Wenn Sie nicht {iber ausreichende Mittel auf Ihrem Konto
verfiigen, um Ihre Sicherheitsleistung zu erfiillen, kénnen wir
einzelne oder alle Ihre offenen Position(en) (unter Umstanden
ohne Mitteilung) schlieBen. In diesem Fall kdnnen Ihre offenen
Positionen mit einem Verlust geschlossen werden, fiir den Sie
haften.

3. Eigenschaften von Margin-Trades

Unsere Kundenvereinbarung stellt detailliert dar, wie unsere
Produkte funktionieren; siehe unsere Allgemeine Bedingungen,
Zusatzbedingungen sowie Ihr Antragsformular. Ferner sollten
Sie Beispiele und Erklarungen auf unserer Website einsehen;
diese sind nicht Bestandteil dieser Vereinbarung, liefern jedoch
niitzliche Hinweise zum Handel mit unseren Produkten (und
den mit unseren Produkten verbundenen Risiken).

Ein Trade an einem unserer Mérkte ist ein auf Bewegungen
unseres Kurses basierender Trade. Unser Kurs fiir einen Markt
wird zwar von uns festgelegt, bezieht sich jedoch auf den Kurs
des jeweiligen Basisinstruments. Ob Sie einen Gewinn erzielen
oder einen Verlust zu verzeichnen haben, hangt von den von
uns festgelegten Kursen und den Schwankungen des
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Basisinstruments ab, auf das sich Ihr Trade bezieht.

Trades unserer Produkte kdnnen ausschlieBlich in Geld
ausgeglichen werden.

Trades unserer Produkte sind rechtlich verbindlich.

Ihre Verluste aus einem Trade kénnen unter gewissen
Umstanden unbegrenzt sein. Wenn Sie zum Beispiel durch den
Verkauf des betreffenden Kontrakts eine Position bei uns er-
offnen (eine Praxis, die als "einen Markt shorten" bekannt ist)
und die Kurse steigen, werden Sie einen Verlust aus diesem
Trade verzeichnen und es ist unmdglich, die Grenze Ihrer
potentiellen Verluste zu kennen, bis Sie den Trade schlieBen
oder Ihre offene Position bei Erreichen des Margin-Close-Out-
Levels geschlossen wird. Sie miissen sicherstellen, dass Sie die
maoglichen Folgen eines bestimmten Produkts oder Trades
kennen und bereit sein, ein Risiko in dieser Hohe einzugehen.

Sie werden weder das Basisinstrument noch Rechte oder
Lieferverpflichtungen in Bezug auf das Basisinstrument
erwerben.

4, Kundengeld und zentral abgewickelte Trades

Unsere Kundenvereinbarung stellt detailliert dar, wie Ihr als
Kundengeld verwahrtes Geld bei zentral abgewickelten Trades
an eine Clearingstelle tibertragen und dort verwahrt wird.

Fiir den unwahrscheinlichen Fall des Ausfalls eines Kunden, der
unsere Insolvenz und zu einer Unterdeckung des
Kundenverrechnungskontos zur Folge hat, kann die
Clearingstelle das auf dem Kundenverrechnungskonto
vorhandene Guthaben verwenden, wodurch Sie moglicherweise
nicht alle Ihre Gelder, auf die Sie einen Anspruch haben,
zuriickerhalten.

Dies ist unwahrscheinlich, da wir eine Margin-Close-Out-
Richtlinie haben, die offene Positionen aufldst, bei denen das
Margin-Level des Kunden das Margin-Close-Out-Level erreicht
oder unterschreitet. Diese Richtlinie verringert erheblich die
Wahrscheinlichkeit von Verlusten aus Ausféllen von Kunden, die
zu unserer Insolvenz fithren wirden. Die zusatzliche
Einbeziehung einer Clearingstelle bedeutet, dass eine
Unterdeckung des Kundenverrechnungskontos zunachst mit
Geldern aus unseren auf unserem Hauskonto bei der
Clearingstelle vorhandenen eigenen Mitteln ausgeglichen wird,
bevor die Kunden anteilig das Defizit tragen.

Sollte die Clearingstelle insolvent werden, erhalten Sie
mdglicherweise nicht alle Gelder, auf die Sie einen Anspruch
haben, zuriick.

5. Volatilitat

Ob sie einen Gewinn erzielen oder einen Verlust verzeichnen
ist, wie oben erwahnt, von den durch uns festgelegten Kursen
und den Kursschwankungen des Basisinstruments abhangig,
auf das sich Ihr Trade bezieht. Weder Sie noch wir werden die
Kursbewegungen des Basisinstruments kontrollieren kénnen.
Die Kursbewegungen des Basisinstruments konnen volatil und
unvorhersehbar sein.

Eine Eigenschaft eines volatilen Marktes ist die "Liickenbildung"
("Gapping"); dies bezeichnet die Situation, in der sich unser
Kurs zwischen aufeinanderfolgenden Angeboten erheblich
andert. Liicken konnen sich auf schnellen und fallenden
Mérkten oder bei der Herausgabe kursempfindlicher
Informationen vor der Eréffnung des Markts bilden. Der Kurs,
zu dem wir Ihre Orders ausfiihren, kann durch Liickenbildung
auf den betroffenen Markten beeintrachtigt werden. Garantierte
Stop-Loss-Orders werden immer zum festgelegten Order-Kurs
ausgefiihrt; wahrend alle anderen Arten von Ordern dann
ausgefiihrt werden, wenn unser Kurs Ihren festlegten Order-
Kurs erreicht oder iberschreitet haben. Im Fall von
Liickenbildungen kann der Kurs, zu dem Ihre Order ausgefiihrt
wird, Ihren festlegten Order-Kurs erheblich tibersteigen.

6. Liquiditat
Ein Liquiditdtsriickgang (ein Begriff, der die Verfiigbarkeit von
Kaufern und Verkaufern beschreibt, die bereit sind, auf dem



jeweils zugrundeliegenden Markt Geschafte zu machen) kann
sich nachteilig auf unseren Kurs und auf unsere Fahigkeit, auf
einem Markt zu notieren und zu handeln auswirken. Im Falle
eines erheblichen Riickgangs oder eines voriibergehenden oder
dauerhaften Liquiditatsengpasses in Bezug auf ein
Basisinstrument sind solche Ereignisse gemaB den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen als ein Ereignis auBerhalb unseres
Einflussbereichs (sofern zutreffend) anzusehen und wir kénnen
unseren Kurs erhéhen, den Handel aussetzen oder andere
MaBnahmen ergreifen, die wir unter den gegebenen
Umstanden fiir angemessen halten. Dies kann dazu fiihren,
dass Sie auf einem betroffenen Markt moglicherweise keine
Trades platzieren kénnen oder offene Positionen nicht
schlieBen kdnnen.

7. AuBerborslicher Handel

Der Handel mit unseren Produkten erfolgt ausschlieBlich
auBerbdrslich; diese Art von Handel, wird auch als "Over-the-
counter" oder "OTC" -Handel bezeichnet. Indem Sie mit uns
auBerborsliche Geschafte machen, tétigen Sie diese Geschéfte
direkt mit uns und wir sind die Gegenpartei bei all Ihren
Trades. Bei Geschaften auf Markten, die keine zentral
abgewickelten Markte sind, gibt es keine Borse oder zentrale
Clearingstelle, die die Abwicklung von Trades garantiert.

Bei Geschaften auf zentral abgewickelten Markten garantiert
die Clearingstelle die finanzielle Abwicklung der Transaktionen
zwischen der Clearingstelle und ihren Mitgliedern.

8. Allgemeines

Wir wahren unsere Finanzstabilitdt, indem wir uns gegen gro3e
Trades absichern. Fiir den Fall, dass wir abgewickelt werden,
erhalten Sie von dem Financial Services Compensation Scheme
eine Entschadigung von maximal £50,000 (oder dem
Gegenwert in einer anderen Wahrung), sofern Sie zum
Zeitpunkt der Liquidation als anspruchsberechtigter
Antragsteller im Rahmen der Regelungen der FCA gelten.

Sollten Sie etwas nicht verstehen oder sollte Ihnen etwas
unklar sein, kontaktieren Sie das Kundenmanagement.
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Anhang 2: Richtlinie zu Interessenkonflikten

1. Einleitung
Wir streben an, Interessenkonflikte, die mdglicherweise 9
zwischen uns und unseren Kunden sowie zwischen Kunden e)

entstehen, zu erkennen und zu vermeiden, um negative
Auswirkungen auf unsere Kunden zu vermeiden. Diese
Richtlinie zu Interessenkonflikten (die "Richtlinie") enthalt die
bestehenden Verfahren, Praktiken und Kontrollen zur
Erreichung dieses Ziels.

Diese Richtlinie findet auf alle Fiihrungskrafte, Direktoren f)
(sowohl leitende als auch nicht leitende), Angestellte und alle

Personen, die direkt oder indirekt mit uns verbunden sind

(zusammen die "Mitarbeiter") Anwendung und bezieht sich auf

Interaktionen mit all unseren Kunden.

Sofern in dieser Richtlinie nicht anders definiert, haben Begriffe
und Ausdricke die ihnen in den Allgemeinen 4.
Geschaftsbedingungen zugeteilte Bedeutung.

Interessen eines anderen Kunden oder einer Gruppe
von Kunden Uber die Interessen unseres Kunden zu
stellen;

dieselbe Geschaftstatigkeit ausiiben wir unser Kunde;

von einer Person, die kein Kunde von ist, in Bezug
auf die an unsere Kunden erbrachte Dienstleistung
einen Anreiz in Form von Geldern, Waren oder
Dienstleistungen erhalten oder erhalten werden, der
nicht den (blichen Provisionen oder Gebiihren fiir
diese Dienstleistung entsprecht; oder

ein Produkt oder eine Dienstleistung konzipieren,
vermarkten oder empfehlen, ohne samtliche unserer
Produkte und Dienstleistungen zu betrachten und die
Interessen unserer Kunden ordnungsgemaB zu
priifen.

Schutz vor Interessenkonflikten

Wir haben die nachstehend erlauterten Systeme und Prozesse

eingefiihrt, um die Mdglichkeit von Interessenkonflikten auf ein

2. Aufsichtsrechtliche Anforderungen in Bezug
auf Interessenkonflikte

Die FCA verfiigt Uber detaillierte Anforderungen in Bezug auf
die Handhabung von Interessenkonflikten, die sich in erster
Linie in den FCA Senior Management Arrangements, Systems 4.1
and Control Sourcebook ("SYSC"), Abschnitt 10 finden.

Abschnitt 10 des SYSC verpflichtet uns unter anderem:

e zum Ergreifen aller angemessenen MaBnahmen zur
Erkennung von Interessenkonflikten zwischen uns
und unseren Kunden sowie zwischen zwei Kunden;

e  zur Aufbewahrung und regelmaBige Aktualisierung 4.2
von Aufzeichnungen Uber die Arten von Leistungen
und Tatigkeiten, die von uns erbracht werden (oder
die in unserem Namen erbracht werden), in deren
Rahmen ein Interessenkonflikt, der das Potenzial hat,
den Interessen eines oder mehrerer unserer Kunden
erheblich zu schaden, aufgetreten ist oder
maoglicherweise auftreten kann;

e zur Implementierung und Durchfiihrung von
Organisations- und VerwaltungsmaBnahmen
hinsichtlich der Ergreifung aller angemessenen .
MaBnahmen um Interessenkonflikte oder erhebliches
Schadensrisiken fur die Interessen unserer Kunden
zu vermeiden; und

e  zur Einfliihrung, Umsetzung und Beibehaltung einer
wirkungsvollen schriftlichen Richtlinie zu .
Interessenkonflikten.

Ebenso wie alle Gesetze und Bestimmungen, die auf unsere

Geschaftstatigkeit Anwendung finden, nehmen wir auch unsere R
aufsichtsrechtlichen Anforderungen in Bezug auf

Interessenkonflikten sehr ernst.

Minimum zu reduzieren, sicherzustellen, dass wir iber
angemessenen MaBnahmen zur Handhabung von
Interessenkonflikten verfiigen und ggf. erhebliche
Interessenkonflikte zu vermeiden.

Private Wertpapiergeschdfte. Unsere Mitarbeiter
unterliegen den Bestimmungen unserer Personal Account
Dealing Policy (Richtlinie Gber private
Wertpapiergeschéfte). Samtliche von Mitarbeitern
getatigten Transaktionen werden aktiv durch unsere
Compliance-Abteilung Uberwacht.

Erstellen von Finanzanalysen/Empfehlungen zu
Finanzanalysen. Wir erstellen keine Finanzanalysen
oder geben Empfehlungen zu Finanzanalysen ab.

4.3 "Need-to-know"-Richtlinie. Wenn unsere Mitarbeiter
im Besitz von vertraulichen oder Insider-Informationen,
wie Informationen (iber den Betrieb eines Kunden, sind,
so dirfen die Mitarbeiter diese Informationen anderen
Personen gegeniiber nicht offenlegen, ohne
sicherzustellen, dass:

der Empfanger die Informationen tatsachlich
bendétigt;

die in dieser Richtlinie beschriebenen Prozesse
eingehalten werden;

die Informationsiibertragung im besten Interesse des
Kunden erfolgt, falls die Informationen einen Kunden
betreffen;

der Empfanger dariiber aufgeklart wird, dass die
Informationen vertraulich zu behandeln sind.

Es diirfen nur Informationen offengelegt werden, die

3. Anwendungsbereich

dem Verwendungszweck dienen; der Empfanger

unterliegt dann den gleichen Beschrankungen.

Wir haben die Arten von Konflikten, die in unserem
Unternehmen entstehen kdnnen und den Interessen eines
Kunden erheblich schaden kdnnen, identifiziert. Hierzu gehért
unter anderem, wenn wir oder eine mit uns unmittelbar oder
mittelbar verbundene Person:

a) wahrscheinlich auf Kosten unserer Kunden einen
finanziellen Vorteil erzielen oder einen finanziellen
Verlust vermeiden;

Mitarbeiter sind verpflichtet, beim Umgang mit
vertraulichen Informationen, wie beispielsweise
Informationen {iber den Betrieb eines Kunden oder
dessen personlichen Daten, Sorgfalt walten zu lassen.
Insbesondere sind sie verpflichtet sicherzustellen, dass
sie keine Dokumente, die vertrauliche Informationen
beinhalten auf ihrem Schreibtisch liegen lassen und dass

sie vertrauliche Informationen nicht in einem Umfeld

b) ein Interesse an dem Ergebnis einer Dienstleistung
oder eines Produkts , die bzw. das wir unseren
Kunden zur Verfigung stellen, oder einer
Transaktion, die wir im Namen unserer Kunden
ausfiihren, haben und dieses Interesse sich nicht mit 4.4
dem Interesse unserer Kunden an dem Ergebnis
deckt;

c) einen finanziellen oder sonstigen Anreiz haben, die
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besprechen, in dem sie von anderen Mitarbeitern gehort
werden konnten, die diese Informationen nicht
benétigen.

Beschrankung des Zugangs zu Informationen/
elektronischen Daten. Der Zugang zu
Computerlaufwerken und Dateien auf einem Laufwerk ist
durch die Verwendung von Passwortern und Nutzer-IDs



4.5

4.6

4.7

4.8

eingeschrankt. Computer werden automatisch gesperrt,
wenn sie voriibergehend unbeaufsichtigt sind. Dariiber
hinaus werden die Mitarbeiter iber die Wichtigkeit des

Datenschutzes aufgeklart.

Geschenke und Anreize. Mitarbeiter diirfen keine
Geschenke oder Anreize erbitten oder entgegennehmen,
die ihre Unabhangigkeit oder ihr kaufmannisches Urteil
beeinflussen kénnten oder zu einem Konflikt mit einer
uns oder dem Kunden gegeniiber bestehenden
Verpflichtung fiihren kénnten.

Diese Beschrankung gilt nicht fiir besondere Werbung fiir
Produkte und Dienstleistungen, die von unserem Senior
Management vereinbart wurden oder fiir
Werbegeschenke und Bewirtungen, die als zu unserer
Tatigkeit gehdrend angesehen werden. Beispiele fiir
Geschenke und Anreize, die nicht angeboten oder
entgegengenommen werden diirfen sind Bargeld,
Geschenke, die einfach in Bargeld umgewandelt werden
kénnen oder sonstige Gegensténde von erheblichem
Wert.

Mitarbeiter sind verpflichtet, der Compliance-Abteilung
Einzelheiten (iber ausgegebene oder empfangene
Bewirtungen und Geschenke mitzuteilen, deren
geschatzter Wert £ 250 (oder dem Gegenwert in einer
anderen Wahrung) iibersteigt und den Rat dieser
Abteilung einzuholen, wenn sie Zweifel an der
Angemessenheit eines Geschenks haben.

Solche Geschenke und Bewirtungen werden in unser
"Geschenke-und Bewirtungsregister" aufgenommen, das
der aufsichtsrechtlichen Kontrolle unterliegt.

Externe Geschiftsinteressen. Die Mitarbeiter
versichern, dass sie weder unmittelbar noch mittelbar an
einem Betrieb oder Geschaft beteiligt sind oder einer
Beschaftigung nachgehen, die im Wettbewerb zu uns
steht und/oder die die Nutzung unserer Zeit, unseres
Eigentums, unserer Raumlichkeiten oder Ressourcen
beinhalten wiirde (es sei denn, unser Senior Management
hat dem im Vorhinein zugestimmt oder es ist aufgrund
ihrer Anstellungsbedingungen erlaubt).

Aufgabentrennung. Stellenbeschreibungen sollen das
Potenzial von Interessenkonflikten verringern. Soweit es
angemessen und verhaltnismaBig ist, gibt es Systeme
und Kontrollen, die die Mitarbeiter davon abhalten sollen,
Funktionen zu Gibernehmen, bei denen ein solcher
Konflikt bestehen kdnnte. Aufgrund der Art, des Umfangs
und der Komplexitat unseres Geschafts kann es jedoch
Félle geben, in denen ein Mitarbeiter zur Ubernahme von
Aufgaben verpflichtet ist, die zu einem Interessenkonflikt
fiihren konnten. In diesem Fall wird alles unternommen,
um sicherzustellen, dass diese Umstande nur {ber einen
kurzen Zeitraum hinweg bestehen oder zusatzliche
Kontrollen durchgefiihrt werden, um unangemessenes
Verhalten zu identifizieren.

Die Kompetenz aller Mitarbeiter im Hinblick auf ihre
Funktion wird regelmdBig Gberpriift und die Mitarbeiter
sind verpflichtet, die im Compliance-Handbuch
beschriebenen internen Prozesse einzuhalten. Falls ein
maoglicher Konflikt im Zusammenhang mit einer Funktion
auftritt, gibt es zusatzliche Uberwachungs-, Kontroll- und
Genehmigungsverfahren, um einen solchen Konflikt zu
mindern. Es gibt auBerdem Audit-Berichte,
Abstimmungsverfahren und Compliance-
Kontrollregelungen um sicherzustellen, dass alle Prozesse
angemessen kontrolliert und Uberpriift werden.

Whistleblowing-Richtlinie. Wir haben uns zur
Vermeidung von Fehlverhalten verpflichtet und dazu, uns
sofort darum zu kiimmern, falls ein solches Verhalten
auftreten sollte. Mitarbeiter werden in der

GC GR GT CFD FX AUGUST 2017

- 33-

4.9

5.

Whistleblowing-Richtlinie dariiber informiert, an wen sie
Angelegenheiten von &ffentlichem Interesse zu melden
haben.

Mitarbeiter sollten den in diesem Verfahren
beschriebenen Schritten folgen, wodurch sichergestellt
wird, dass sie echte Anliegen ohne Angst vor Beldstigung
oder Schikane duBern kénnen.

Offenlegungsrichtlinie. Wir glauben, dass unsere
internen Richtlinien und Prozesse, Systeme und
Kontrollen im Allgemeinen das Risiko von
Interessenkonflikten mindern, die entweder zwischen uns
und unseren Kunden oder zwischen zwei oder mehreren
unserer Kunden bestehen.

Wo es jedoch Potenzial fiir einen Interessenkonflikt gibt
und der Konflikt nicht vermieden werden kann, wiirden
wir diesen entweder vollumfanglich offenlegen oder, falls
wir davon ausgehen, dass die Offenlegung keine zur
Beilegung des Konflikts geeignete Methode darstellt, die
Angelegenheit oder Transaktion, die Anlass zu dem
Konflikt gegeben hat, nicht weiter verfolgen.

Wenn Mitarbeiter Kenntnis von Umsténden erlangen, aus
denen ein Interessenkonflikt entstehen kdnnte, haben
diese die Angelegenheit unverziiglich an die Compliance-
Abteilung weiterzuleiten.

Uberpriifung der Richtlinie.

Wir Uberprifen unsere Richtlinie zu Interessenkonflikten
regelmaBig um sicherzustellen, dass sie Konflikte umfasst,
deren Auftreten in unserem Geschaftsbetrieb verniinftigerweise
erwartet werden kann. Umfangreichere Anderungen dieser
Richtlinie miissen von unserem Senior Management genehmigt
werden.



Anhang 3: Handels- und
Orderausfiithrungsrichtlinie

1. Einfiihrung

Aufgrund der Regelungen der Financial Conduct Authority
("FCA") sind wir verpflichtet, unsere Geschafte mit Ihnen
ehrlich, fair und professionell auszufiihren und im
geschaftlichen Umgang mit Ihnen in Ihrem besten Interesse zu
handeln. Insbesondere sind wir verpflichtet, Ihnen die beste
Ausfiihrung zu bieten, wenn wir mit IThnen Geschafte
abschlieBen. Die beste Ausfiihrung zu bieten bedeutet, dass
wir, wenn wir Geschafte mit Ihnen abschlieBen, alle
zumutbaren Schritte unternehmen sollten, um im Einklang mit
unserer Handels- und Orderausfiihrungsrichtlinie (die
"Richtlinie") das fiir Sie beste Ergebnis zu erzielen.

Dieses Dokument beinhaltet die Bestimmungen unserer
Richtlinie. Aus Vereinfachungsgriinden fligen wir diese
Richtlinie an unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen an.
Sofern in dieser Richtlinie nicht anders definiert, haben Begriffe
und Ausdriicke die ihnen in den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen zugeteilte Bedeutung. Diese Richtlinie
ist jedoch weder Teil unserer Vereinbarung noch Teil des
zwischen uns geschlossenen Vertrages.

Wir handeln mit Ihnen als Auftraggeber, nicht als Vertreter. Wir
sind daher Ihr einziger "Ausfiihrungsplatz". Wenn Sie mit uns
Geschafte abschlieBen, tun sie dies unmittelbar mit uns und
nicht an einer Borse oder einem externen Markt oder
Handelsplatz. Trades, die Sie mit uns durchfiihren, sind nicht
Ubertragbar. Wenn Sie bei uns eine offene Position schaffen,
miissen Sie diese auch bei uns schlieBen.

2. Ausfiihrungsrichtlinie

Bei der besten Ausfiihrung sind wir zur Beriicksichtigung
bestimmter Ausfiihrungsfaktoren verpflichtet. Wir sind
verpflichtet, Ihnen diese Faktoren sowie die relative
Bedeutung, die wir diesen zuweisen, mitzuteilen. Wenn Sie
Privatkunde sind, miissen wir feststellen, ob wir Ihnen
gegentiber die im Verhaltnis zu der Gesamt-Gegenleistung, die
Sie zahlen (das heiBt, Kurs und Kosten der Ausfiihrung) die
beste Ausfiihrung erbracht haben, obwohl wir dariiber hinaus
auch unser Ermessen nutzen und andere relevante Faktoren
(wie etwaige Anweisungen zum Kurs) ber{icksichtigen, mit dem
Ziel, das fiir Sie beste Ergebnis zu erzielen.

Die von uns beriicksichtigten Ausfiihrungsfaktoren sowie deren
relative Bedeutung lauten wie folgt:

Kurs: Die von uns zugemessene relative Bedeutung ist
hoch. Unser Kurs fiir den jeweiligen Markt wird unter
Bezugnahme auf den Preis des jeweiligen Basisinstruments
kalkuliert. Wir erhalten diesen Kurs von externen Drittpartei-
Referenzquellen. Fiir manche Wertpapiere, z.B. Aktien, gibt es
eine von einem Dritten betriebene Aktienbdrse, von der wir
diesen Kurs beziehen. Fiir andere Wertpapiere, z.B. Devisen,
sammeln wir private Daten von ausgewahlten Wholesale-
Marktteilnehmern.

Unser Kurs wird haufig von dem Preis des Basisinstruments
abweichen. Fiir manche Markte fiigen wir dem Kurs fiir das
Basisinstrument unseren Spread hinzu. Wir kénnen auch
unseren Preis fir einen Markt anpassen, um Faktoren wie
Liquiditat in externen Markten flr das Basisinstrument,
Dividendenbetragen, Finanzierungskosten in einem externen
Markt oder sonstigen maBgeblichen Faktoren Rechnung zu
tragen. Sie sind zusatzlich zu unserem Kurs im Hinblick auf
manche Produkte und Markte zur Zahlung taglicher
Finanzierungsgebiihren, Provisionen und sonstiger Kosten
verpflichtet — siehe nachstehend unter "Kosten".

Wenn im Hinblick auf das Basisinstrument ein reger Handel
herrscht und der Kurs fiir das Basisinstrument sich schnell
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verandert, gibt es keine Garantie dafiir, dass jede Bewegung
des Kurses fiir das Basisinstrument sich in einer Verdnderung
unseres Preises niederschlagen wird. Wir bemuhen uns, den
Kurs so haufig wie moglich zu aktualisieren, aber unsere
Mdoglichkeiten dazu kénnen aufgrund technischer Faktoren wie
aktueller Hardware, Software sowie Daten- und
Kommunikationsverbindungen eingeschrankt sein.

Fiir manche Markte setzen wir unseren Kurs auBerhalb der
Handelszeiten fiir das Basisinstrument fest. In diesem Fall wird
unser Preis von uns unter Bezugnahme auf eines oder mehrere
ahnliche, alternative Basisinstrumente festgelegt, die dann
gehandelt werden, und kann in Reaktion auf Angebot und
Nachfrage von Seiten unserer Kunden angepasst werden.

Wir fiihren Trades zu unserem Kurs gemaB den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen aus.

Kosten: Die von uns zugemessene relative Bedeutung
ist hoch. Bei vielen Markten beinhaltet unser Kurs unseren
Spread und es sind von Ihnen keine zusatzlichen Kosten oder
Provisionen zu zahlen. Bei anderen Markten sind Sie zur
Zahlung gesonderter Provisionen fiir jeden Trade zur Er6ffnung
oder SchlieBung einer offenen Position verpflichtet.

Wir kénnen bestimmte Kosten an Sie weitergeben, die aus dem
Handel des Basisinstruments resultieren. Hierzu gehéren
Finanzierungskosten, wenn die Finanzierung des
Basisinstruments teuer wird oder die Stempelsteuer unter
bestimmten Umstanden anfallt.

Zusatzlich sind Sie bei vielen Markten zur Zahlung taglicher
Finanzierungsgebiihr auf den vollen Betrag einer offenen
Position verpflichtet.

Generell gilt:

e wenn Sie eine Short-Position halten (d.h. Sie haben
einen "Verkauf" getatigt), zahlen wir an Sie tagliche
Finanzierungsgebiihr und;

e wenn Sie eine Long-Position halten (d.h. Sie haben
einen "Kauf" getdtigt), zahlen Sie an uns tagliche
Finanzierungsgebiihr.

Einzelheiten zu den téglichen Finanzierungsgebiihr finden Sie
auf unserer Website.

Wir berechnen auBerdem eine Pramie fiir garantierte Stop-
Loss-Orders.

Einzelheiten zu den von uns im Hinblick auf bestimmte Markte
erhobenen Gebiihren sind in der Marktinformation enthalten.

Ausfithrungsgeschwindigkeit und -wahrscheinlichkeit:
Die relative Bedeutung, die wir beimessen, ist hoch. Sie kénnen
Trades ausfiihren, indem Sie entweder unsere
Handelsplattform verwenden oder einen unserer Handler
anrufen.

Wenn Sie Trades (iber die Handelsplattform ausfiihren, haben
Sie die Mdglichkeit zur unmittelbaren Ausfiihrung: Wenn Sie
einen unserer Kurse auf dem Bildschirm sehen und der Wert,
den Sie handeln méchten, den Maximalwert fiir diesen Markt
unterschreitet, wird der Trade in fast allen Fallen zu unserem
auf dem Handelsticket angegebenen Kurs ausgefiihrt. Wir
werden samtliche Trades gemaB den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ausfiihren.

Wenn Sie bei telefonischer Ausfiihrung einen Wert angeben,
der unseren Minimalwert iberschreitet, unseren Maximalwert
jedoch unterschreitet, wird Ihnen der unser Kurs angeboten,
der der bei Verwendung der Handelsplattform gleicht. In
diesem Fall wird der Handler die Ausfiihrung ihres Trades
grundsatzlich umgehend bestdtigen nachdem Sie mitgeteilt
haben, dass Sie zu unserem angebotenen Kurs handeln
maochten.

Die Ausfiihrung der Trades erfolgt sobald wie méglich und in



den meisten Fallen beinahe unverziiglich. Unter bestimmten
Umstanden ist es jedoch mdglich, dass Trades nicht beinahe
unverziglich ausgefiihrt werden kdénnen, wenn z. B. ein
Basisinstrument illiquide ist oder an der Art der Order etwas
ungewdohnlich ist.

Wert: Die von uns zugemessene relative Bedeutung ist
hoch. In der Regel gewahrleisten wir die Ausfiihrung von
Trades, die Sie zu einem Wert platzieren mochten, der unseren
Minimalwert liberschreitet und unseren Maximalwert
unterschreitet.

Unsere Minimal- und Maximalwerte werden von uns fir jeden
Markt festgelegt und kdnnen je nach den aktuellen
Marktbedingungen fiir das Basisinstrument variieren. Unsere
Minimal- und Maximalwerte finden sich in den
Marktinformationen oder Sie kdnnen das Kundenmanagement
kontaktieren.

Wenn Sie einen Trade ausfiihren méchten, dessen Umfang
unseren Maximalwert Uberschreitet, kann Ihnen unser Kurs fir
den gewiinschten Wert mit Abweichung angeboten werden.
Alternativ kdnnen wir die Order in Ihrem Namen auf einem
externen Markt ausfiihren, sofern Sie dies telefonisch mit
einem unserer Handler vereinbart haben.

3. Orderausfiihrung auf dem Markt

Unser Kurs, zu dem eine aufgegebene Order ausgefiihrt wird,
wird auf Grundlage des Durchschnittspreises, den wir fiir
unsere Transaktionen auf einem externen Ausfuihrungsplatz
erhalten, ermittelt. In diesem Fall fallen auf unseren Trade mit
Thnen mdglicherwiese die in den Marktinformationen
beschriebenen anwendbaren Gebiihren an.

Unser Trade oder Trades mit Ihnen werden erst wirksam, wenn
wir unsere Sicherungsgeschafte auf einem externen
Ausfiihrungsplatz ausgefiihrt und Sie unseren Kurs bestatigt
haben. Bitte beachten Sie, dass Sie die Order nicht mehr
stornieren kénnen, wenn wir der Ausfiihrung der Order fiir Sie
auf dem Markt zugestimmt und mit der Ausfiihrung der
Geschafte auf dem externen Ausfiihrungsplatz begonnen
haben. Wir kdnnen uns jedoch mit der Stornierung der nicht
ausgefiihrten Teile der Order einverstanden erklaren.

4. Handhabung Ihrer Orders

In den meisten Fallen, in denen die in Ihrer Order angegebene
Bedingung oder das dort angegebene Ereignis eintritt, wird ihre
Order zu dem angegebenen Order-Kurs oder zu einem nah am
angegebenen Order-Kurs liegenden Kurs ausgefiihrt. Bitte
beachten Sie jedoch, dass fiir alle Orders, die keine
garantierten Stop-Loss-Orders sind, der Kurs, den Sie bei
Ausfiihrung erhalten haben, nicht garantiert ist. Unser Kurs
kann sich von einem Kurs, der Ihren angebenden Order-Kurs
unterschreitet zu einem Kurs entwickeln, der den von Ihnen
angegebenen Order-Kurs (iberschreitet, ohne dass ein
dazwischenliegender Kurs angeboten wird. Dies ware auf
schnelle Kursdnderungen des Basisinstruments (Liickenbildung
genannt) zurickzufiihren, z. B. infolge einer Gewinnwarnung
oder der Veroffentlichung von Finanzstatistiken, die nicht den
Erwartungen entsprechen. In diesem Fall kann unser Kurs zum
Zeitpunkt der Ausfiihrung wesentlich vom angegebenen Order-
Kurs abweichen.

Wenn der Wert bei Orderausfiihrung unseren Maximalwert fiir
den bestimmten Markt unterschreitet, wird die Order zu dem
angegebenen Order-Kurs oder zu einem nah am angegebenen
Order-Kurs liegenden Kurs ausgefiihrt.

Beachten Sie, dass im Falle einer Platzierung von mehreren
Ordern auf dem gleichen Markt zu dem gleichen angegebenen
Order-Kurs und einem unseren Maximalwert iberschreitenden
Wert nicht gewahrleistet werden kann, dass alle Orders zum
gleichen Kurs ausgefiihrt werden, da jede Order als eigener
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Trade auszufiihren ist. Der Ausfiihrungskurs wird von der
Marktliquiditat des Basisinstruments abhangen und die
Ausfiihrung des ersten Trades kann sich auf die fir die
Ausfiihrung des zweiten oder Folgetrades verfiigbare Liquiditat
auswirken.

Wir werden samtliche Orders gemaB den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ausfiihren.

5. Spezifische Anweisungen.

Sie kdnnen uns fiir die Ausfiihrung eines Trades oder einer
Order spezifische Anweisungen erteilen.

Die Befolgung Ihrer Anweisungen kann mdglicherweise dazu
fiihren, dass wir daran gehindert sind, die in dieser Richtlinie
aufgefiihrten MaBnahmen zur Erzielung der bestmdglichen
Ergebnisse fur die in Ihren Anweisungen enthaltenen Trade-
oder Order-Elemente zu ergreifen.

6. Unsere Pflichten

Wir werden bei unserer Ermessensentscheidung zur Erzielung
der besten Ergebnisse fiir die Ausfiihrung der Trades und
Orders unserer Kunden unsere Trade- und
Orderausfiihrungsrichtlinie einhalten.

7. Uberwachung und Uberpriifung der Richtlinie

Wir werden die Einhaltung der Richtlinie Gberwachen und
Aufzeichnungen (ber die Daten anfertigen, die zur Festsetzung
unseres Preises genutzt werden.

Wir werden die Richtlinie in angemessenen Abstanden
Uberarbeiten. Als Teil des Prozesses werden wir folgende
Punkte Gberpriifen:

e  die Quellen des externen Preises fiir
Basisinstrumente;

. unseren Preis im Verhaltnis zum externen Preis eines
Basisinstruments; und

e  Gebiihren und Kosten.

Wenn wir Anderungen an dieser Richtlinie vornehmen, kénnen
wir Ihnen dies per E-Mail oder durch Veréffentlichung dieser
Informationen auf unserer Webseite oder auf der Trading
Plattform mitteilen.



Hinweis in Bezug auf MetaTrader 4

MetaTrader 4 ist eine von MetaQuotes angebotene
Handelsplattform Dritter, an der GAIN Capital kein geistiges
Eigentum besitzt. MetaTrader 4 kann in einem Datenzentrum
von GAIN Capital funktionieren oder nicht und kann von
Mitarbeitern von GAIN Capital unterstiitzt oder nicht unterstiitzt
werden. GAIN Capital bietet MetaTrader 4 zusammen mit ihren
eigenen proprietdren Handelsplattformen an, um seinen
Nutzern die Mdglichkeit zu bieten, eine Plattform mit der
Funktionalitdt auszuwahlen, die fir ihre individuellen
Bediirfnisse am besten geeignet ist. Dennoch sollten Nutzer
sich bewusst sein: (1) dass GAIN Capital MetaTrader 4 nicht
empfiehlt und (2) die Verwendung von MetaTrader 4 mit
zusatzlichen Risiken verbunden ist.

Da MetaTrader 4 von Dritten angeboten wird, hat GAIN Capital
nicht die vollsténdige Kontrolle tber die Plattform und kann
somit nicht die Richtigkeit oder Gliltigkeit der in MetaTrader 4
gespeicherten Finanzinformationen des Kontos oder der
Handelshistorie eines Nutzers gewahrleisten.

Nutzer, die auf MetaTrader 4 handeln, sind den mit diesem
System verbundenen Risiken ausgesetzt, einschlieBlich, jedoch
nicht begrenzt auf die Kommunikationsinfrastruktur, die GAIN
Capital und MetaTrader 4 miteinander verbindet. Infolge eines
Systemfehlers oder einer sonstigen Unterbrechung auf
MetaTrader 4 kdnnen Orders mdglicherweise nicht gemaB
Thren Anweisungen oder gar nicht ausgefiihrt werden. Ferner
sind Sie infolge eines Systemfehlers oder einer sonstigen
Unterbrechung von MetaTrader 4 mdglicherweise nicht in der
Lage, Orders zu platzieren oder zu andern oder Ihre
Handelspositionen und Marktdaten einzusehen.

MetaTrader 4 wird von Dritten und nicht von Index City
angeboten. Demzufolge haftet GAIN Capital, soweit gesetzlich
zulassig, nicht fiir durch die Nutzung, den Betrieb, oder die
Leistung von MetaTrader 4 erlittene oder entstandene Verluste
oder Schaden. Ferner Gbernimmt GAIN Capital keine
Verantwortung oder Haftung fiir unmittelbare, mittelbare,
strafrechtliche, zuféllige Sonder- oder Folgeschaden, die durch
einen Mangel, eine Ungenauigkeit, Verspatung, Unterlassung
oder sonstige Stérung von MetaTrader 4 entstehen.

MetaTrader 4 bietet Nutzern die Moglichkeit, Orders und
Handelsanfragen zu automatisieren. Wenn die Anzahl der von
einem Nutzer getatigten Anfragen extrem hoch ist und/oder
boswillig ist und nach der alleinigen Auffassung von GAIN
Capital keine angemessene oder annehmbare Verwendung
darstellen, behdlt GAIN Capital sich das Recht fiir, den Nutzer
nach ihrem alleinigen Ermessen zu blockieren.
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