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Polityka Prywatnosci

1. City Index jest podmiotem podlegajgcym przepisom ustawy o ochronie danych osobowych. JesteSmy zobowigzani do ochrony prywatnosci
i chronienia wszelkich danych osobowych otrzymywanych od klienta. Informacje o wszelkich zmianach dotyczgcych Polityki Prywatnosci
zamieszczane bedg na naszej stronie internetowe;j.

2. Celem tego dokumentu jest wyjasnienie sposobu przechowywania i przetwarzania danych osobowych przez City Index oraz przez firmy z
nim wspétpracujgce.

3. Dane osobowe klienta wykorzystywane sg jedynie w celu otwarcia i prowadzenia rachunku, telefonicznej identyfikacji klienta oraz
informowania o ofercie, ktéra w naszej ocenie moze go zainteresowac. W zwigzku z powyzszym City Index moze dostarczac
materiaty marketingowe drogg mailowa, telefoniczng, faxem lub za pomoca innych elektronicznych narzedzi komunikaciji. Jesli
klient nie jest zainteresowany otrzymywaniem takich informacji, powinien skontaktowac sie z Biurem Obstugi Klienta.

4. City Index oraz powigzane z nim firmy, mogg przekazywac¢ dane osobowe podmiotom wspdtpracujgcy w ramach $wiadczenia ustug,
w ktorych niezbedne jest przetwarzanie danych klienta. Posiadane przez nas dane osobowe nie sg przedmiotem sprzedazy ani wymiany
z innymi podmiotami w celach komercyjnych. Reguta ta nie dotyczy procesu weryfikacji karty debetowej podczas deponowania lub
wyptacania srodkow, a takze przekazywania stosownych informacji odpowiednim instytucjom.

5. Jednakze, zgodnie z obowigzujgcym prawem, dane osobowe klienta moga by¢ przekazane odpowiednim instytucjom nadzoru oraz
organom wykonawczym. Podmioty te mogg wowczas, zgodnie ze swoimi procedurami, przetwarza¢ dane osobowe dla celéw prowadzenia
$ledztwa w zwigzku z naruszeniem prawa.

6. Zgodnie z prawem dotyczacym ochrony danych osobowych, City Index stosuje procedury bezpieczenstwa podczas gromadzenia i
przetwarzania danych klienta w celu ochrony przed nieautoryzowanym dostepem.

7.  Klient moze w kazdej chwili otrzymac kopie swoich danych osobowych przechowywanych w naszym systemie (moze wigzac sie to z
niewielkg optfatg), oraz skorygowac wszelkie btedy i wprowadzi¢ zmiany.
W celu uaktualnienia danych osobowych prosimy o skontaktowanie sie z Biurem Obstugi Klienta.

8. Nasza strona internetowa wykorzystuje technologie cookies (“ciasteczka”) w celu zachowania informacji o preferencjach uzytkownika.
Technologia ta oparta jest na danych, wymienianych pomiedzy uzytkownikiem a naszg strong internetowg, przechowywanych na dysku
twardym, na komputerze klienta. Dzieki technologii cookies system przechowuje niektére informacje o uzytkowniku, pozwalajgce na jego
identyfikacje podczas korzystania z naszej strony (opcja przechowywania plikéw cookies musi by¢ wigczona). Jesli opcja przechowywania
plikow cookies jest wytgczona, wéwczas niektore interaktywne elementy na naszej stronie mogg by¢ niedostepne dla uzytkownika.

9. Aby przeprowadzac transakcje przy uzyciu karty debetowej, bank lub agent rozliczeniowy kart ptatniczych moze wymagac potwierdzenia
danych osobowych klienta w celu dokonania autoryzacji poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG). Poprzez przegladanie
naszej strony internetowej lub komunikacje z nami drogg elektroniczng, klient wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych
tg drogg. Zgodnie z punktem pigtym Polityki Prywatnosci City Index, dane osobowe klienta, nie zostang przekazane poza EOG w zadnym
innym celu.

10. W przypadku jakichkolwiek pytan prosimy skontaktowac sie z Biurem Obstugi Klienta.
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