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Warunki Ogoélne



Warunki Ogolne

INFORMACJA DOTYCZACA RYZYKA

Swiadczymy ustugi w zakresie handlu pochodnymi kontraktami finansowymi. Transakcje oferowanymi przez nas kontraktami
przeprowadza sie z uzyciem depozytu zabezpieczajacego lub dzwigni finansowej, co niesie ze soba duze ryzyko utraty wartosci
zainwestowanego kapitatu. Ceny zawieranych z nami kontraktow moga ulega¢ gwattownym zmianom, a zyski lub straty klienta
moga wielokrotnie przewyzszy¢ kwote zainwestowanego kapitatu lub depozytu. Jezeli srodki klienta nie sa wystarczajace do
pokrycia wymaganego depozytu zabezpieczajacego, mamy prawo natychmiast i bez uprzedniego zawiadomienia zamknaé
wszystkie otwarte pozycje klienta. Aby zrozumie¢ ryzyko towarzyszace transakcjom z uzyciem depozytu zabezpieczajacego lub
dzwigni finansowej, klienci powinni uwaznie przeanalizowa¢ informacje przedstawione w Informacji dotyczacej ryzyka. Klienci
nie powinni zawiera¢ transakcji w zakresie naszych kontraktow, jezeli nie rozumiejg lub nie akceptujq ryzyka, jakie wiaze sie z
transakcjami z uzyciem depozytu zabezpieczajacego. Produkty te moga nie by¢ odpowiednie dla wszystkich inwestorow.

1.2

1.3

ZAKRES UMOWY

Wstep

Niniejsze Warunki Ogolne stanowia cze$¢ umowy
pomiedzy GAIN Capital UK Limited (,Spétka” lub ,my”)
(dziatajacq jako City Index) a klientem (,klient”), ktorej
podlegajg swiadczone przez Spotke ustugi transakcyjne
oraz wszystkie transakcje zawierane przez Spoétke z
klientem.

Spotka dziata na podstawie zezwolenia i podlega
nadzorowi brytyjskiego Urzedu Nadzoru Dziatalnosci
Sektora Finansowego (,FCA”), w ktérego rejestrze
figuruje pod numerem ewidencyjnym: 113942. Siedziba
FCA miesci sie pod adresem: 25 North Colonnade,
London E14 5HS. W odniesieniu do niektérych rodzajéw
oferowanych kontraktéw, Spétka podlega nadzorowi ze
strony innych wtadz lub organizacji zawodowych i zasady
takiego nadzoru sg opisane we wtasciwych Warunkach
Dodatkowych. Siedziba Spétki miesci sie pod adresem:
Park House, 16 Finsbury Circus, London EC2M 7EB.

Zawierana z klientem umowa dotyczaca ustug
transakcyjnych swiadczonych przez Spotke skitada sie z
nastepujacych dokumentow:

. Formularza Zgtoszeniowego;

. Warunkéw Ogolnych i Warunkéw Dodatkowych
obowigzujacych w odniesieniu do danego
produktu;

. dokumentu Gtéwne Cechy Ustugi, zawierajgcego
Poziom Depozytu Zabezpieczajacego

Uzasadniajgcego Zamknigcie, szczegdtowe optaty
i dane kontaktowe odpowiednich oséb zajmujacych
sie Obstugg Klienta;

. dokumentu Informacje o Rynkach, zawierajgcego
szczegotowe informacje handlowe dla kazdego
Rynku, w tym Godziny Pracy Rynku, Wskazniki
Depozytu Zabezpieczajacego i inne wymagania
zwigzane z obrotem na takim Rynku. Dokument
jest dostepny na Platformie Transakcyjnej Spotki
lub na prosbe w formie wydruku.

Komplet powyzszych dokumentéw jest okreslany terminem
sUmowa”.
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Umowa zastepuje wszystkie wczesniejsze warunki Spotki
z ich wszelkimi zmianami. Umowa wchodzi w zycie w
okreslonym terminie lub w dniu, w ktérym Spétka potwierdzi
zaakceptowanie Formularza Zgtoszeniowego klienta.

Kazdy Produkt oferowany przez Spétke podlega
postanowieniom wtasciwych Warunkéw Dodatkowych. Z
zastrzezeniem postanowien pkt 4.19, w razie jakiejkolwiek
sprzecznosci pomiedzy niniejszymi Warunkami Ogoélnymi
a Warunkami Dodatkowymi, nadrzedne bedg Warunki
Dodatkowe.

Inne materiaty (niestanowigce czesci niniejszej Umowy),
ktére zawierajg informacje o sposobie przeprowadzania
transakcji przez Spotke z klientem, obejmuja;

. Witryne Internetowg — ktérej czescig jest nasza
Platforma Transakcyjna umozliwiajgca klientom
zawieranie transakgcji drogg internetowa;

. Zawiadomienia i Zasady Dziatania Spétki —
Informacja dotyczaca ryzyka, Polityka Obrotu
i Realizacji Zlecen oraz Polityka zapobiegania
konfliktom interesow (tacznie zwane
,Zawiadomieniami i Zasadami Dziatania”).
Dokumenty te zamieszczone sg w Zatgcznikach
do Warunkéw Ogdlnych.

Uprasza sie klientdbw o uwazne zapoznanie sie z trescig
Umowy oraz Zawiadomien i Zasad Dziatania Spotki,
oraz omowienie ze Spotkg wszelkich niezrozumiatych
kwestii. O ile klient nie podniesie zadnej szczegotowej
kwestii ani nie uzgodni wczesniej ze Spdtkg na pismie,
ze postanowienia jakiejkolwiek czesci Umowy zostajg
wytaczone, Spoétka bedzie traktowaé Umowe jako zbior
warunkéw, ktérym podlegaja $wiadczone przez nig ustugi
transakcyjne oraz wszelkie Transakcje, ktére klient zawiera
ze Spotka. Transakcje zawierane przez Spétke z klientem
na podstawie Umowy bedg prawnie wigzace i moga byc¢
wobec niego egzekwowane. Podpisanie przez klienta
Formularza Zgtoszeniowego lub ztozenie zgtoszenia droga
elektroniczng, za posrednictwem Witryny Internetowe;j
Spoiki lub, jesli ma to zastosowanie, aplikacji urzadzenia
przenosnego, jest rownoznaczne z potwierdzeniem, ze
klient akceptuje warunki Umowy. Z chwilg otwarcia przez
Spoétke rachunku danego klienta, klienta bedg obowigzywaé
warunki niniejszej Umowy w ramach wszystkich transakcji
zawieranych ze Spodtka.



1.8

1.9
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2.3

2.4

2.5

Stowa i wyrazenia majg znaczenie nadane im w pkt 34
,Definicje”. O ile nie zaznaczono inaczej, odniesienia do
poszczegdlnych punktdéw sg odniesieniami do punktéw
niniejszych Warunkéw Ogolnych.

Klient moze kontaktowac sie ze Spotka pisemnie (w tym
réwniez przy uzyciu faksu), za pomoca poczty elektronicznej
lub innego kanatu komunikacji elektronicznej, bgdz ustnie
(telefonicznie). Bedziemy kontaktowaé sie z klientem
w jezyku angielskim; rowniez wszystkie dokumenty
i informacje beda przekazywane klientowi w jezyku
angielskim. Mozemy wedtug swojego uznania zapewni¢
wsparcie w jezyku lokalnym. Dokument przettumaczony
na inny jezyk spetnia wylacznie cele informacyjne, a jego
wersja angielska ma moc nadrzedna.

Informacje ogoéine

Ustugi transakcyjne Spotki sg ustugami elektronicznymi.
Klient wyraza w szczegdlnosci zgode na otrzymywanie
dokumentéw w formie elektronicznej, za posrednictwem
poczty elektronicznej, Witryny Internetowej lub innego
kanatu komunikacji elektronicznej. Spétka nie bedzie
przesyta¢ papierowej wersji wiadomosci przestanej
uprzednio do klienta, o ile klient nie zwrdci sie do Spoiki
z takim zyczeniem. Spétka zastrzega sobie prawo do
pobierania optat za przesytanie klientom wiadomosci w
wersji papierowe;.

Klient potwierdza, ze posiada staty dostep do Internetu i
wyraza zgode na przekazywanie mu informacji o Spoice
i oferowanych przez nig ustugach (w tym Informacji o
Rynkach), informacji o kosztach i optatach pobieranych
przez Spoétke oraz Zawiadomien i Zasad Dziatania
Spotki za posrednictwem poczty elektronicznej, Witryny
Internetowej lub Platformy Transakcyjnej.

O ile nie poinformowano klienta inaczej, Spodtka
przyporzadkowuje klienta do kategorii Klient Detaliczny na
potrzeby Zasad FCA. Klient moze zwrdci¢ sie do Spotki
z wnioskiem o zmiane tej kategorii, ale w przypadku
pozytywnego rozpatrzenia takiego wniosku, klient utraci
prawo do ochrony gwarantowanej na mocy niektorych
Zasad FCA. W pewnych sytuacjach moze sie zdarzy¢, ze
sama Spotka zechce przyporzadkowaé klienta do innej
kategorii, jednak w takim przypadku zawsze doktadnie
wyjasnia klientowi powody swojej decyzji oraz wptyw,
jaki zmiana kategorii bedzie miata na przystugujace mu
uprawnienia.

Spotka zawiera transakcje bezposrednio z klientem i nie
wystepuje w roli agenta dziatajgcego w imieniu klienta.
Oznacza to, ze wszelkie Transakcje sa uzgadniane
bezposrednio miedzy klientem a Spotka, oraz ze Spotka
jest strong wszystkich Transakcji zawieranych z klientem.

O ile nie uzgodniono inaczej na pi$mie, takze klient zawiera
transakcje bezposrednio ze Spotka i nie wystepuje w roli
agenta czy przedstawiciela innej osoby. Klient nie moze
zezwoli¢ zadnej osobie na prowadzenie w swoim imieniu
transakcji ze Spodtkg, chyba ze Spdétka wyrazi wczesniej
zgode na to, by taka osoba (,Agent’) wystepowata w
imieniu klienta. W takim przypadku Spoétka bedzie miata
prawo polegac¢ na wszelkich dyspozycjach ztozonych przez
Agenta w odniesieniu do rachunku klienta. Dodatkowo
Spoétka moze — w dowolnym czasie zasadnie uznanym
przez siebie za stosowny — zazgdac potwierdzenia, ze
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Agent posiada petnomocnictwo do wystepowania w
imieniu klienta.

Spétka nie udziela porad merytorycznych dotyczacych
przeprowadzanych przez klienta Transakcji,
ograniczajac si¢ do realizacji skladanych przez
klienta zlecen. Zaden z pracownikéw Spétki nie jest
uprawniony — na podstawie udzielonego mu przez
Spétke upowaznienia lub Zasad FCA — do swiadczenia
ustug doradztwa inwestycyjnego na rzecz klienta.
Co za tym idzie, klient nie powinien traktowac
zadnej oferowanej transakcji, sugerowanej strategii
inwestycyjnej ani innych przekazywanych mu przez
Spoétke (droga pisemna badz ustng) zawiadomien
jako rekomendacji, porad inwestycyjnych czy tez
opinii Spotki na temat adekwatnosci transakcji dla
danego klienta lub tez jego celéow finansowych.
Podejmujac  decyzje inwestycyjne  dotyczace
swojego Rachunku, klient powinien kierowa¢ sie
wiasnym osadem. Klienci, ktérzy potrzebuja porady
inwestycyjnej lub podatkowej, powinni zwréci¢ sie do
wilasnego, niezaleznego doradcy inwestycyjnego lub
podatkowego.

Transakcje zawierane ze Spdtkg nie skutkujg nabyciem
przez klienta tytutu wtasnosci ani zadnych innych praw do
Instrumentow Bazowych. Spétka nie przenosi na klienta
zadnych Instrumentéw Bazowych ani zadnych praw z
nich wynikajacych (takich jak prawo gtosu czy zobowigzan
dostawy).

KONTAKTY ZE SPOLKA

Rachunek klienta

Rachunek zostanie otwarty po zaakceptowaniu Formularza
Zgtoszeniowego klienta. Spodtka moze otworzy¢ na
rzecz klienta rézne Rachunki, w tym jeden lub kilka
Rachunkéw Ogolnych (ktére obejmujg réwniez Rachunki o
Ograniczonym Ryzyku oraz r6zne Rachunki dedykowane
poszczegdlnym rodzajom Produktdéw) oraz Rachunki
ISCA. Otwierajgc Rachunek dla klienta poinformujemy go
o rodzaju tego Rachunku. Spétka zastrzega sobie prawo
do odmowy otwarcia Rachunku z dowolnego powodu. Z
wyjatkami przewidzianymi w pkt 3.9 oraz w definicji
,Daty Przekazania Danych Portfela” okreslonej w pkt
34, niniejsze Ogoélne Warunki obowiazuja oddzielnie
w odniesieniu do kazdego Rachunku otwartego
przez Spoétke dla klienta. Oznacza to, ze do kazdego
Rachunku stosuje sie oddzielne saldo Srodkéw
Pienieznych, Srodki Wiasne Netto, Dostepne Srodki,
taczny Depozyt Zabezpieczajacy i Poziom Depozytu
Zabezpieczajacego Uzasadniajacy Zamkniecie,
natomiast po wystapieniu Przypadku Naruszenia,
Zdarzenia Wywolujacego CIL lub Naruszenia lzby
Rozliczeniowej, Transakcje i Otwarte Pozycje zwigzane
z kazdym Rachunkiem beda traktowane oddzielnie od
Transakcji i Otwartych Pozycji zwigzanych z kazdym
innym Rachunkiem. Otwarta Pozycja zaksiggowana
na jednym Rachunku moze zosta¢ przeniesiona na
inny Rachunek wylacznie poprzez zamknigcie danej
Otwartej Pozycji i zawarcie nowej Transakcji w celu
utworzenia Otwartej Pozycji na takim innym Rachunku.



3.2

3.3
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Rachunki o Ograniczonym Ryzyku:
3.2.1 mogaq byc¢ obstugiwane tylko w przypadku, gdy dla
kazdej ztozonej Transakcji otwierajacej zostanie
okreslone Zlecenie Gwarantowany Stop Loss
(zob. pkt 8);

3.2.2 umozliwiajg dostep do ograniczonego zakresu
dostepnych Rynkoéw (zob. Informacje o Rynkach);
3.2.3 moga, wedle wiasnego uznania Spétki, by¢ objete
maksymalng Liczbg Jednostek dla Otwartych
Pozycji na dowolnym danym Rynku (zob.
Informacje o Rynkach).

Zgodnie z Zasadami FCA, Spotka jest zobowigzana
uzyska¢ informacje na temat wiedzy i doswiadczenia
klienta z zakresu inwestowania, aby oceni¢, czy dana
ustuga lub Produkt jest dla niego odpowiedni; jezeli nie
jest, wowczas Spodtka jest zobowigzana powiadomié
klienta o ryzyku. Jezeli klient nie dostarczy Spéice
informaciji, ktérych Spotka zazada lub, jezeli przedstawione
informacje okazg sie niewystarczajace, Spotka nie bedzie
w stanie ustali¢, czy dana ustuga lub Produkt sg dla
klienta odpowiednie. W takim przypadku Spotka przekaze
klientowi stosowne ostrzezenie i moze nie otworzy¢
Rachunku na jego rzecz. Spétka nie ma obowigzku ocenic,
czy dana Transakcja zlecana przez klienta jest dla niego
odpowiednia, ani zapewni¢, aby dana Transakcja byta dla
klienta odpowiednia.

Spétka ma réwniez obowigzek uzyskaé okreslone
informacje na temat pozostatej dziatalnosci inwestycyjnej
klienta w celu ustalenia jego statusu dla celéw regulacji
dotyczacych obrotu instrumentami pochodnymi rynku
pozagietdowego.

Klient zobowigzuje sie przekazywac¢ Spétce wytacznie
prawdziwe informacje. Klient musi niezwlocznie
powiadomi¢ Spoétke o wszelkich istotnych zmianach
dotyczacych informaciji przekazanych Spétce w Formularzu
Zgtoszeniowym lub w inny sposéb, w tym o zmianach
dotyczacych danych kontaktowych, sytuacji finansowe;j
klienta lub jakichkolwiek informacji, o ktérych mowa w pkt
3.3 lub 3.4.

Dla kazdego otwieranego dla klienta Rachunku Spétka
nadaje klientowi niepowtarzalny numer Rachunku i
uzgadnia z klientem inne Informacje Identyfikujgce klienta
wedtug wtasnego uznania:

3.6.1 klient jest zobowigzany zachowa¢ Numer
Rachunku i Informacje ldentyfikujace klienta w
tajemnicy;

3.6.2 klient zobowigzuje sie nie ujawnia¢ Numeru
Rachunku klienta i Informacji Identyfikujacych
klienta jakimkolwiek osobom trzecim;

3.6.3 Spotka moze zAgentem klienta lub z ktérymkolwiek
Wspotposiadaczem Rachunku uzgodni¢ odrebny
zakres Informacji Identyfikujacych klienta;

3.6.4 wkontaktach ze Spétkg lub na potrzeby wydawania
dyspozycji, Spotka moze zazgdaé numeru
Rachunku klienta i Informacji ldentyfikujacych
klienta (lub Agenta klienta).

GC UK GT CFD JUNE 2015

3.7

3.8

3.9

3.10

CITYINDEX

Z wyjatkiem przypadkow okreslonych w niniejszym pkt
3.7, klient jest odpowiedzialny za pokrycie Strat, opfat i
obcigzen wynikajacych z Transakcji przeprowadzanych
z wykorzystaniem numeru Rachunku klienta i Informac;ji
Identyfikujacych klienta lub dyspozycji sktadanych w
ten sposob. Klient nie ponosi odpowiedzialnosci za
Straty powstate po otrzymaniu przez Spotke wniosku o
zaprzestanie wykorzystywania okreslonych Informac;ji
Identyfikujacych klienta. Klient nie ponosi réwniez
odpowiedzialnosci za powstate Straty, jezeli z powodu
zaniedbania Spdtki, osobie, ktorej klient nie zezwolit na
dostep do Rachunku, dostep taki zostat udzielony, lub
jezeli mozna wykazaé, ze dana osoba uzyskata dostep do
Platformy Transakcyjnej Spétki naruszajgc integralnos$c
systemow Spotki (tj. poprzez ,hakerstwo”), o ile strata nie
wynika z niezastosowania sie przez klienta do postanowien
pkt 3.5 lub pkt 26.5. Jezeli klient nie dopeti niniejszym
wyznaczonych obowigzkéw, odpowiedzialno$¢ za wynikte
straty spada na klienta.

Jezeli klient otworzy Rachunek wspdlnie na nazwisko
wilasne oraz innej osoby, wéwczas:

3.8.1 Spotka moze wykonywac polecenia otrzymane
od klienta lub jakiejkolwiek innej osoby, na ktérej
nazwisko otwarto dany Rachunek (kazda z takich
osob zwana ,Wspotposiadaczem Rachunku”), w
tym polecenia wykonania Transakcji;

3.8.2 Spotka moze przekazac jakiekolwiek
powiadomienia lub korespondencje klientowi badz
innemu Wspétposiadaczowi Rachunku;

3.8.3 wszyscy Wspoiposiadacze Rachunku ponosza
solidarng odpowiedzialno$¢ za Straty, optaty
lub prowizje powstate w zwigzku ze wspolnym
Rachunkiem. Oznacza to, miedzy innymi, ze
wszelkie kwoty nalezne ze stosownego Rachunku
beda ptatne w catosci ze strony klienta badz
ktéregokolwiek ze Wspotposiadaczy Rachunku;
3.8.4 w przypadku $mierci klienta lub ktéregokolwiek
ze Wspdtposiadaczy Rachunku, Spotka moze
wykonywac instrukcje oraz wyptaca¢ wszelkie
wyniki  transakcji  pozostatym/  pozostatemu
wspotposiadaczom/ wspotposiadaczowi.

Spétka moze poinformowac klienta, ze jego Rachunki
stang sie Rachunkami Potgczonymi. Rachunki Potgczone
klienta zostang zsumowane na potrzeby wyliczenia
Poziomu Depozytu Zabezpieczajgcego klienta, tacznego
Depozytu Zabezpieczajgcego klienta lub do innych
celow okreslonych w niniejszej Umowie. Rachunkami
Potaczonymi nie moga by¢ jednoczesnie Rachunek
Ogolny i Rachunek ISCA.

Rachunek klienta bedzie denominowany w Walucie
Bazowej. Waluta Bazowa klienta jest dostepna na
Platformie Transakcyjnej lub w dokumencie Gtéwne
Cechy Ustugi. Przyjmowane beda wytacznie ptatnosci
w Walucie Bazowej. W przypadku wybranych Rynkow
Transakcje mozna realizowa¢ w innych walutach, jednak
Otwarte Pozycje moga by¢ wyceniane w Walucie Bazowe;j
lub przeliczane na nig zgodnie z pkt 18 lub wiasciwymi
Warunkami Dodatkowymi.



3.1

4.2

4.3

Uznania lub obcigzenia Rachunku, w tym Dzienne Optaty
za Finansowanie oraz wpfaty i wyptaty, bedg dokonywane
narzecz lub w ciezar Rachunku. Klient jest odpowiedzialny
za monitorowanie wtasnych Otwartych Pozycji i poziomu
aktywnosci na Rachunku. Spoétka nie jest zobowigzana
do monitorowania ani doradzania klientowi w sprawie
skutkéw Transakcji, Zlecen i Otwartych Pozycji. Klient
moze uzyskaé dostep do informacji na temat wlasnego
Rachunku w kazdym momencie, logujac sie do Platformy
Transakcyjnej lub dzwonigc do Obstugi Klienta.

Dyspozycje i podstawa transakcji

Klient moze ztozy¢ Zlecenie za posrednictwem Platformy
Transakcyjnej lub w inny sposéb, ktéry mozemy
kazdorazowo okresli¢ pisemnie. W takim przypadku:

4.1.1 skfadajac dyspozycje klient zgtasza oferte realizacji
Transakcji ze Spotkg po kursie oferowanym po
wypetnieniu wszystkich obowigzkowych pdl i
kliknigciu odpowiedniej ikony;

4.1.2 po otrzymaniu od klienta oferty realizacji Transakcji

Spoétka  przekazuje  klientowi elektroniczne
potwierdzenie, ale Transakcja staje sie dla klienta i
Spoitki wigzaca wytacznie wtedy, gdy na Platformie
Transakcyjnej informacje dotyczace Transakcji
zostang wykazane ze statusem ,zrealizowane”.
Jezeli klient nie znajduje informacji na temat
przeprowadzonej Transakcji na  Platformie
Transakcyjnej, nalezy niezwiocznie zadzwonié
do Spotki w celu potwierdzenia jej statusu. Po
realizacji Transakcji Spotka przesle klientowi note
kontraktowa, zgodnie z pkt 12.

Klient moze réwniez ztozy¢ Zlecenie telefonicznie. W takiej
sytuaciji:
4.2.1 ustnezlecenie klienta dotyczgce Transakcji stanowi
oferte realizacji Transakcji po kursie kwotowanym
oferowanym przez Spéitke; Transakcje zlecane
telefonicznie sg przyjmowane do realizacji
wytgacznie po biezgcym Kursie Kwotowanym przez
City Index;

4.2.2 klientmoze ztozy¢ Zlecenie telefonicznie wytgcznie
u autoryzowanej osoby. Spétka nie bedzie
przyjmowac do realizacji Zlecen odebranych przez
innych pracownikoéw oraz zlecen pozostawionych
na automatycznej sekretarce lub nagranych na
poczcie gtosowej;

4.2.3 klienti Spotka beda zwigzani Transakcjg wytgcznie
jezeli autoryzowana osoba potwierdzi, ze oferta
zostata przyjeta. Po realizacji Transakcji Spotka
przesle klientowi note kontraktowa, zgodnie z pkt
12.

Elektroniczne Zlecenia na Platformie Transakcyjnej mozna
sktada¢ w dowolnym czasie, Zlecenia telefoniczne mozna
sktada¢ u autoryzowanego dealera w czasie Godzin
Obrotu Spéitki. Jednak Spoétka przeprowadza Transakcje
wylacznie w czasie swoich Godziny Obrotu lub Godzin
Pracy Rynku dla danego Rynku. Godziny Pracy Rynku
podane sg w Informacjach o Rynkach. Spétka powiadomi
klienta o zmianach Godzin Obrotu lub Godzin Pracy Rynku
na Platformie Transakcyjnej, kiedy bedzie to uzasadnione
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i wykonalne z wyprzedzeniem co najmniej dwdch Dni
Roboczych.

Spotka zastrzega sobie prawo odmowy realizacji Transakcji
m.in. w nastepujacych wypadkach:

441 zlecenie realizacji Transakc;ji
Godzinami Pracy Rynku (pkt 4.3);

ztozono poza

4.4.2 wielkos¢ Transakcji jest wieksza od maksymalne;j
Liczby Jednostek okreslonych przez Spétke dla
danego Rynku (pkt 4.6);

4.4.3 Dostepne Srodki klienta nie sa wystarczajace do
sfinansowania zlecanej Transakgji (pkt 10);

4.4.4 zawarcie Transakgji spowodowatoby
przekroczenie przez klienta maksymalnej wartosci
tacznego Depozytu Zabezpieczajacego, jezeli w
odniesieniu do Rachunku klienta taki limit ustalono
(pkt 10);

4.45 Kurs Kwotowany przez City Index lub Transakcja
sg wynikiem Oczywistego Btedu (pkt 14);

446 wystgpito Zdarzenie Pozostajace Poza Kontrolg
Spétki lub Zdarzenie Powodujace Zaktdcenie na
Rynku (pkt 15);

4.4.7 nie zaptacono kwoty naleznej ze strony klienta na
rzecz Spotki (pkt 16);

4.4.8 Transakcja bedzie wedlug Spétki naruszeniem
postanowien niniejszej Umowy lub przepisow
prawa badz regulacji obowigzujacych klienta lub
Spotke.

Jezeli Spodtka przyjmie zlecenie realizacji Transakcji
przed uzyskaniem informacji na temat ktéregokolwiek ze
zdarzen opisanych w pkt 4.4.1-4.4.8, Spétka moze wedtug
wiasnego uznania potraktowa¢ Transakcje jako niewazng
lub zamkng¢ Otwartg Pozycje po Kursie Kwotowanym
przez City Index obowigzujacym w chwili jej zamknigcia.
Jezeli Spotka zdecyduje o utrzymaniu Otwartej Pozycji,
klient jest zobowigzany pokry¢ petng warto$¢ Transakcji w
chwili zamkniecia.

Spoétka moze ustalic minimalng i maksymalng Liczbe
Jednostek w odniesieniu do otwierania i/lub zamykania
Transakcji dla poszczegdlnych Rynkéw oraz rézne
minimalne i maksymalne Liczby Jednostek w odniesieniu
do Transakcji ztozonych na Platformie Transakcyjnej lub
telefonicznie. Warto$¢ minimalnych i maksymalnych Liczb
Jednostek jest okreslona w Informacjach o Rynkach.
Transakcje realizowane w celu zamkniecia Otwartej
Pozycji podlegaja wymogowi zachowania minimalnej
lub maksymalnej Liczby Jednostek obowigzujacej w
chwili realizacji takiej Transakcji. Spotka moze nie by¢ w
stanie zrealizowa¢ Transakcji po Kursie Kwotowanym
przez City Index w przypadku, gdy beda one wieksze niz
maksymalna Liczba Jednostek lub mniejsze niz minimalna
Liczba Jednostek. Jezeli klient ma zamiar zrealizowac
Transakcje, ktorej wielkos¢ przekracza maksymalng Liczbe
Jednostek, klient moze zwréci¢ sie o przedstawienie oferty.
Jezeli Transakcja bedzie przeprowadzana w drodze kilku
transakcji po réznych kursach, klient bedzie zobowigzany
ponies¢ optaty i prowizje osobno dla kazdej transakciji.
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Spotka moze zmieni¢ poziom minimalnej i maksymainej
Liczby Jednostek okresowo, a nowe minimum i maksimum
bedzie obowigzywac od chwili ogtoszenia.

Z zastrzezeniem prawa do odmowy zawarcia jakiejkolwiek
Transakcji, na mocy pkt 4.4, Spdtka podejmie wszelkie
uzasadnione wysitki w celu przeprowadzenia Transakc;ji
w rozsadnym czasie od otrzymania dyspozycji realizacji
Zlecenia lub od momentu spetnienia warunkéw
obowigzujacych dla Zlecenia.

Jesli Otwarta Pozycja klienta jest wieksza niz maksymalna
Liczba Jednostek Spéftki i nie zostanie zamknieta przez
klienta przed datq jej wygasniecia, zamiast rozliczy¢ takg
Otwartg Pozycje Spotka moze jg rolowac.

Jesli zostanie zawiadomiony o koniecznosci dokonania
Wyboru Rachunku Rozliczeniowego (o ile klient tego nie
zrobit), klient ma obowigzek dokona¢ Wyboru Rachunku
Rozliczeniowego w terminie i w sposob okreslony w takim
zawiadomieniu. Jesli tego nie zrobi, moze nie moc sktadac
nowych Zlecen ani zawiera¢ nowych Transakcji na swoim
Rachunku, a Spotka moze zamkna¢ jego Otwarte Pozycje
stosownie do pkt 16.7. Klient moze w dowolnym momencie
zmieni¢ Wybdr Rachunku Rozliczeniowego poprzez
dokonanie nowego Wyboru Rachunku Rozliczeniowego.
W przypadku dokonania przez klienta wiecej niz jednego
Wyboru Rachunku Rozliczeniowego, obowigzujacy jest
ostatni Wybdr Rachunku Rozliczeniowego.

Jesli klient dokona w dowolnym momencie Wyboru
Rachunku Rozliczeniowego ISCA, ma obowigzek
niezwtocznie zamknag¢, stosownie do pkt 6, wszystkie
swoje Otwarte Pozycje zaksiegowane na dowolnym
Rachunku Ogélnym. Jesli tego nie zrobi, Spoétka moze
zamkna¢ wszystkie takie Otwarte Pozycje stosownie do
pkt 16.7.

Jesli klient dokona w dowolnym momencie Wyboru
Rachunku Rozliczeniowego OSCA, ma obowigzek
niezwtocznie zamkna¢, stosownie do pkt 6, wszystkie
swoje Otwarte Pozycje zaksiggowane na dowolnym
Rachunku ISCA. Jesli tego nie zrobi, Spdtka moze
zamkna¢ wszystkie takie Otwarte Pozycje stosownie do
pkt 16.7.

Jesli klient dokona Wyboru Rachunku Rozliczeniowego
ISCA lub Wyboru Rachunku Rozliczeniowego OSCA/
ISCA, Izba Rozliczeniowa moze zazada¢ od klienta
przedstawienia okreslonych informacji lub zawarcia
dodatkowych uméw z dang Izbg Rozliczeniowg w zwigzku
z rachunkiem ISCA klienta. Wszelkie wymagania tego
rodzaju bedg okreslone w Gtéwnych Cechach Ustugi lub w
inny sposéb przekazane klientowi na piSmie w momencie
dokonania takiego wyboru lub w zblizonym czasie. Klient
jest odpowiedzialny za przekazanie takich informacji lub
zawarcie takich umow z Izbg Rozliczeniowa.

Jesli klient dokona Wyboru Rachunku Rozliczeniowego
OSCA/ISCA, jest odpowiedzialny za ustalenie czy
poszczegodlne Transakcje Kwalifikujgce sie do Rozliczenia
sg rozliczane przy zastosowaniu przez dang Izbe
Rozliczeniowg modelu wydzielenia indywidualnego
klienta czy modelu wydzielenia grupy klientéw poprzez
zaksiegowanie Transakcji na odpowiednim Rachunku
ISCA (jesli Transakcja ma zosta¢ rozliczona przy
zastosowaniu przez dang lIzbe Rozliczeniowg modelu
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wydzielenia indywidulanego klienta) czy na odpowiednim
Rachunku Ogoélnym (jesli Transakcja ma zostac¢ rozliczona
przy zastosowaniu przez dang Izbe Rozliczeniowg modelu
wydzielenia grupy klientow).

W przypadku, gdy Rynek stanie si¢ Rynkiem Rozliczanym
Centralnie, wszelkie istniejace Transakcje tworzace
Otwarte Pozycje posiadane przez klienta na tym Rynku
beda automatycznie rozliczane przy zastosowaniu przez
Izbe Rozliczeniowg modelu wydzielenia grupy klientow.
W zwigzku z tym, jesli klient dokonat uprzednio Wyboru
Rachunku Rozliczeniowego ISCA lub nie dokonat Wyboru
Rachunku Rozliczeniowego, ma obowigzek albo zamknaé¢
wszelkie Otwarte Pozycje posiadane na tym Rynku, albo
dokona¢ Wyboru Rachunku Rozliczeniowego OSCA/ISCA
lub Wyboru Rachunku Rozliczeniowego OSCA.

Transakcje sktadane na Rynku Rozliczanym Centralnie
bedg Rozliczane Centralnie w ramach Ustugi Izby
Rozliczeniowej dotyczacej takiego Rynku Rozliczanego
Centralnie i bedg podlega¢ przepisom wiasciwego
Zbioru Zasad. W przypadku takich Rynkéw Rozliczanych
Centralnie Transakcje bedgq przekazywane do izby
rozliczeniowej na potrzeby Przyjecia do Rozliczenia.
Kontrahentem klienta dla kazdej Transakcji Rozliczanej
Centralnie nie stanie sie dana lzba Rozliczeniowa, a
pozostanie Spotka.

W  przypadku Transakcji Rozliczanych Centralnie,
Swiadczenia Spotki i jej zobowigzania do zaptaty na rzecz
klienta wynikajace z Transakcji Rozliczanych Centralnie
lub z nimi zwigzane sa ograniczone do i zalezg od
rzeczywistych $wiadczen danej lzby Rozliczeniowej i
ptatnosci rzeczywiscie przekazanych przez nig na rzecz
Spoétki w zwigzku z powigzanymi Transakcjami CCP lub
uzgodnieniami w sprawie zabezpieczen. Spodtka jest
zobowigzana wykonaé¢ swoje zobowigzania wobec klienta
wynikajgce z Transakcji Rozliczanych Centralnie lub z
nimi zwigzane w zakresie, w jakim lzba Rozliczeniowa
rzeczywiscie wykona swoje zobowigzania wobec
Spoétki w zwigzku z powigzanymi Transakcjami CCP lub
uzgodnieniami w sprawie zabezpieczen, z tym ze kwoty
jakie zostatyby Spoétce zaptacone przez Izbe Rozliczeniowa,
gdyby nie zastosowano (i) unettowienia (netting) lub
potracenia sald zgodnie z wtasciwym Zbiorem Zasad i/lub
obowigzujacym prawem lub (ii) dowolnego postanowienia
wiasciwego Zbioru Zasad i/lub obowigzujgcego prawa,
ktore umozliwia Izbie Rozliczeniowej przekazanie ptatnosci
bezposrednio klientowi lub Przeniesienie Transakc;ji
CCP w momencie wystgpienia Zdarzenia Wywotujacego
CIL, beda na potrzeby niniejszego postanowienia i
bez uszczerbku dla postanowien pkt 17.9 uwazane za
zaptacone.

Bez ograniczania postanowien pkt 4.16, ale bez
podwdjnego liczenia skutkow jakiegokolwiek natozonego w
nim ograniczenia, jesliw odniesieniu do dowolnej Transakcji
Rozliczanej Centralnie dana Izba Rozliczeniowa nie
przekaze Spotce jakiejkolwiek Ptatnosci Rozrachunkowej
CCP lub nie zwrdci jakiegokolwiek zabezpieczenia lub
depozytu zabezpieczajacego przekazanego przez Spotke
danej Izbie Rozliczeniowej w zwigzku z powigzang
Transakcjg CCP, kwota w powyzszej wysokosci bedzie
nalezna Spofce od klienta i, dla uniknigcia watpliwosci,
beda miaty do niej zastosowanie postanowienia pkt 28.10.
Jesli po zaptacie Spotce takiej kwoty przez klienta, Spotka
nastepnie otrzyma lub odzyska dang kwote od danej Izby
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Rozliczeniowej, zwrdci jg klientowi razem z ewentualnymi
odsetkami otrzymanymi lub odzyskanymi od Izby
Rozliczeniowe;j.

Spoétka zawiadomi klienta na piSmie o wszelkich
odliczeniach, potraceniach lub innych zmniejszeniach
ptatnosci lub $wiadczen dokonanych na podstawie pkt
4.16 badz tez wszelkich kwotach naleznych do zaptaty
przez klienta lub naleznych do zwrotu przez Spoétke na
podstawie pkt 4.17, w kazdym przypadku najszybciej jak
bedzie to zasadnie mozliwe po wystgpieniu stosownego
zdarzenia.

W  przypadku jakichkolwiek niezgodnosci miedzy
warunkami niniejszej Umowy dotyczacymi Transakcji
Rozliczanej Centralnie a jakimkolwiek Obowigzkowym
Postanowieniem CCP, rozstrzygajagce w odniesieniu
do takiej Transakcji Rozliczanej Centralnie bedzie
Obowigzkowe Postanowienie CCP. Klient zgadza sie, ze
bedzie zwigzany Obowigzkowymi Postanowieniami CCP
dotyczacymi kazdej Ustugi Izby Rozliczeniowej i bedzie ich
przestrzegac.

Kursy Spétki

W Godzinach Pracy Rynku Spétka podaje dwa kursy dla
Rynku: wyzszy (,Kurs Sprzedazy Kwotowany przez City
Index”) oraz nizszy (,Kurs Kupna Kwotowany przez City
Index”); tacznie sg one nazywane ,Kursem Kwotowanym
przez City Index” i dotycza okreslonego Rynku. Kurs
Kwotowany przez City Index jest ustalany w odniesieniu
do kursu odpowiedniego Instrumentu Bazowego,
ktory jest notowany przez zewnetrzne gietdy papieréw
wartosciowych lub systemy transakcyjne wybierane
przez Spotke wedle jej uznania. W przypadku Transakcji
realizowanych w momencie, gdy dana gielda lub system
transakcyjny jest zamkniety, lub w przypadku braku takiej
gietdy lub systemu transakcyjnego, Kurs Kwotowany przez
City Index odzwierciedla kurs uznany przez City Index za
kurs rynkowy Instrumentu Bazowego w danym momencie.
Kursy Kwotowane przez City Index oraz sposéb ich
ustalania lezg wytacznie w gestii Spotki, a wszelkie
zmiany wchodzg w zycie ze skutkiem natychmiastowym.
Szczegotowe informacje dotyczace obliczania Kurséw
przez City Index sg podane w Warunkach Dodatkowych.
Jezeli Kurs Kwotowany przez City Index dla jakiegokolwiek
Rynku nie jest dostepny na Platformie Transakcyjnej,
prosimy o kontakt telefoniczny z Obstugg Klienta w celu
uzyskania oferty.

Spétka przyjmuje zlecenia realizacji Transakcji wytacznie
po biezacym Kursie Kwotowanym przez City Index. Istnieje
mozliwos¢, ze klient nie bedzie mogt zawrze¢ Transakcji
po Kursie Kwotowanym przez City Index jezeli kurs ten
stanowi ,jedynie warto$¢ orientacyjng”, jest ,orientacyjny”
lub ,niewazny” (lub jezeli w stosunku do niego stosuje
sie okreslenia lub przekazuje informacje o tozsamym
znaczeniu).

Spotka udostepnia Kursy Kwotowane przez City Index z
dotozeniem wszelkich staran. Istnieje jednak mozliwos$c,
ze w przypadku wystgpienia Zdarzenia Powodujacego
Zaktocenie na Rynku lub Zdarzenia Pozostajacego poza
Kontrolg Spétki, Spdtka nie bedzie mogta okresli¢ Kursu
Kwotowanego przez City Index ani realizowa¢ Transakcji
w Godzinach Pracy Rynku.
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Réznica pomiedzy Kursem Kupna Kwotowanym przez City
Index i Kursem Sprzedazy Kwotowanym przez City Index
to ,Widetki Cenowe City Index”. W przypadku okreslonych
Produktéw, Widetki Cenowe City Index moga zawierac
optate lub prowizje, ptatng na rzecz Spotki. Widetki
Cenowe City Index ustalane sg wedlug wytacznego
uznania Spotki, a wszelkie zmiany wchodza w zycie ze
skutkiem natychmiastowym. Wartosci Widetek Cenowych
City Index okreslone sg w Informacjach o Rynkach.

O ile w stosownych Warunkach Dodatkowych nie
wskazano inaczej, Spoétka $wiadczy ustugi zgodnie z
zasadg ,najlepszej realizacji”, zgodnie z definicjg podang
w Zasadach FCA. Prosimy o zapoznanie sie z trescig
Polityki Obrotu i Realizacji Zlecen City Index, ktéra okresla
podstawe stosowania przez Spotke zasady najlepszej
realizacji.

Rynki, do ktérych stosuje sie Granica Rozbieznosci Cen,
zostang wskazane w Informacjach o Rynkach. Granica
Rozbieznosci Cen ma zastosowanie wytacznie do polecen
wykonania Transakcji przeznaczonych do natychmiastowej
realizacji. W razie potrzeby klient ma mozliwo$¢ zmiany
Granicy Rozbieznosci Cen przed dokonaniem Transakcji,
za posrednictwem Platformy Transakcyjnej. Jezeli
przed wykonaniem przez Spétke Transakeji klienta Kurs
Kwotowany Przez City Index zmieni sie na niekorzys¢ w
stosunku do naszego kwotowanego kursu, pozostajac
zarazem w ramach okreslonej Granicy Rozbieznosci
Cen, Transakcja zostanie wykonana po biezacym Kursie
Kwotowanym przez City Index. Jezeli Kurs Kwotowany
przez City Index zmieni sie na niekorzy$¢ w stosunku
do naszego kwotowanego kursu, wykraczajac poza
okreslong Granice Rozbieznosci Cen, Transakcja zostanie
odrzucona. Jezeli przed wykonaniem przez Spotke
Transakgji klienta Kurs Kwotowany przez City Index zmieni
sie na korzys¢ klienta (niezaleznie od wskazanej Granicy
Rozbieznosci Cen), Transakcja zostanie wykonana po
biezgcym Kursie Kwotowanym przez City Index.

Transakcje zamykajace

Klient moze zamkng¢ Otwartg Pozycje zlecajac Transakcje
odwrotng; to znaczy Transakcje sprzedazy (w celu
zamkniecia Pozycji Dtugiej) lub kupna (w celu zamkniecia
Pozycji Krétkiej) na tym samym Rynku takiej samej Liczby
Jednostek o tym samym terminie wygasniecia (jesli jest
przewidziany na Rynku). Ztozone zlecenia zamkniecia
Transakcji podlegaja warunkom pkt 4. Na niektorych
Rynkach w wyniku zlecenia Transakcji odwrotnej warunki
pierwotnej Transakcji ulegng zmianie. Na innych Rynkach
zarowno Transakcja pierwotna jak i odwrotna pozostang
nierozliczone, ale nastgpi ich wzajemna kompensata. W
przypadku Transakcji na Rynku Rozliczanym Centralnie,
zlecenie Transakcji odwrotnej bedzie miato taki sam
skutek dla odpowiadajgcych im Transakcji CCP.

Klient moze czesciowo zamkng¢ Otwartg Pozycje, ale
dla mniejszej Liczby Jednostek i tym samym terminie
wygasniecia (jesli ma to zastosowanie) co Otwarta
Pozycja. Jesli klient podejmie takie kroki, powstanie
Otwarta Pozycja na sume, ktéra nie jest skompensowana
przez zamkniecie Transakcji.

Jesli klient zawrze Transakcje odwrotng na tym samym
Rynku dla wiekszej Liczby Jednostek ale o tym samym
terminie  wygasniecia co kompensowana Otwarta
Pozycja, nastapi zamkniecie pierwotnej Otwartej Pozycji
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i utworzenie nowej Otwartej Pozycji na Liczbe Jednostek
o jakga nowa Transakcja przewyzsza pierwotng Otwartg
Pozycje.

W przypadku, gdy klient posiada wiecej niz jedng Otwartg
Pozycje na tym samym Rynku, dowolna Transakcja
zamykajaca lub Transakcje ztozone przez klienta
zamykajg Otwarte Pozycje w porzadku chronologicznym
ich utworzenia, poczagwszy od najwczesniejszej Otwartej
Pozyc;ji klienta.

Otwarta Pozycja zostanie przez Transakcje odwrotng
zamknieta w cato$ci lub czesci zgodnie z postanowieniami
pkt6.1,6.26.3, o ile Spotka i klient wyraznie nie uzgodnig
co innego w odniesieniu do konkretnej Otwartej Pozycji.

Co do zasady, klient moze zamknag¢ Otwartg Pozycje
w Godzinach Pracy Rynku. Roéwnoczesnie Spotka
zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji Transakcji
w okolicznosciach okreslonych w pkt 4.4. W zwigzku z
powyzszym istnieje mozliwos¢, ze klient nie bedzie mogt
zamkna¢ Otwartej Pozycji, co narazi go na ponoszenie
teoretycznie nieograniczonych Strat do momentu, gdy
zamknigcie Otwartej Pozycji bedzie mozliwe. W przypadku
niezamierzonego zamkniecia Otwartej Pozycji przez
klienta i niezwlocznego zawiadomienia Spétki o takiej
pomytce, na prosbe klienta Spotka moze (w pewnych,
wyjatkowych okolicznos$ciach, dziatajgc wedle wytgcznego
uznania Spotki i w gescie dobrej woli) pozwoli¢ klientowi na
zajecie nowej Otwartej Pozyciji, ktdra bedzie rownowazna
pierwotnej Otwartej Pozycji zamknietej omytkowo, przy
czym charakter takiej nowej Otwartej Pozycji zostanie
w normalnym toku dziatalnosci zgtoszony odpowiednim
organom nadzoru.

O ile Pozycje Otwarte nie zostang zamkniete zgodnie
z warunkami niniejszego pkt 6, zrolowane zgodnie z
warunkami pkt 7, lub uniewaznione lub zamkniete w inny
sposob zgodnie z niniejsza Umowa, pozostang otwarte
az do wygasniecia ich daty waznosci (jesli majg date
waznosci) lub pozostang otwarte jezeli nie posiadajg daty
wygasniecia pozostang otwarte przez czas nieokreslony.
W dacie wygasniecia (lub w chwili wystgpienia zdarzenia
warunkujacego wygasniecie), Otwarta Pozycja zostanie
zamknieta i rozliczona po Kursie Kwotowanym przez City
Index w chwili zamknigcia.

Spétka wykonuje wynikajace z niniejszej Umowy prawo
zamknigcia dowolnej Otwartej Pozycji w terminie (czyli w
czasie i dniu) okreslonym przez Spotke w sposob zasadny
i wedtug wtasnego uznania.

Rolowanie

Jesli jest to dozwolone w Warunkach Dodatkowych,
zgodnie z dyspozycjami klienta Otwarte Pozycje moga byé
rolowane.

W przypadku zgody Spétki na rolowanie Otwartej Pozycji,
pierwotna Otwarta Pozycja zostaje zamknieta, staje sie
nalezna do rozrachunku wedtug Kursu Kwotowanego
przez City Index w momencie zamkniecia Otwartej Pozycji
oraz zostaje zawarta nowa Transakcja w celu utworzenia
nowej Otwartej Pozycji na danym Rynku. Terminy
zamknigcia przez Spotke rolowanych Otwartych Pozyciji
sg podane w Informacjach o Rynkach. Spotka przesyta
klientowi note kontraktowg dotyczacg Transakcji, ktora
tworzy nowg Otwartg Pozycje, stosownie do pkt 12.
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Decyzja dotyczaca rodzajow Zlecen przyjmowanych przez
Spotke do realizacji jest podejmowana przez Spotke wedle
uznania Spotki. Niektore rodzaje Zlecen takie jak Zlecenia
Gwarantowany Stop Loss sg dostepne wytacznie dla
okreslonego rodzaju Rynkow.

Zlecenia

Przyjmowane przez Spoétke rodzaje Zlecen, a takze wykaz
rodzajow Zlecen dotgczonych do okreslonych Otwartych
Pozycji lub innych Zlecen (,Zlecenia Dotaczone”) zostaty
szczegdlowo okreslone na  Witrynie Internetowe;.
Klient jest zobowigzany do zrozumienia cech
charakteryzujacych dany rodzaj Zlecenia oraz sposobu
jego funkcjonowania przed zlozeniem pierwszego
Zlecenia. Przed zlozeniem pierwszego Zlecenia
zaleca sig, aby klient zapoznat sie z przyktadowymi
transakcjami na Witrynie Internetowej, co pozwoli w
petni zrozumie¢ cechy charakteryzujace dany rodzaj
Zlecenia.

Spétka doktada wszelkich staran, aby Zlecenia realizowane
byly wedtug pierwszego Kursu Kwotowanego przez City
Index, ktory jest dostepny po osiggnieciu ceny, wystgpieniu
zdarzenia lub spetnieniu warunku okreslonego w Zleceniu.
Mozliwe jednak, ze Spoétka nie bedzie mogta zrealizowac
Transakcji jezeli w odniesieniu do danego Instrumentu
Bazowego wystgpi Zdarzenie Pozostajace poza Kontrolg
Spotki. Zastrzezenie dotyczace braku mozliwosci
wykonania Zlecenia po cenie okreslonej przez klienta ma
zastosowanie w odniesieniu do wszystkich Zlecen innych
niz Zlecenia Gwarantowany Stop Loss. Spétka doklada
wszelkich staran, aby zapewni¢, ze Zlecenia sktadane
przez klienta realizowane sg po Kursie Kwotowanym przez
City Index, najbardziej zblizonym do ceny okreslonej przez
klienta.

Bez jakichkolwiek ograniczen, Spétka moze ustalac¢
minimalny zakres cenowy pomiedzy biezacym Kursem
Kwotowanym przez City Index i ceng lub poziomem
dowolnego Zlecenia Stop, Zlecenia Gwarantowany Stop
Loss lub Zlecenia z Limitem Ceny. Réwnoczesnie Spotka
zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania Zlecen o
wartosci nizszej niz powyzszy minimalny zakres cenowy.

Zlecenia sg ,Wazne do odwotania” (,GTC”), chyba ze w
momencie skladania danego Zlecenia klient okresli, ze
jest ono ,Wazne do konca dnia” (,GFD”) lub ,Wazne do
danej godziny/daty” (,GFT”). O ile Zlecenie nie zostanie
odwotane lub nie przestanie obowigzywa¢, Spoétka bedzie
je uwaza¢ za wazne i zrealizuje gdy Kurs Kwotowany
przez City Index osiagnie cene okreslong przez klienta lub
tez wystapi okreslone zdarzenie lub warunek.

Pod warunkami zawartymi w ponizszym pkt 8.7 klient
moze wytacznie anulowac lub dokonac¢ zmiany Zlecenia, o
ile Spotka nie podjeta w zwigzku z tym Zleceniem zadnych
dziatan. Klient moze za zgodg Spdtki (ktéra nie moze
by¢ bezzasadnie wstrzymywana) anulowa¢ lub dokonaé
zmiany Zlecenia w dowolnym czasie przed rozpoczeciem
jego przetwarzania. Zmiany w Zleceniach wprowadza sie
bezposrednio na Platformie Transakcyjnej lub poprzez
kontakt telefoniczny z Obstugg Klienta.

Jesli klient posiada Rachunek o Ograniczonym Ryzyku,
nie moze w dowolnym momencie odwofa¢ Zlecenia
Gwarantowany Stop Loss. Takie Zlecenie zostaje odwotane
tylko w wyniku zamkniecia przez klienta odpowiadajgcej
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mu Otwartej Pozycji. Klient moze jednak zmieni¢ Zlecenie
Gwarantowany Stop Loss zgodnie z postanowieniami pkt
8.6 powyzej.

W  przypadku, gdy klient ztozy Zlecenie zamknigcia
Otwartej Pozyciji (,Zlecenie Zamykajace”):

8.8.1 jezeli zamknie Otwarta Pozycje zanim Zlecenie
Zamykajace zostanie zrealizowane, Spodtka
potraktuje takie dziatanie jako dyspozycje
anulowania Zlecenia Zamykajacego;

8.8.2 jezeli tylko czesciowo zamknie Otwartg

Pozycje zanim Zlecenie Zamykajgce zostanie
zrealizowane, Spétka potraktuje takie Zlecenie
jako Zlecenie zamknigcia jedynie tej czesci
Otwartej Pozyciji, ktéra pozostata otwarta.

Spotka oferuje Zlecenia Gwarantowany Stop Loss dla
ograniczonego zakresu Rynkow. W przypadku takich
Rynkow:

8.9.1 w Informacjach o Rynkach jest podane czy
Zlecenia Gwarantowany Stop Loss sg dostepne;
8.9.2 Spotka moze naliczy¢ dodatkowg optate za kazde
Zlecenie Gwarantowany Stop Loss. Stawka lub
wysokos$¢ takiej optaty jest podana w Informacjach
o Rynkach;

8.9.3 Spotka przyjmuje Zlecenia Gwarantowany Stop
Loss od klienta tylko w Godzinach Pracy Rynku;
8.9.4 Spotka realizuje Zlecenie Gwarantowany Stop
Loss po kursie okreslonym przez klienta, gdy
zostanie osiggniety jego poziom;

8.9.5 Spotka moze udostepni¢ oraz okresli¢ minimalne
i maksymalne Liczby Jednostek dla Zlecen
Gwarantowany Stop Loss, ktére moga sie rézni¢
od minimalnej i maksymalnej Liczby Jednostek
majacych zastosowanie do innych rodzajow
Zlecen.

Zlecenia Gwarantowany Stop Loss nie sg dostepne dla
Rachunkoéw ISCA.

Jesli klient posiada Rachunek o Ograniczonym Ryzyku i
z dowolnej przyczyny nie okresli Zlecenia Gwarantowany
Stop Loss w odniesieniu do Transakcji, Zlecenie
Gwarantowany Stop Loss zostanie automatycznie ztozone
przez Spotke dla kazdej Transakcji otwierajacej wediug
obowigzujacego w Spoétce minimalnego poziomu stop,
ktory bedzie rézny od otwierajgcego Kursu Kwotowanego
przez City Index dla danej Otwartej Pozycji.

Optaty pobierane przez Spétke

Dla poszczegolnych Rynkéw Spotka moze:

9.1.1 zawrze¢ element zysku Spotki w Widetkach
Cenowych City Index;

9.1.2 pobiera¢ prowizjg;

9.1.3 wprowadzi¢ Dzienng Optate za Finansowanie w

odniesieniu do Otwartych Pozyciji klienta; oraz/lub
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9.1.4 pobierac optate z tytutu Zlecen Gwarantowany
Stop Loss.

Do Rachunkéw ISCA majg zastosowanie dodatkowe
opfaty i prowizje. Beda one okreslone w dokumencie
Gtéwne Cechy Ustugi.

Informacja o pobieranych przez Spoétke optatach i
prowizjach dotyczacych Rachunku klienta oraz o podstawie
naliczania takich optat i prowizji znajduje sie w dokumencie
Gtéwne Cechy Ustugi.

Spotka moze dokona¢ podziatu okreslonej czesci
Widetek Cenowych City Index, prowizji oraz innych optat
zwigzanych z Rachunkiem pomiedzy siebie i inne osoby,
w tym Wprowadzajacych. Stosowne informacje zostang
podane w dokumencie Gtéwne Cechy Ustugi. Spotka moze
takze otrzymywac ptatnosci w zwigzku z transakcjami
walutowymi wynikajacymi z pkt 18.

W odniesieniu do Transakcji Rozliczanych Centralnie
ksiegowanych na  Rachunkach  Ogdlnych, Izba
Rozliczeniowa moze obcigza¢é Spotke optatami i
prowizjami w zwigzku z odpowiadajacymi im Transakcjami
CCP. W przypadku przeniesienia takich optat i prowizji na
klienta, Spotka przekaze szczegdtowe informacje na ten
temat w ramach Gtéwnych Cech Ustugi dla danego Rynku
Rozliczanego Centralnie.

W odniesieniu do Rachunkéw ISCA, wszelkie opfaty
i prowizje jakimi lzba Rozliczeniowa obcigza Spotke
w zwigzku z danym Rachunkiem ISCA lub dowolnymi
Transakcjami CCP moga zosta¢ przeniesione na klienta.
W przypadku przeniesienia takich opfat i prowizji na
klienta, Spotka przekaze szczegdtowe informacje na ten
temat w ramach Gtéwnych Cech Ustugi dla danego Rynku
Rozliczanego Centralnie.

Obecnie Spdtka nie otrzymuje czesci prowizji ani
podobnych optat od innych oséb z tytutu jakichkolwiek
Transakgji realizowanych na podstawie niniejszej Umowy.
Klient otrzyma stosowng informacje, jezeli sytuacja ta
ulegnie zmianie.

Spétce przystuguje prawo przeniesienia na klienta optat,
ktore Spdtka moze kazdorazowo ponosi¢ w zwigzku
z pozyczaniem papierow wartosciowych na rynku
zewnetrznym w celu zabezpieczenia finansowego Krotkiej
Pozycji otwartej u niej przez klienta. Optaty takie moga
ulega¢ zmianom zaleznie od warunkéw rynkowych oraz
dostepnosci stosownych papieréw. Spétka powiadomi
klienta o takich optatach w chwili ich poniesienia lub w
najwczesniejszym mozliwym terminie po pozyskaniu
wiedzy o ich powstaniu, niezaleznie od tego, czy jest o nich
mowa w Informacjach o Rynkach.

Spétce przystuguje prawo przeniesienia na klienta
wszelkich dodatkowych ptatnosci z tytutu optat skarbowych,
podatkéw od czynnosci cywilno-prawnych, lub wszelkich
innych podatkéw badz optat, jakie Spotka moze ponies¢
w celu zabezpieczenia finansowego Transakcji z klientem,
w przypadku ktérych Instrumentem Bazowym sg papiery
wartosciowe nienalezace do terytorium Wielkiej Brytanii.

Spotka poinformuje klienta o wszelkich zmianach swoich
obecnie obowigzujgacych optat i obcigzen oraz pozostatych
dodatkowych optat i obcigzen, ktére Spodtka moze
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natozy¢ na Rachunek klienta zgodnie z pkt 30. Jednakze,
niezaleznie od postanowien pkt 30.2i 30.3, wszelkie zmiany
optat i obcigzen natozonych na Rachunek ISCA wynikajace
ze zmian optat i obcigzen natozonych przez dang Izbe
Rozliczeniowg na taki Rachunek ISCA lub zwigzane z nim
Transakcje CCP mogg zacza¢ obowigzywac¢ niezwtocznie
po zawiadomieniu klienta przez Spétke o takich zmianach.

Wymagany Depozyt Zabezpieczajacy

Przed dokonaniem Transakcji, ktérych realizacja powoduje
powstanie Otwartej Pozycji klient musi zapewni¢, ze
jego Dostepne Srodki sg wystarczajace na pokrycie
Wymaganego Depozytu Zabezpieczajgcego w odniesieniu
do tej Otwartej Pozycji. Jezeli Dostepne Srodki klienta nie
sg wystarczajgce na pokrycie Wymaganego Depozytu
Zabezpieczajacego w odniesieniu do Otwartej Pozycji,
ktorg klient zamierza utworzyé, Spotka moze odmowic
realizacji Transakcji. Wymagany Depozyt Zabezpieczajacy
musi byé utrzymany az do czasu zamkniecia Otwartej
Pozycji.

Wysokos¢ Wymaganego Depozytu Zabezpieczajacego
dla Otwartej Pozycji jest obliczana przy zastosowaniu
Wskaznika Depozytu Zabezpieczajacego dla danego
Rynku. Wskazniki Depozytu Zabezpieczajacego moga by¢
wyrazone jako wielko$ci procentowe, liczbowe lub w innej
postaci odpowiedniej do charakteru Rynku. Szczegoétowe
informacje na temat obliczania przez Spoétke Wymaganego
Depozytu Zabezpieczajacego dla roznych Rynkéw
znajduja sie w Warunkach Dodatkowych. Wysoko$c¢
Wymaganego Depozytu Zabezpieczajagcego moze ulec
zwiekszeniu lub zmniejszeniu w dowolnym czasie do
momentu zamknigcia Otwartej Pozycji.

Informacja o  wysokosci Wskaznikéw  Depozytu
Zabezpieczajacego dla kazdego Rynku znajduje sie w
Informacjach o Rynkach. Wszelkie zmiany wysokosci
Wskaznika Depozytu Zabezpieczajgcego wplywajg na
wzrost lub spadek wysokosci Wymaganego Depozytu
Zabezpieczajacego. W odniesieniu do Wskaznikow
Depozytu Zabezpieczajacego wyrazonych jako procent
oraz wszystkich Otwartych Pozycji podlegajacych
Zleceniom Zmniejszajacym Depozyt Zabezpieczajacy,
Wymagany Depozyt Zabezpieczajacy ulegnie zmianie
zgodnie ze zmianami Kursu Kwotowanego przez City
Index dla stosownego Rynku. Wysokos¢ Wymaganego
Depozytu Zabezpieczajgcego ulega zmianie wraz ze
zmiang wysokosci kursu wymiany pomiedzy Walutg
Bazowa a walutg Otwartej Pozycji.

W nastepujacych wypadkach Spétka moze zadacé
ztozenia Wymaganego Depozytu Zabezpieczajacego w
niestandardowej wysokosci:

10.4.1 dla niektorych Rynkéw wywodzacych sie z opcji
oraz instrumentéw finansowych powigzanych z
opcjami;

10.4.2 gdy klient posiada pozycje na co najmniej dwoch

Rynkach dotyczace tego samego Instrumentu

Bazowego;

10.4.3 w przypadku Transakcji z zatagczonym Zleceniem

Stop Loss na Rynkach, na ktérych dostepne sa

Zlecenia Zmniejszajace Depozyt Zabezpieczajacy

(pkt 10.6);
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10.4.4 gdy stosowany jest Mnoznik
Zabezpieczajacego (pkt 10.7);

Depozytu

10.4.5 gdy Liczba Jednostek Transakgji jest wigksza niz
maksymalna Liczba Jednostek Spotki (pkt 4.6).

Szczegotowe informacje na temat obliczania
niestandardowej wysokosci Wymaganego Depozytu
Zabezpieczajagcego  znajdujg sie w  Warunkach

Dodatkowych.

Spotka zastrzega sobie prawo zmiany sposobu wyliczania
wysokosci Wymaganego Depozytu Zabezpieczajacego.

Zlecenia Zmniejszajace  Depozyt Zabezpieczajacy
dajg mozliwo$¢ zmniejszenia Wymaganego Depozytu
Zabezpieczajacego dla Otwartych Pozycji na niektérych
Rynkach, ktore sg ksiegowane na Rachunku Ogélnym i dla
ktérych mozliwe sg Zlecenia Stop Loss lub Gwarantowany
Stop Loss. Zlecenia Zmniejszajace Depozyt
Zabezpieczajacy sq dostepne dla ograniczonego zakresu
Rynkéw, a informacje o ich dostepnosci sg podane w
Informacjach o Rynkach. Szczegétowe informacije na temat
sposobu wyliczania Zlecen Zmniejszajacych Depozyt
Zabezpieczajacy znajduja sie w Warunkach Dodatkowych.
Zlecenia Zmniejszajace Depozyt Zabezpieczajacy nie
sq dostepne dla Otwartych Pozycji ksiegowanych na
Rachunku ISCA.

Spdétka  moze  zastosowa¢  Mnoznik  Depozytu
Zabezpieczajacego w przypadku wszystkich Otwartych
Pozycji na Rachunku klienta lub w przypadku okreslonej
Otwartej Pozycji. Zastosowanie Mnoznika Depozytu
Zabezpieczajgcego lub  zmiana jego  wysokosci
moze wplyng¢ na wysokos¢ Wymaganego Depozytu
Zabezpieczajacego dotyczacego jakichkolwiek Otwartych
Pozycji na danych Rynkach. Mnoznik Depozytu
Zabezpieczajacego dla Transakcji ksiegowanych na
Rachunku ISCA moze by¢ wyzszy niz Mnoznik Depozytu
Zabezpieczajacego dla Transakcji ksiegowanych na
Rachunku Ogéinym.

Spotka moze w dowolnym terminie zmieni¢ wysokos$¢
Wskaznikébw Depozytu Zabezpieczajgcego, Mnoznikow
Depozytu  Zabezpieczajgcego oraz ~ Wymaganych
Depozytéw Zabezpieczajacych, a kazda taka zmiana
natychmiast wchodzi w zycie. W przypadku Otwartych
Pozyciji, ktore sg zaksiggowane na Rachunku Ogélnym z
zastrzezeniem praw przystugujacych Spétce na podstawie
postanowien pkt 15 i 16, klient otrzyma informacje o
podwyzszeniu Wskaznikow Depozytu Zabezpieczajacego,
Mnoznikéw Depozytu Zabezpieczajacego oraz
Wymaganego Depozytu Zabezpieczajacego z
wyprzedzeniem co najmniej 24 godzin. Otwarte Pozycje
zaksiegowane na Rachunku ISCA, wszelkie podwyzki
Wskaznikébw Depozytu Zabezpieczajgcego, Mnoznikow
Depozytu Zabezpieczajacego lub Wymaganego Depozytu
Zabezpieczajacego moga by¢ wprowadzone ze skutkiem
natychmiastowym po przestaniu klientowi powiadomienia
o tych zmianach przez Spoétke. Klient jest zobowigzany
zna¢ w kazdym czasie aktualng wysokos¢ Wskaznikow
Depozytu Zabezpieczajacego, Mnoznika Depozytu
Zabezpieczajgcego oraz  Wymaganego  Depozytu
Zabezpieczajagcego dotyczacych jego Rachunku oraz
Otwartych Pozyciji.
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Spoétka moze zawiadamiac klienta o zmianach wysokosci
Wskaznikéw Depozytu Zabezpieczajacego, Mnoznika
Depozytu  Zabezpieczajgcego oraz ~ Wymaganego
Depozytu Zabezpieczajacego korzystajagc z jednej z
nastgpujacych metod komunikacji: kontaktu pocztowego,
telefonicznego, faksu, poczty elektronicznej, wiadomosci
tekstowej lub umieszczajgc powiadomienie o zmianie na
Witrynie Internetowej lub Platformie Transakcyjnej.

taczny Depozyt Zabezpieczajacy klienta jest sumg
wszystkich Wymaganych Depozytéw Zabezpieczajacych
dotyczacych Rachunku klienta. Spétka  moze
ustalic maksymalng wysoko$¢é tacznego Depozytu
Zabezpieczajgcego klienta, ktéra bedzie ograniczac
wysokos$¢ srodkéw przechowywanych przez Spétke w
ramach Wymaganego Depozytu Zabezpieczajacego.
Klient otrzyma stosowng informacje, jezeli Spétka
ustali maksymalng wysokos¢ tacznego Depozytu
Zabezpieczajagcego dla danego klienta.

Poziom Depozytu Zabezpieczajacego Uzasadniajacy
Zamknigcie

Jezeli Poziom Depozytu Zabezpieczajagcego na
Rachunku klienta stanie si¢ rowny lub nizszy
od Poziomu Depozytu Zabezpieczajacego
Uzasadniajagcego Zamkniecie, zdarzenie takie stanowi
Przypadek Naruszenia okreslony w pkt 16. W takiej
sytuacji Spoéotka moze m.in. (i) natychmiast i bez
uprzedniego zawiadomienia zamkna¢ wszystkie lub
wybrane Otwarte Pozycje klienta i/lub (ii) odmoéwic¢
realizacji dalszych Transakcji do czasu, gdy Poziom
Depozytu Zabezpieczajacego osiagnie lub przekroczy
100%. Klient jest zobowigzany do kontrolowania w
kazdym czasie stanu swojego Rachunku/swoich
Rachunkéw i utrzymywaé Poziom Depozytu
Zabezpieczajacego ponad Poziomem Depozytu
Zabezpieczajagcego  Uzasadniajacym  Zamkniecie
Rachunku. Zamknigcie Otwartych Pozycji klienta
nastepuje wedtug Kursu Kwotowanego przez City Index w
chwili zamykania Otwartych Pozyc;ji.

Spdotka moze — cho¢ nie ma takiego obowigzku -
skontaktowa¢ sie z klientem przed podjeciem krokow
opisanych w pkt 11.1.

Klient jest informowany o Poziomie Depozytu
Zabezpieczajgcego Uzasadniajacym Zamknigcie
obowigzujacym w odniesieniu do jego Rachunku w
dokumencie Gtéwne Cechy Ustugi. Spoétka moze,
w dowolnym czasie, zmieni¢ Poziom Depozytu
Zabezpieczajacego Uzasadniajacy Zamkniecie
obowigzujacy w odniesieniu do Rachunku klienta. W
odniesieniu do Rachunku Ogodlnego, z zastrzezeniem
praw przystugujacych Spofce na mocy pkt 15 i pkt 16,
Spoétka przekazuje klientowi zawiadomienie o zmianie
Poziomu Depozytu Zabezpieczajgcego Uzasadniajgcego
Zamkniecie z wyprzedzeniem co najmniej trzy (3) dni. W
przypadku Rachunku ISCA, zmiana Poziomu Depozytu
Zabezpieczajacego Uzasadniajgcego Zamkniecie moze
zacza¢ obowigzywaé niezwitocznie po zawiadomieniu
o niej klienta. Klient jest odpowiedzialny za posiadanie
aktualnych informacji na temat Poziomu Depozytu
Zabezpieczajacego Uzasadniajgcego Zamkniecie jaki
obowigzuje w odniesieniu do jego Rachunku.

Spotka moze zawiadamia¢ klienta o zmianie Poziomu
Depozytu Zabezpieczajacego Uzasadniajacego
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Zamkniecie korzystajac z jednej z nastepujacych metod
komunikacji:  kontaktu pocztowego, telefonicznego,
faksu, poczty elektronicznej, wiadomosci tekstowej lub
umieszczajac powiadomienie o zmianie na Witrynie
Internetowej lub Platformie Transakcyjnej.

Celem wprowadzenia Poziomu Depozytu
Zabezpieczajacego Uzasadniajgcego Zamkniecie jest
ograniczenie ewentualnych Strat, jakie klient moze
ponie$¢ na zawieranych przez siebie transakcjach.
Spotka nie gwarantuje jednak zamkniecia Otwartych
Pozycji klienta w przypadku, gdy Poziom Depozytu
Zabezpieczajacego na Rachunku klienta osiggnie Poziom
Depozytu Zabezpieczajacego Uzasadniajagcy Zamkniecie
ani tez ograniczenia poniesionych przez klienta Strat do
wysokosci srodkéw zdeponowanych na jego Rachunku.

Zestawienia operacji na Rachunku, Noty kontraktowe i
uzgodnienie portfela

Okresowe zestawienia operacji na Rachunku, zawierajace
zestawienie salda Srodkéw Pienieznych, Otwartych
Pozycji i optat, ktérymi obcigzono Rachunek klienta, sg
przesytane klientowi nie rzadziej niz raz w miesigcu.
Zestawienie salda Srodkéw Pienieznych jest przesytane
klientowi nie rzadziej niz raz na rok. Dodatkowo, Spétka
przekaze klientowi, na jego prosbe, zestawienie Srodkéw
Pienieznych klienta przechowywanych w jego imieniu,
a klient jest zobowigzany do uiszczenia Spoétce optaty
za takie zestawienie w podanej wysokosci (zasadnie
odpowiadajacej rzeczywistym kosztom poniesionym przez
Spétke w zwigzku z wydaniem takiego zestawienia).

Noty kontraktowe oraz zestawienia operacji na Rachunku
sg przesytane klientowi pocztg elektroniczng lub poprzez
udostepnienie na Platformie Transakcyjnej, chyba ze klient
wyrazi inne zyczenie. Spétka zastrzega sobie prawo do
pobierania optat za przesytanie klientom not kontraktowych
oraz zestawien operacji na Rachunku w formie wydruku.

Z zastrzezeniem innych postanowien niniejszego
pkt 12, klient ma obowigzek sprawdzi¢ poprawnosc
kazdego otrzymanego przez niego zestawienia operacji
na Rachunku. W przypadku otrzymania przez klienta
zestawienia operacji na Rachunku, ktory zdaniem klienta
jest niepoprawny (poniewaz nie dotyczy Transakcji
zleconych przez klienta lub z innego powodu), klient
ma obowigzek natychmiast poinformowac¢ o tym fakcie
Spotke. Zestawienia operacji na Rachunku niezawierajgce
Oczywistego Btedu majg charakter ostateczny i wigzacy,
chyba ze klient — w terminie 48 godzin od ich otrzymania
— pisemnie zgtosi do nich jakiekolwiek zastrzezenie, lub
Spétka — w takim samym terminie — poinformuje klienta o
wystgpieniu btedu w zestawieniu operacji na Rachunku.

Spdtka przesyta klientowi note kontraktowg w odniesieniu
do kazdej Transakcji zrealizowanej w jego imieniu,
w tym kazdej nowej Transakcji zawartej gdy biezaca
Otwarta Pozycja jest rolowana zgodnie z pkt 7. Brak noty
kontraktowej nie ma wptywu na waznos¢ jakiejkolwiek
Transakcji. W razie nieotrzymania noty kontraktowej w
odniesieniu do jakiejkolwiek Transakcji zrealizowanej
lub zrolowanej przez klienta, prosimy niezwtocznie
poinformowac nas o tym fakcie.

Noty kontraktowe sg przesytane klientowi w najkrotszym
mozliwym czasie, jednak w zadnym przypadku nie pozniej
niz:



12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

12.5.1 jesli klient zostat uznany za ,Matego Kontrahenta
Niefinansowego” — do godziny 16:00 czasu
londynskiego w nastepnym Dniu Roboczym po
zrealizowaniu Transakcji;

12.5.2 jesli klient zostat uznany za ,Kontrahenta
Finansowego” lub  ,Duzego  Kontrahenta
Niefinansowego” — do godziny 16:00 czasu

londynskiego w dniu realizacji Transakcji, a jesli
Transakcja zostata zrealizowana po godzinie
16:00 czasu londynskiego — do godziny 16:00
czasu londynskiego w nastepnym Dniu Roboczym
po zrealizowaniu Transakcji.

Po otrzymaniu noty kontraktowejzgodnie zpostanowieniami
pkt 12.5, klient ma obowigzek zawiadomi¢ Spotke, ze jego
zdaniem jest ona z dowolnej przyczyny niepoprawna, nie
pozniej niz:

12.6.1 jesli klient zostat uznany za ,Matego Kontrahenta
Niefinansowego” — do konca pracy czasu
londynskiego w drugim Dniu Roboczym po
zrealizowaniu stosowanej Transakcji;

12.6.2 jesli klient zostat uznany za ,Kontrahenta

Finansowego” lub  ,Duzego  Kontrahenta

Niefinansowego” — do konca pracy czasu

londynskiego w nastgpnym Dniu Roboczym

po doreczeniu przez Spoétke stosownej noty
kontraktowe;.

W przypadku zawiadomienia Spotki przez klienta w
terminie okreslonym w pkt 12.6, Ze jego zdaniem
jakakolwiek nota kontraktowa jest niepoprawna, klient
i Spotka dotozg staran, aby rozwigzac niezgodnos$¢ i jak
najszybciej potwierdzi¢ stosowng Transakcje.

W przypadku wystania przez Spoétke noty kontraktowej
do klienta zgodnie z postanowieniami pkt 12.5 i braku
zawiadomienia ze strony klienta w terminie okreslonym w
pkt 12.6, ze jego zdaniem jest ona niepoprawna, uznaje
sie, ze klient wyrazit zgode na warunki podane w nocie
kontraktowe;j.

W kazdym Dniu Przekazania Danych Portfela, Dane
Portfela dotyczace wszystkich nierozliczonych Transakcji
zaksiegowanych na Rachunku klienta beda przesytane
do klienta pocztg elektroniczng lub udostepniane na
Platformie Transakcyjnej.

W Dniu Roboczym nastepujacym po kazdym przekazaniu
Danych Portfela zgodnie z postanowieniami pkt 12.9, klient
poréwna przekazane przez Spétke Dane Portfela dotyczace
wszystkich nierozliczonych Transakcji zaksiggowanych na
Rachunku klienta z wtasng dokumentacja, aby stwierdzi¢
czy nie wystepujg jakiekolwiek niezgodnosci Giéwnych
Warunkéw. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek
niezgodnosci, ktére wedtug klienta, dziatajacego
zasadnie i w dobrej wierze, majg istotne znaczenie
dla praw i obowigzkow klienta lub Spétki dotyczacych
dowolnych Transakgji, ktére wedtug klienta powinny byc¢
zaksiggowane na jego Rachunku, klient ma obowigzek
powiadomic¢ o tym Spotke w najkrétszym mozliwych czasie
oraz porozumie¢ sie ze Spoétka, aby sprobowacé wyjasnic¢
takie niezgodnosci, wykorzystujac do tego, migdzy innymi,
wszelkie uaktualnione dane sporzadzone w okresie czasu,
w ktérym dana niezgodnos$¢ pozostawata niewyjasniona.
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Jesli klient nie powiadomi Spoétki o niezgodnosci
Danych Portfela do godziny 16:00 czasu londynskiego
w szostym dniu otrzymaniu Danych Portfela zgodnie z
postanowieniami pkt 12.9, uznaje sie, ze klient potwierdzit
Dane Portfela.

Na potrzeby postanowien niniejszego pkt 12, Spodtka
zawiadomi klienta o wuznaniu go za ,Kontrahenta
Finansowego”, ,Duzego Kontrahenta Niefinansowego”
albo ,Matego Kontrahenta Niefinansowego” kazdorazowo
na podstawie informacji przekazanych Spotce przez klienta
oraz oswiadczen ztozonych przez klienta w Formularzu
Zgtoszeniowym lub stosownie do pkt 3.4 oraz 3.5.

Whptaty i wyptaty

Jezeli saldo Srodkéw Pienieznych na Rachunku klienta jest
dodatnie, klient moze zwrdcic sie do Spotki o wyptate tych
Ssrodkéw. Spotka moze jednak zdecydowac o wstrzymaniu
wypfaty catosci lub czesci takiej kwoty w przypadku, gdy:

13.1.1 na Rachunku klienta zapisane sg Niezrealizowane

Straty;

13.1.2 wwyniku takiej wyptaty saldo Dostepnych Srodkéw
klienta jest ujemne;

13.1.3 Spoétka ma powody sadzi¢, ze potrzebne bedg
srodki na pokrycie Wymaganego Depozytu
Zabezpieczajacego;

13.1.4 klient posiada jakiekolwiek nieuregulowane
zobowigzania wobec Spéitki;

13.1.5 do dziatania takiego zobowigzujaq Spotke

jakiekolwiek przepisy prawa lub regulacje.

Spoétka ma prawo potracaé z salda Srodkéw Pienieznych
na Rachunku klienta wszelkie kwoty nalezne i ptatne na
rzecz Spotki ze strony klienta na podstawie Umowy oraz
wszelkie optaty za przelewy bankowe poniesione przez
Spoétke w zwigzku z przekazywaniem srodkow klientowi.
Ponadto klient jest zobowigzany do pokrycia wszelkich
kosztéw i wydatkéw poniesionych przez Spétke wskutek
niewywigzania sie przez klienta z obowigzku zaptaty na
rzecz Spoiki jakichkolwiek naleznych kwot lub naruszenia
warunkéw Umowy, w tym optat bankowych, optat
sadowych, kosztéw obstugi prawnej i innych zasadnych
kosztow poniesionych przez Spodtke na rzecz o0s6b
trzecich.

Jezeli Spotka wptaci na Rachunek klienta jakakolwiek
sume, a nastepnie stwierdzi, ze wptata na Rachunek
klienta byta wynikiem btedu, Spotka zastrzega sobie
prawo do cofniecia wptaty z Rachunku i/lub anulowania
Transakcji, ktérych zawarcie nie bytoby mozliwe lub
zamkniecia Otwartych Pozycji, ktérych utworzenie nie
bytoby mozliwe bez tej wptaty na Rachunek.

O ile Spotka i klient nie uzgodnig inaczej, kwoty ptatne
na rzecz klienta sg mu przekazywane bezposrednim
przelewem na ten sam imienny rachunek klienta, z ktérego
klient dokonat ptatnosci na rzecz Spotki.

Ptatnosci wszelkich kwot naleznych na rzecz Spétki sa
dokonywane z zastrzezeniem nastepujgcych warunkow:



13.6

13.7

13.8

13.5.1 o ile nie uzgodniono inaczej, ptatnosci
dokonywane w Walucie Bazowej
klienta;

sg
Rachunku

13.5.2 ptatnosci dokonywane karta debetowg lub
kredytowg wymagaja wczesniejszej akceptacji
karty debetowej lub kredytowej, ktérg dokonywana
jest ptatno$¢ przez Spétke, przy czym Spotka
zastrzega sobie prawo do naliczenia z tego tytutu
opfaty administracyjnej;

13.5.3 o ile nie uzgodniono inaczej, na Rachunku klienta
zostanie uznana jedynie kwota netto otrzymana
przez Spotke po odliczeniu wszelkich potracen,
np. z tytutu optat bankowych lub innych kosztow
przelewu poniesionych przez Spétke w zwigzku z
przekazang przez klienta ptatnoscia;

13.5.4 w przypadku ptatnosci dokonywanych czekiem
lub przelewem bankowym, trasatem czeku lub
podmiotem prowadzacym rachunek imienny
klienta, z ktérego dokonywany jest przelew,
musi by¢ instytucja kredytowa z UE lub inny
bank zaakceptowany przez Spodtke. Instytucjami
kredytowymi z UE mozliwymi do zaakceptowania
przez Spotke sa banki zarejestrowane i posiadajace
zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci w
panstwie czlonkowskim Unii Europejskiej oraz
oddziaty bankéw posiadajacych siedzibe lub
zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci w
panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej;

13.5.5 Klient, ktéry zamierza dokona¢ ptatnosci za
posrednictwem banku spoza Unii Europejskiej
(lub za pomoca karty wystawionej przez taki bank)
powinien przed wymaganym terminem ptfatnosci
skontaktowac sie ze Spotka w celu potwierdzenia,
czy dany bank jest akceptowany przez Spotke;
13.5.6 Spdtka nie przyjmuje $rodkéw pienieznych ani
ptatnosci od oséb trzecich, chyba ze dokonano
odmiennych ustalen.

Jesli Rachunek klienta jest zadtuzony, petna kwota
zadtuzenia uznawana bedzie za (natychmiast) wymagalng
i ptatng przez klienta.

Spoétka ma prawo odmoéwi¢ przyjecia ptatnosci
dokonywanej za pomoca czeku lub polecenia wyptaty i
zazgda¢ natychmiastowej zaptaty przelewem bankowym,
karta debetowg lub przy wykorzystaniu innej formy
elektronicznego przekazu srodkéw zaakceptowanej przez
Spotke.

Jezeli w wyznaczonym terminie klient nie zaptaci
jakiejkolwiek kwoty naleznej na rzecz Spoétki na podstawie
Umowy, Spétka bedzie nalicza¢ odsetki od zalegtej kwoty.
Odsetki beda naliczane w stosunku dziennym — od dnia,
w ktérym przypadat termin ptatnosci, do dnia zaptaty
catej zalegtej kwoty — wedtug stopy nie wyzszej niz 4%
powyzej oficjalnej stopy bazowej ustalonej w danym
czasie przez odpowiedni bank centralny dla depozytow
krétkoterminowych (lub stopy, ktérg Spétka zasadnie uzna
za pehnigca zasadniczo te sama funkcje) i bedq ptatne na
zgdanie.
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PRAWA SPOLKI W SZCZEGOLNYCH
OKOLICZNOSCIACH

Oczywisty Btad

Oczywisty Btad to biad, pominiecie lub zastosowanie
btednego kursu (w tym kazde zastosowanie btednego
kursu przez dealera Spoitki), ktory z winy Spotki
lub dowolnej osoby trzeciej jest istotnie i wyraznie
nieprawidtowy, biorgc pod uwage obowigzujace w danym
czasie warunki rynkowe i kursy Rynkow lub Instrumentéw
Bazowych. Oczywisty Btad moze oznaczac¢ nieprawidtowg
cene, nieprawidtowg date badz godzine lub Rynek, czy
dowolny btad lub niejasnos¢ w dowolnej informacii, zrédle,
wypowiedzi komentatora lub urzednika, urzedowym
wyniku lub ogtoszeniu.

Jezeli Transakcja zostata dokonana na podstawie
Oczywistego Btedu (niezaleznie od tego, czy klient lub
Spétka odniosg korzy$¢ z popetnionego btedu) i/lub
zamknieta na podstawie Oczywistego Btedu, Spétka moze
podja¢ zasadne dziatania w dobrej wierze, aby:

14.2.1 uniewazni¢ Transakcje, tak jak gdyby w ogdle nie
zostata dokonana;

14.2.2 zamkng¢ Transakcje lub dowolng wynikajaca z
niej Otwartg Pozycje;
14.2.3 wprowadzi¢ do Transakcji zmiany, lub dokonac¢

nowej Transakcji, zaleznie od sytuacji, w wyniku
czego (w obu przypadkach) warunki Transakgcji
beda doktadnie takie same, jakie miataby
Transakcja ztozona i/lub kontynuowana, gdyby nie
wystapit zaden Oczywisty Btad.

Spotka wykona prawa przystugujgce na mocy pkt 14.2
w najwczesniejszym mozliwym terminie po uzyskaniu
wiadomosci o Oczywistym Bfedzie. Spétka zawiadomi
klienta z najwiekszym mozliwym wyprzedzeniem o kazdym
dziataniu podejmowanym przez siebie w trybie niniejszego
punktu. Jezeli jednak okaze sie¢ to niemozliwe, Spdtka
zawiadomi klienta w najwczes$niejszym mozliwym terminie
0 juz podjetym dziataniu. Jezeli klient uzna, ze Transakcja
zostata dokonana na podstawie Oczywistego Bfedu,
musi o tym niezwiocznie zawiadomi¢ Spédtke. Spotka —
dziatajgc w dobrej wierze — rozwazy, czy podejmowanie
jakiegokolwiek dziatania w trybie niniejszego pkt 14
jest witasciwe, biorgc pod uwage wszelkie informacje
odnoszace sie do zaistniatej sytuacji, w tym warunki
rynkowe oraz zakres wiedzy i doswiadczenia klienta.

Jezeli dany Oczywisty Btad nie wynikat z oszustwa ze
strony Spotki, jej zamierzonego dziatania w ztej wierze ani
zaniedbania, Spoétka nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci
za jakiekolwiek straty, koszty, roszczenia czy zadania
zwrotu wydatkéw wynikte z takiego Oczywistego Btedu.

Zdarzenia Pozostajagce poza Kontrola Spotki i
Zdarzenia Powodujace Zaklocenie na Rynku

Spétka moze stwierdzi¢, ze wystgpita sytuacja lub
wyjatkowe warunki rynkowe, ktére stanowig Zdarzenie
Pozostajagce poza Kontrolg Spoétki i/lub  Zdarzenie
Powodujace Zaktocenie na Rynku.



15.2

15.3

15.4

Jezeli Spotka stwierdzi, ze wystgpito Zdarzenie
Pozostajagce poza Kontrola Spétki lub  Zdarzenie
Powodujace Zaktocenie na Rynku, wéwczas Spotka moze
podja¢ kazde z dziatan, o ktérych mowa w pkt 15.3 ze
skutkiem natychmiastowym. W zakresie, w jakim bedzie
to mozliwe, Spotka podejmie uzasadnione kroki w celu
zawiadomienia klienta o kazdym podejmowanym dziataniu
przed jego podjeciem. Jezeli zawiadomienie klienta z
wyprzedzeniem okaze sie niemozliwe, Spoétka zawiadomi
klienta w chwili podjecia kazdego takiego dziatania lub
niezwtocznie po jego podjeciu.

Jezeli Spotka stwierdzi, ze wystgpito Zdarzenie
Pozostajagce poza Kontrola Spétki lub  Zdarzenie
Powodujace Zaktocenie na Rynku, wowczas Spotka moze
podjac jedno lub wiecej z ponizszych dziatan:

15.3.1 zaprzesta¢ obrotu lub zawiesi¢ go i/lub odmoéwi¢
zawierania jakichkolwiek Transakgji lub
przyjmowania jakichkolwiek Zlecen;

15.3.2 zmieni¢ normalnie obowigzujace w Spdtce godziny

obrotu w odniesieniu do wszystkich lub niektérych

Rynkow;

15.3.3 zmieni¢ Kurs Kwotowany przez City Index i/lub

Widetki Cenowe City Index i/lub minimalng badz

maksymalng Liczbe Jednostek;

15.3.4 zamkna¢ dowolne Otwarte Pozycje, anulowac i/lub

wypetni¢ wszelkie Zlecenia, i/lub dokona¢ korekty

ceny i/lub Liczby Jednostek dowolnej Otwartej

Pozycji i Zlecenia;

15.3.5 zmieni¢ Wskazniki Depozytu Zabezpieczajacego

i/lub Mnozniki Depozytu Zabezpieczajacego w

odniesieniu zarowno do Otwartych Pozycji, jak i

nowych Transakgcji;

15.3.6 zmieni¢ Poziom Depozytu Zabezpieczajacego

Uzasadniajacy Zamkniecie, majgcy zastosowanie

do Rachunku klienta;

15.3.7 niezwiocznie zazada¢ dokonania ptatnosci

wszelkich kwot naleznych Spoétce od klienta, w tym

Wymaganego Depozytu Zabezpieczajacego;

15.3.8 uniewazni¢ lub rolowa¢ dowolng Otwartg Pozycje;

15.3.9 podjac lub zaniecha¢ podejmowania dowolnego
innego dziatania, ktérego podjecie lub zaniechanie
Spétka uzna za uzasadnione w zaistniatych
okolicznosciach dla ochrony intereséw Spétki lub
0gotu jej klientéw.

W pewnych wypadkach Spétka, mimo podjecia
uzasadnionych staran, moze nie by¢é w stanie objac,
ustanowi¢, ponownie ustanowi¢, zastgpi¢, utrzymac,
skompensowac lub zby¢ Instrument Bazowy, ktéry Spoétka
uzna za niezbedny do finansowego zabezpieczenia
lub ochrony ekspozycji Spotki na ryzyko rynkowe i inne
czynniki ryzyka wynikajace z danej Otwartej Pozycji.
W takiej sytuacji Spdtka moze zamkna¢ takg Otwartg
Pozycje wedtug obowigzujacego w danym czasie Kursu
Kwotowanego przez City Index.
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Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci wobec klienta z tytutu
jakiejkolwiek straty lub szkody powstatej w wyniku dziatan
podjetych w trybie niniejszego pkt 15, pod warunkiem ze
Spétka dziatata w zasadny sposéb.

Przypadki Naruszenia i podobne okolicznosci

Nastepujace zdarzenia stanowig Przypadki Naruszenia:
16.1.1 Przypadek Niewyptacalnosci dotyczacy klienta;
16.1.2 zgon klienta bedacego osobg fizyczna,
ograniczenie jego poczytalnosci lub jego
niezdolno$c¢ do terminowej sptaty zadtuzenia;
16.1.3 spadek Poziomu Depozytu Zabezpieczajgcego
ustanowiony dla Rachunku klienta do wartosci
rébwnej lub nizszej niz Poziom Depozytu
Zabezpieczajgcego Uzasadniajgcy Zamkniecie;
16.1.4 dziatanie klienta w sposéb naruszajgcy dowolne
zapewnienie lub o$wiadczenie ztozone przez
klienta na mocy niniejszej Umowy, lub stwierdzenie,
ze dowolne zapewnienie lub o$wiadczenie
ztozone przez klienta na mocy niniejszej Umowy i/
lub dowolna informacja przekazana Spoéice przez
klienta w zwiazku z niniejszg Umowa jest lub stata
sie nieprawdziwa badz wprowadzajaca w biad;
16.1.5 niedokonanie pfatnosci jakiejkolwiek  kwoty
naleznej i ptatnej na rzecz Spotki zgodnie z
postanowieniami niniejszej Umowy;

16.1.6 niezaleznie od tego, czy w danym czasie
jakiekolwiek kwoty sg nalezne i ptatne od klienta na
rzecz Spotki — kazda sytuacja, w ktérej jakikolwiek
czek lub inny instrument ptatniczy nie miat
pokrycia przy pierwszym okazaniu lub nie zostat
uznany poézniej lub w ktorej klient uporczywie nie
ptaci terminowo jakiejkolwiek kwoty naleznej na
rzecz Spoitki, co obejmuje Wymagany Depozyt
Zabezpieczajacy;

16.1.7 sytuacja, w ktérej w dowolnym czasie i przez
dowolny okres zasadnie ustalony przez Spotke,
niemozliwe jest nawigzanie kontaktu z klientem
lub klient nie odpowiada na zadne zawiadomienie
i korespondencje skierowane do niego przez
Spotke;

16.1.8 nabranie przez Spétke uzasadnionego
przekonania, ze —w $wietle dowolnych stosownych
przepisbw prawa lub regulacji majgcych
zastosowanie do klienta lub Spotki — rozwaga
nakazuje podjecie jednego lub wszystkich dziatan,
o ktérych mowa w pkt 16.2.

Po wystapieniu dowolnego Przypadku Naruszenia, Spoétka
moze podja¢ wszystkie lub niektére z ponizszych dziatan:

16.2.1 niezwlocznie zazgda¢ dokonania ptatnosci
wszelkich kwot naleznych Spéice od klienta, w
tym w odniesieniu do dowolnego Wymaganego
Depozytu Zabezpieczajacego;

16.2.2 o ile nie zostaty wczesniej zamkniete Iub
rozwigzane zgodnie z pkt 17.6, zamkng¢ wszystkie
lub niektére Otwarte Pozycje klienta;



16.3

16.4

16.2.3 dokona¢ przeliczenia salda na Walute Bazowg

klienta zgodnie z pkt 18;

16.2.4 anulowac¢ dowolne Zlecenie klienta;

16.2.5 z zastrzezeniem postanowien pkt 17.6, wykonac¢
przystugujace Spotce prawa potrgcania i taczenia
sald;

16.2.6 zmieni¢ Poziom Depozytu Zabezpieczajacego
Uzasadniajacy Zamkniecie, majgcy zastosowanie
do Rachunku klienta;

16.2.7 zastosowaéMnoznik Depozytu Zabezpieczajacego
do Transakgji lub Rachunku klienta;

16.2.8 zawiesi¢ Rachunek klienta oraz odmoéwi¢
wykonania jakichkolwiek Transakgji lub Zlecen;

16.2.9 rozwigzac niniejszg Umowe;

16.2.10 podja¢ wszelkie dziatania, lub powstrzymac si¢ od
podjecia wszelkich dziatan, jakie w danej sytuaciji
beda w ocenie Spotki uzasadnione w celu ochrony
Spotki i ogétu klientow.

Spoétka moze réwniez zamkng¢ Rachunek klienta,
zawiadamiajgc go o tym z 14-dniowym wyprzedzeniem,
w okolicznosciach opisanych ponizej. Powotujac sie na
swoje prawa z tytutu niniejszego punktu, Spotka zawiesza
Rachunek klienta na 14-dniowy okres wypowiedzenia
Umowy a klient nie moze zleca¢ zadnych Transakcji oprécz
zamkniecia istniejacych Otwartych Pozycji. Jezeli klient
nie zamknie wszystkich Otwartych Pozycji w 14-dniowym
okresie wypowiedzenia, Spétka bedzie uprawniona do
podjecia dowolnego dziatania wymienionego w pkt 16.2.
Okolicznosci, o ktérych mowa to:

16.3.1 wszczecie dowolnego postepowania sgdowego
dotyczacego zaréwno klienta, jak i Spoétki, w
ktorym klient i Spoétka wystepuja po przeciwnych
stronach, oraz — biorgc pod uwage przedmiot
postepowania lub jakiekolwiek sprawy sporne w
tym postepowaniu Spétka zasadnie postanowi, ze
nie moze kontynuowaé przyjmowania Transakcji
lub Zlecen od klienta, dopdki postepowanie jest w

toku;

16.3.2 uporczywe zachowanie klienta w sposob obrazliwy
wobec pracownikow Spéitki (przyktadowo, poprzez
zachowanie, ktére Spoétka uzna za powazny
brak uprzejmosci, lub uzywanie obrazliwego lub
zniewazajgcego jezyka);

16.3.3 uzasadnione podstawy Spotki, aby sadzi¢, ze klient

nie jest w stanie zarzadzac ryzykiem powstajacym
w zwigzku z jego Transakcjami.

Bez ograniczania prawa Spoétki do podejmowania dziatan
w trybie pkt 16.2 i 16.3, Spdtka moze réowniez zamknac
poszczegdlne Otwarte Pozycje i/lub anulowa¢ dowolne
Zlecenia, jezeli:

16.4.1 Spodtka weszta z klientem w spoér dotyczacy
Otwartej Pozycji. W takim przypadku Spétka
moze catkowicie lub czesciowo zamkng¢ Otwartg
Pozycje, aby zminimalizowa¢ sporng kwote;
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16.4.2 zaszio istotne naruszenie Umowy w odniesieniu
do danej Otwartej Pozycji.

Bez ograniczania prawa Spétki do podejmowania dziatan w
trybie pkt 16.2, 16.3 i 16.4, Spotka moze, dziatajgc wedtug
wiasnego uznania, zawiesi¢ Rachunek klienta na czas
dochodzenia prowadzonego z jakiegokolwiek powodu. W
okresie zawieszenia Rachunku, klient moze dokonywac
Transakcji zamykajacych jego Otwarte Pozycje, lecz
nie jest uprawniony do zlecania nowych Transakciji,
ktore tworzytyby nowe Otwarte Pozycje. Okolicznosci, w
ktorych Spoétka moze postanowi¢ o wykonaniu tego prawa
obejmujg m.in. nastepujace sytuacje:

16.5.1 Spodtka ma uzasadnione podstawy, aby sadzi¢, ze
wystapit lub moze wystapi¢ Przypadek Naruszenia,
lecz jest zasadnie przekonana, ze niezbedne jest
dochodzenie w celu potwierdzenia, czy Przypadek
Naruszenia istotnie wystapit lub moze wystgpic;

16.5.2 Spoétka ma uzasadnione podstawy, aby sadzic,

ze klient nie rozumie w wystarczajacy sposéb

zlecanych Transakcji lub zwigzanych z nimi
czynnikow ryzyka;

16.5.3 po uptywie 10 dni od przekazania stosownego

zgdania, Spodtka nie otrzymata pisemnie

wszystkich informacji, ktére w jej przekonaniu sag
jej niezbedne w zwigzku z niniejszg Umowa; oraz/
lub

16.5.4 Spoétka ma powody, aby sadzi¢, ze nastgpito

naruszenie bezpieczenstwa Rachunku klienta lub

bezpieczenstwo to zostato zagrozone.

Jezeli Spétka zawiesi Rachunek klienta na czas
prowadzenia dochodzenia, wéwczas Spoétka podejmie
uzasadnione wysitki, aby zakonczy¢ dochodzenie w ciggu
pieciu (5) Dni Roboczych. Po zakonczeniu dochodzenia,
Spoétka poinformuje klienta, czy mozliwe jest wznowienie
obrotéw na Rachunku klienta, czy tez Spétka zamierza
podja¢ dalsze kroki zgodnie z niniejszg Umowa,.

Jesli klient nie wypetni swojego obowigzku dokonania
Wyboru Rachunku Rozliczeniowego stosownie do pkt
4.9 lub 4.14 badz tez podjecia dziatan lub zamknigcia
dowolnej Otwartej Pozycji na podstawie pkt 4.10, 4.11 lub
4.14, Spotka moze zamkna¢ stosowng Otwartg Pozycje.

Spétka moze wykonaé prawo zamkniecia Otwartych
Pozycji w trybie niniejszego pkt 16 w dowolnym czasie
po zajsciu odpowiedniego zdarzenia i dokona zamkniecia
z zastosowaniem najblizszego dostepnego Kursu
Kwotowanego przez City Index dla Otwartych Pozycji,
ktore podlegajg zamknieciu.

Unettowienie (Netting) i potracanie sald, Zdarzenia
Wywotujace CIL i Naruszenia Izby Rozliczeniowej

Niniejsza Umowa oraz wszystkie Transakcje zawierane
na jej mocy stanowig czes$¢ tego samego porozumienia
pomiedzy Spétka a klientem. Zaréwno klient, jak i Spdtka
potwierdzaja, ze klient i Spdtka zawieraja niniejsza Umowe
oraz wszelkie Transakcje z jej tytutu w przekonaniu,
ze Umowa i te Transakcje sg elementami jednego
porozumienia pomiedzy Spoétka a klientem.



17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

Bez uszczerbku dla prawa Spotki do zazadania
niezwtocznej ptatnosci od klienta zgodnie z warunkami
niniejszej Umowy, jednak z zastrzezeniem zastosowania
postanowien pkt 17.6 oraz 17.7, Spotka moze w dowolnym
momencie:

17.2.1 potaczyé i skonsolidowaé Srodki Pieniezne klienta
oraz wszelkie $rodki pieniezne przechowywane
przez Spotke lub jej Podmioty Powigzane na rzecz
klienta na dowolnym z Rachunkdéw lub wszystkich
Rachunkach, jakie Spoétka Ilub  Podmioty
Powigzane prowadzg na rzecz klienta;

17.2.2 dokona¢ wzajemnego potracenia kwot, o ktorych

mowa w ppkt (a) i (b) ponizej:

a) wszelkie kwoty ptatne przez Spoétke lub
jej Podmioty Powigzane na rzecz klienta
(niezaleznie od sposobu i terminu ptatnosci),
w tym Srodki Pieniezne klienta (w przypadku
salda kredytowego), Niezrealizowane Zyski
oraz kazde saldo kredytowe na dowolnym
Rachunku klienta prowadzonym przez
Spotke oraz Podmioty Powigzane, nawet
jezeli ktorykolwiek z tych Rachunkéw zostat

zamkniety;
b) wszelkie kwoty ptatne przez klienta
na rzecz Spoki lub jej Podmiotow

Powigzanych (niezaleznie od sposobu i
terminu pfatnosci), w tym bez ograniczen
Niezrealizowane Straty, odsetki, koszty,
wydatki i/lub powigzane optaty poniesione,
oraz dowolne salda debetowe na dowolnym
innym Rachunku klienta prowadzonym
przez Spoétke lub Podmioty Powigzane,
nawet jezeli ktérykolwiek z tych Rachunkow
zostat zamkniety.

Jezeli jakakolwiek kwota, o ktérej mowa w pkt 17.2.2(b)
przekroczy jakagkolwiek kwote, o ktdérej mowa w pkt
17.2.2(a) powyzej, wowczas klient bedzie zobowigzany do
niezwtocznej zaptaty Spotce takiej nadwyzki, niezaleznie
od tego czy Spétka zgtosi stosowne zadanie czy nie.

Klient jest réwniez uprawniony do zgdania, aby Spétka
wykonata prawa, o ktérych mowa w pkt 17.2 powyzej, w
odniesieniu do wszystkich Rachunkéw i/lub Otwartych
Pozycji klienta, ktére zostaty zamkniete.

W przypadku wykonania praw z tytutu pkt 17.2, 17.3 lub
17.4, wszystkie zobowigzania ptatnicze beda podlegaty
konsolidacji w jedno zobowigzanie klienta do zaptacenia
kwoty netto na rzecz Spétki lub jedno zobowigzanie Spotki
do zaptacenia kwoty netto na rzecz klienta.

W przypadku wystapienia Zdarzenia Wywotujacego CIL lub
Naruszenia |zby Rozliczeniowej, ponizsze postanowienia
maja zastosowanie do kazdego odpowiedniego Zbioru
Transakcji Rozliczanych Centralnie:

17.6.1 kazda Transakcja Rozliczana Centralnie w danym
Zbiorze Transakcji Rozliczanych  Centralnie
zostanie automatycznie zakornczona w momencie
wystapienia Zdarzenia Wywotujgcego CIL Iub
Naruszenia Izby Rozliczeniowej (w zaleznosci od
sytuacji), a po jej zakonczeniu nie bedzie wymogu
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przekazania zadnych dalszych pfatnosci Ilub
dostaw w zwigzku z takg Transakcjg Rozliczang
Centralnie ani zadnych odsetek za zwioke,
niezaleznie jak okreslonych, z tytutu powyzszych
zobowigzan do zaptaty, jednak bez uszczerbku
dla pozostatych postanowien niniejszej Umowy,
natomiast po takim zakonczeniu nalezna do
zapfaty bedzie Kwota Koncowa Zakonczonego
Zbioru ustalona zgodnie z postanowieniami pkt
17.6;

wartos¢ kazdej zakonczonej w ten sposéb
Transakcji Rozliczanej Centralnie na potrzeby
obliczenia Kwoty Koncowej Zakoriczonego Zbioru
i tgcznych Wartosci Transakcji bedzie réwna
odpowiedniej Wartosci Transakcji CCP lub jej
odpowiedniej czesci;

Kwota Koncowa Zakonczonego Zbioru bedzie
rbwna sumie ponizszych pozycji, jednak bez
podwodjnego liczenia:  (A) tacznej Wartosci
Transakcji, (B) dowolnej kwoty, jaka stata sie
nalezna do zapfaty, lub stataby sie nalezna do
zaptaty, gdyby ziscit sie warunek zawieszajacy,
w odniesieniu do dowolnej takiej Transakgji
Rozliczanej Centralnie, najpézniej do zakonczenia
takich Transakcji Rozliczanych Centralnie, ktéra
jednak pozostaje niezaptacona w momencie
zakonczenia (wyrazonej jako warto$¢ dodatnia
jesli taka niezaptacona kwota jest nalezna
klientowi od Spotki i jako wartosé ujemna jesli taka
niezaptacona kwota jest nalezna Spoétce od klienta)
oraz (C) dowolnej innej kwoty jaka moze zostac
przypisana do danych Transakcji Rozliczanych
Centralnie na podstawie niniejszej Umowy, w
razie koniecznosci proporcjonalnie jesli takg kwote
mozna czesciowo przypisa¢ do Transakgji innych
niz dane Transakcje Rozliczane Centralnie, ktéra
byta nalezna do zaptaty ale pozostata niezaptacona
w momencie zakonczenia i nie jest w inny sposéb
zawarta w pozycjach (A) lub (B) (wyrazonej jako
wartos¢ dodatnia jesli taka niezaptacona kwota
jest nalezna klientowi od Spotki i jako wartos¢
ujemna jesli taka niezaptacona kwota jest nalezna
Spoétce od klienta), wraz z odsetkami od kwot, o
ktorych mowa w pozycjach (B) i (C), w tej samej
walucie co dana kwota za okres od pierwotnej daty
ptatnosci (wtacznie z tg datg) do daty zakonczenia
(bez tej daty), jesli ma zastosowanie;

jesli Kwota Koncowa Zakonczonego Zbioru jest
dodatnia, bedzie nalezna klientowi od Spoiki,
natomiast jesli jest ujemna, warto$¢ bezwzgledna
Kwoty Koncowej Zakonczonego Zbioru bedzie
nalezna Spétce od klienta;

jesli po wystapieniu Zdarzenia Wywotujgcego CIL
dowolna Transakcja CCP zostanie Przeniesiona
ze Spotki na innego cztonka rozliczajacego
korzystajagcego z Ustugi Izby Rozliczeniowej,
w ramach ktérej dana Transakcja CCP jest
Rozliczana, wraz z catym zabezpieczeniem
lub depozytem zabezpieczajagcym dotyczacym
danej Transakcji CCP jaki zostat przekazany
danej Izbie Rozliczeniowej, zgodnie ze Zbiorem
Zasad majgcym zastosowanie do danej Ustugi
Izby Rozliczeniowej, w takim przypadku na



17.7

17.8

17.9

potrzeby pkt 17.6.2 wartos¢ odpowiadajacej
Transakcji Rozliczanej Centralnie bedzie réwna
zero, natomiast na potrzeby pkt 17.6.3(C) kwota
rébwna wartosci przeniesionego w ten sposob
zabezpieczenia lub depozytu zabezpieczajacego
bedzie stanowi¢ kwote nalezng do zaptaty Spéice
przez klienta, ktérg mozna przypisa¢ do takiej
Transakcji Rozliczanej Centralnie.

W przypadku Transakcji Rozliczanych Centralnie, ktore
mozna zamkna¢ lub zakonczy¢ stosownie do zaréwno pkt
16 i pkt 17.6, na potrzeby danych Transakcji Rozliczanych
Centralnie pierwszenstwo majg postanowienia tego punktu,
na podstawie ktdrego strona po raz pierwszy wykonuje
przystugujace jej prawo do zamkniecia lub zakonczenia
tych Transakcji Rozliczanych Centralnie, zgodnie z ktérym
te Transakcje Rozliczane Centralnie zostajg w inny sposéb
zamknigte lub zakonczone, jesli nastepuje to wczesniej.

Bez uszczerbku dla postanowien pkt 17.9, Kklient
zawiadomi Spédtke najszybciej jak bedzie to zasadnie
mozliwe po powzieciu wiadomosci, ze (i) otrzymat lub
otrzyma zaptate dowolnej kwoty (lub ze zostata lub
zostanie ona w inny sposob zaliczona na jego poczet) lub
(ii) otrzymat lub otrzyma jakikolwiek sktadnik majatkowy od
I1zby Rozliczeniowej, zgodnie z wlasciwym Zbiorem Zasad,
w odniesieniu do Ustugi Izby Rozliczeniowej zwigzanej
z co najmniej jedng Transakcjg Rozliczang Centralnie i
powigzanymi Transakcjami CCP.

Jesli jakakolwiek kwota zostata zaptacona lub jest nalezna
do zaptaty na rzecz klienta przez Spoétke (lub tez zostata
lub zostanie w inny sposéb zaliczona na jego poczet)
lub jesli klient otrzymat lub otrzyma jakikolwiek sktadnik
majatkowy od Izby Rozliczeniowej w odniesieniu do
Uzgodnionej Ustugi CCP na podstawie wtasciwego Zbioru
Zasad, oraz takg kwote lub sktadnik mozna przypisa¢ do
kwot, jakie zostatyby w inny sposéb ustalone i/lub byty
nalezne do zaptaty na podstawie niniejszej Umowy, ale
nie uwzgledniono ich przy ustalaniu kwot naleznych do
zaptaty na podstawie niniejszej Umowy, Spétka dokona
takiej korekty warunkoéw ptatnosci lub innych warunkéw
wynikajgcych z niniejszej Umowy (co moze obejmowac,
miedzy innymi, zobowigzanie klienta do zaptaty na rzecz
Spotki dowolnej kwoty (i) otrzymanej przez klienta od Izby
Rozliczeniowej i/lub (ii) odpowiadajgcej wartosci sktadnika
otrzymanego przez klienta od Izby Rozliczeniowej, ktora
przewyzsza kwote nalezng klientowi od Spétki w zwigzku
z dang Ustugq Izby Rozliczeniowej na podstawie niniejszej
Umowy) jaka uzna za stosowng do rozliczenia wszelkich
Strat, ktére Spoétka moze ponies¢ w wyniku zaptaty
lub naleznej zaptaty powyzszej kwoty na rzecz klienta
(lub zaliczenia jej w inny sposob na poczet klienta), lub
tez otrzymania powyzszego sktadnika przez klienta od
danej Izby Rozliczeniowej. Jesli klient otrzyma sktadnik
majatkowy w okoliczno$ciach, o ktérych mowa w pkt
17.9 powyzej, dokonujac koniecznej korekty warunkow
ptatnosci lub innych warunkéw niniejszej Umowy, Spotka
uwzgledni na potrzeby takiej korekty warto$¢ otrzymanego
w ten sposob przez klienta sktadnika na moment ustalenia
przez Izbe Rozliczeniowa, ze taki skfadnik ma zostaé
przeniesiony na klienta zgodnie z wiasciwym Zbiorem
Zasad tej Izby Rozliczeniowej (niezaleznie od tego czy
klient faktycznie otrzyma taki sktadnik).
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llekro¢ Spotka jest do tego uprawniona z tytutu niniejszej
Umowy (w tym w zwigzku z prawami Spotki z tytutu
pkt 16 i 17), Spotka moze dokonac przeliczenia sum
denominowanych w jednej walucie na inng walute. Spotka
moze rowniez dokona¢ nominalnego przeliczenia sumy na
inng walute na potrzeby wyceny.

Przeliczenia walutowe i wyceny

Z zastrzezeniem odmiennych uzgodnien, Spétka dokona
automatycznego  przeliczenia  wszelkich  Srodkéw
Pienieznych, Zrealizowanych Zyskow i Zrealizowanych
Strat, korekt, optat i prowizji wyrazonych w innych walutach
na Walute Bazowag przed naliczeniem ich na Rachunku
klienta.

Niezrealizowane Zyski i Niezrealizowane Straty wyrazone
w innej walucie moze zostaé wyceniony w Walucie
Bazowej lub przeliczone na nig. Wyniki takich transakcji
petnig wytgcznie funkcje informacyjna i nie sg ostateczne
do czasu przeliczenia Zrealizowanych Zyskow i
Zrealizowanych Strat i naliczenia ich na Rachunku klienta.

Spdtka dokonuje wszelkich wycen i przeliczen walutowych
po uzasadnionych rynkowo kursach. Spdtka moze
otrzymywaé wynagrodzenie od stron jakiejkolwiek
transakcji wymiany walut, w jakiej uczestniczy.

Jezeli Spotka wykona prawa przystugujace jej w zwigzku
z pkt 16 i/lub 17 albo klient dokona pfatnosci na rzecz
Spotki w walucie innej niz byt do tego zobowigzany,
Spétka moze przenies$¢ na klienta wszelkie prowizje i inne
optaty poniesione przez Spotke w ramach dowolnego
dokonanego przeliczenia walutowego.

Dziatania Korporacyjne i inne zdarzenia majace wptyw
na Instrumenty Bazowe

Gdy wystgpi jakiekolwiek Dziatanie Korporacyjne lub
Przypadek Niewyptacalnosci w odniesieniu do dowolnego
Instrumentu Bazowego i/lub jego emitenta, Spotka moze,
dziatajgc w sposob zasadny handlowo, dokonaé korekt
Otwartych Pozycji i/lub Zlecen klienta, aby uwzgledni¢
takie dziatania i postawi¢ klienta w sytuacji jak najbardziej
zblizonej do sytuacji bezposredniego posiadacza danego
Instrumentu Bazowego. W przypadku korekt Otwartych
Pozycji posiadanych na Rynku Rozliczanym Centralnie,
odpowiednie korekty bedg dokonywane (jesli stosowne) w
odniesieniu do odpowiadajacych im Transakcji CCP.

Stosownie do pkt 19.1 Spoétka moze podja¢, miedzy
innymi, nastepujace dziatania:

19.2.1 zmieni¢ Wskazniki Depozytu Zabezpieczajgcego,
Mnozniki Depozytu Zabezpieczajgcego i/lub
minimalny poziom Zlecen Gwarantowany Stop
Loss, zaréwno w odniesieniu do Otwartych Pozyc;ji
jak i nowych Transakcji;

19.2.2 dokona¢ z mocg wsteczng zasadnej i rzetelnej

korekty kursu poczatkowego Otwartej Pozycji, aby

uwzgledni¢ skutki danego dziatania lub zdarzenia;

19.2.3 otworzy¢ i/lub zamkna¢ jedng lub wiecej Otwartych

Pozycji na Rachunku klienta;

19.2.4 odwota¢ dowolne Zlecenia;
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19.2.5 zawiesi¢ lub zmieni¢ stosowanie dowolnej czesci

niniejszej Umowy;
19.2.6 uznac¢lub obcigzy¢ Rachunek klienta odpowiednimi
sumami;
19.2.7 podja¢ wszelkie inne dziatania jakie zasadnie
uzna za stosowne do tego, aby uwzgledni¢ skutki
danego dziatania lub zdarzenia;
19.2.8 w odniesieniu do Rachunkéw o Ograniczonym
Ryzyku — dokona¢ z moca wsteczng zasadnej i
rzetelnej korekty Zlecenia Gwarantowany Stop
Loss, aby uwzgledni¢ skutki danego dziatania lub
zdarzenia.

Spétka dotozy wszelkich staran, aby podja¢ takie dziatania
najszybciej jak bedzie zasadnie mogta je podja¢, co
zazwyczaj oznacza najszybciej jak bedzie to zasadnie
mozliwe po wystgpieniu danego zdarzenia.

Dokonujac korekt Otwartych Pozyciji, jesli tylko bedzie to
mozliwe Spétka skoryguje Otwarte Pozycje posiadane
przez klienta od poczatku Godzin Pracy Rynku w tym
samym Dnu Roboczym, w ktérym zacznie obowigzywac
dane dziatanie lub zdarzenie w odniesieniu do Instrumentu
Bazowego.

W zaleznosci od danego zdarzenia, Spétka moze podjac
dowolne z dziatan okreslonych w pkt 19 bez uprzedniego
zawiadomienia. W takim przypadku Spétka zawiadomi
klienta w momencie podjecia danego dziatania lub
najszybciej jak bedzie to zasadnie mozliwe po jego
podjeciu.

Oswiadczenia i zapewnienia

Oswiadczenia i zapewnienia sq osobistymi
oswiadczeniami, zapewnieniami lub zobowigzaniami
ztozonymi przez klienta wobec Spéitki, na ktorych Spoétka
polega w transakcjach z klientem. Klient sktada ponizsze
oswiadczenia i zapewnienia w chwili zawierania niniejszej
Umowy oraz ilekro¢ zleca Transakcje lub przekazuje
Spodice jakakolwiek inng dyspozycje:

20.1.1 wszystkie informacje, ktére klient przekazuje
Spétce (w Formularzu Zgtoszeniowym lub w inny
sposob) sg prawdziwe, doktadne i nie wprowadzajg
w btad pod zadnym istotnym wzgledem;

20.1.2 jezeliklient jest osoba fizyczng — ze ma ukonczone

18 lat;

20.1.3 jezeli Spodtka nie wyrazita na pisSmie zgody

na odmienne ustalenia, klient wystepuje jako

samodzielny zleceniodawca, a nie agent lub
innego rodzaju przedstawiciel osoby trzeciej;

20.1.4 klient uzyskat wszelkie niezbedne zgody i jest

uprawniony do zawarcia niniejszej Umowy i/

lub zlecania dowolnych Transakcji i skladania

dyspozycji;

20.1.5 jezeli klient jest spotkg lub inng osobag prawng

— zostat prawidtowo upowazniony i otrzymat

wszelkie niezbedne uprawnienia korporacyjne

lub inne, wymagane postanowieniami umowy
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lub statutu danej osoby prawnej badz jej innych

dokumentéw zatozycielskich lub organizacyjnych;
20.1.6 klient nie uzyskuje dostepu do Platformy
Transakcyjnej ani nie zawiera transakcji ze Spoétka
z terytorium Stanow Zjednoczonych;
20.1.7 ani zawarcie niniejszej Umowy, ani ztozenie
Transakgji i/lub Zlecenia czy tez wydanie innego
rodzaju dyspozycji nie naruszy zadnego prawa,
przepisu czy zasady obowigzujacej klienta;
20.1.8 klient nie przesytat ani nie przekazywat (i
nie bedzie tego robit w przysziosci) zadnego
Ztosliwego  Oprogramowania do  Platformy
Transakcyjnej lub Witryny Internetowej Spoiki,
ani w inny sposéb nie wykorzystywat (i nie bedzie
tego robit w przysziosci) zadnych urzadzen
elektronicznych, oprogramowania, algorytmow i/
lub metod lub strategii transakcyjnych, ktorych
celem jest manipulowanie jakimkolwiek aspektem
Platformy Transakcyjnej lub Witryny Internetowe;j
Spotki, w tym, miedzy innymi, sposobem
tworzenia, dostarczania lub przekazywania Kursu
Kwotowanego przez City Index;
20.1.9 Klient bedzie wykorzystywat Produkty i ustugi
oferowane przez Spoétke na podstawie niniejszej
Umowy w sposob uczciwy, rzetelny i w dobrej
wierze.

Klient zobowigzuje sie, ze w okresie obowigzywania
niniejszej Umowy bedzie niezwtocznie zawiadamiat
Spoétke o kazdej zmianie danych przekazanych Spotce
przez klienta w Formularzu Zgtoszeniowym, co w
szczegodlnosci obejmuje zmiane kraju lub terytorium
miejsca zamieszkania/zarejestrowanej siedziby, a takze
wszelkie zmiany lub przewidywane zmiany sytuacji
finansowej klienta lub jego zatrudnienia (w tym zwolnienie
z pracy i/lub status bezrobotnego), ktére moga wptyna¢ na
warunki, na podstawie ktérych Spoétka zawiera transakcje
z klientem.

Jakiekolwiek naruszenie przez klienta dowolnego
zapewnienia lub o$wiadczenia ztozonego na podstawie
niniejszej Umowy, w tym, miedzy innymi, oswiadczen i
zapewnien ztozonych w pkt 20.1, skutkuje niewaznoscig
dowolnej Transakcji lub mozliwoscig jej zamknigcia przez
Spotke wedtug obowigzujacego w danym momencie
Kursu Kwotowanego przez City Index, wedle wylacznego
uznania Spofki.

Naduzycia na rynku

Podczas realizacji Transakcji przez klienta ze Spotka,
Spétka moze kupowaé lub sprzedawaé, na gietdach
papieréw warto$ciowych lub bezposrednio od lub do
innych instytucji finansowych, akcje lub jednostki udziatowe
odpowiedniego Instrumentu Bazowego lub instrumentow
finansowych dotyczacych tego Instrumentu Bazowego.
Co za tym idzie, Transakcje klienta zlecane do realizacji
Spétce moga mie¢ wplyw na rynek zewnetrzny danego
Instrumentu Bazowego, jak réwniez na Kurs Kwotowany
przez City Index. Taka sytuacja moze prowadzi¢ do
naduzy¢ na rynku, a celem niniejszego punktu jest
przeciwdziatanie takim naduzyciom.
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W chwili zawarcia Umowy oraz kazdorazowo w chwili
zawierania Transakcji lub wydania Spotce jakiejkolwiek
innej dyspozycji, klient sktada wobec Spoétki nastepujace
oswiadczenia i zapewnienia:

21.2.1 klient nie bedzie realizowat ani nie zrealizowat
w Spoitce Transakcji, ktorej realizacja miataby
ten skutek, ze udziat klienta, lub innych oséb
dziatajacych w porozumieniu z klientem, w
cenie Instrumentu Bazowego byitby réwny lub
przewyzszatby wartos¢ Udziatlu Podlegajgcego
Zgtoszeniu w Instrumencie Bazowym;

21.2.2 Kklient nie bedzie realizowat ani nie zrealizowat

Transakcji w zwigzku z:

a) plasowaniem, emisja, dystrybucjg lub innym
zdarzeniem o podobnym charakterze;

b) oferta, przejeciem, potaczeniem,
jakimkolwiek podobnym zdarzeniem;

badz

c) jakakolwiek dziatalnoscia zwigzang z
finansami przedsiebiorstw.

21.2.3 klient nie bedzie realizowat ani nie zrealizowat
Transakgji stojacej w sprzecznosci z jakimikolwiek
przepisami prawa lub regulacjami zakazujgcymi
wykorzystywania informacji poufnych, manipulacji
rynkowej lub jakiejkolwiek innej formy naduzy¢ lub
naruszen na rynku;
21.2.4 Klient bedzie przestrzegat wszystkich stosownych
przepiséw prawa i regulacji;

Jezeli klient zrealizuje Transakcje z naruszeniem
oswiadczen i zapewnien ziozonych przez niego w
niniejszym pkt 21 lub w innym punkcie Umowy, lub tez
Spoétka ma uzasadnione podstawy, aby przypuszczac,
ze klient dopuscit sie naruszenia tych os$wiadczen i
zapewnien, woéwczas — poza prawami przystugujacymi
Spétce na mocy pkt 16 — Spotka ma prawo do:

21.3.1 wyegzekwowania danej Transakcji lub danych
Transakcji wzgledem klienta, w przypadku
Transakcji skutkujacych powstaniem po stronie
klienta zobowigzania wobec Spotki;

21.3.2 uznania wszystkich Transakgciji klienta za niewazne,

w przypadku Transakgji skutkujgcych powstaniem

po stronie Spotki zobowigzania wobec klienta, o

ile i dopoki klient nie przedstawi rozstrzygajacych

dowodéw — w terminie 30 dni od dnia, w ktorym

Spotka poprosi go o ich przedstawienie — na to,

ze klient nie dopuscit sie naruszenia zapewnien,

nie ztozyt fatszywych o$wiadczen, ani nie naruszyt
swoich zobowigzan okreslonych w Umowie.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze zawieranie transakcji
na Instrumencie Bazowym, ktérych jedynym celem bytaby
manipulacja Kursem Kwotowanym przez City Index, jest
postepowaniem niewtasciwym, i zobowigzuje sie nie
zawierac tego rodzaju transakcji.

Spoétka ma prawo (a w pewnych wypadkach takze
obowigzek) zgtaszania wiasciwemu urzedowi nadzoru
wszelkich Transakcji i Zlecen. Roéwniez klient moze
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mie¢ obowigzek ujawniania urzedowi nadzoru pewnych
informaciji i niniejszym zobowigzuje sie do ich ujawniania
zawsze, gdy bedzie to wymagane.

Skorzystanie przez Spoétke z praw przystugujacych jej na
mocy postanowien niniejszego pkt 21 nie ma wptywu na
inne prawa przystugujgce Spotce na podstawie Umowy lub
powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

Przystugujace klientowi prawo odstapienia od Umowy

Klientowi przystuguje prawo odstgpienia od Umowy
poprzez przekazanie Spoice stosownego zawiadomienia
na pismie, przed uptywem 14-dniowego okresu na
odstgpienie od Umowy. Klient nie musi wyjasnia¢ przyczyn
swojej decyzji, a prawo odstgpienia od Umowy przystuguje
mu nawet woéwczas, gdy przed uptywem okresu na
odstgpienie od Umowy skorzystat juz z ustug Spotki.

Okres na odstgpienie od Umowy jest liczony od dnia, w
ktorym Umowa zaczyna obowigzywa¢ w stosunku do
danego klienta.

Zawiadomienie o odstgpieniu od Umowy moze by¢
przekazane Spoéice wylacznie w formie pisemne;j.
Zawiadomienie uznaje sie za przekazane w okolicznosciach
opisanych w pkt 32.

Zwazywszy, ze cena kontraktow oferowanych przez Spotke
jest uzalezniona od wahan na Instrumentu Bazowego, na
ktore Spétka nie ma wptywu i ktére mogg wystapi¢ w czasie
trwania okresu na odstgpienie od Umowy, klient traci
prawo odstgpienia od Umowy jezeli — przed otrzymaniem
przez Spotke zawiadomienia o odstgpieniu od Umowy —
doszto do zawarcia jakiejkolwiek Transakcji zleconej przez
klienta.

Po waznym odstgpieniu od Umowy i zgodnie z warunkami
pkt 17.2, Spotka zwréci klientowi wszelkie kwoty
zdeponowane przez niego w Spoice przed otrzymaniem
przez nig zawiadomienia o odstgpieniu od Umowy.

Jezeli klient nie skorzysta z przystugujacego mu prawa
odstgpienia od Umowy, Umowa pozostanie w mocy do
czasu jej rozwigzania przez klienta lub przez Spotke,
poprzez przekazanie drugiej stronie zawiadomienia w
trybie opisanym w pkt 30, lub w wyniku skorzystania przez
Spétke z innych przystugujacych jej na mocy Umowy
praw do jej rozwigzania. Nie wprowadza sie zadnego
minimalnego ani okreslonego czasu obowigzywania
Umowy.

Reklamacje i kwestie sporne

Klient zamierzajgcy ztozy¢ jakakolwiek reklamacje
lub zglosi¢ jakagkolwiek Kwestie Sporng, powinien
poinformowac o tym zamiarze Spétke w najwczesniejszym
mozliwym terminie. Jezeli Spotka zidentyfikuje jakakolwiek
Kwestie Sporna, niezwtocznie zawiadomi o tym klienta.

Klient powinien prowadzi¢ wtasny zapis dat i godzin
zawierania Transakcji i innych okolicznosci, co utatwi
Spéice rozpatrzenie zgtoszonej reklamacji lub kwestii
spornej. W przypadku braku stosownych informacji o
terminach Transakgji lub innych Spornych okolicznosciach,
odnalezienie przez Spotke zapiséw/tasm dotyczacych
Transakcji moze by¢ trudne, a nawet praktycznie
niemozliwe.
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Spotka stosuje procedure obstugi reklamacji, ktora
umozliwia jej szybkie i bezstronne zatatwianie ztozonych
skarg. Szczegdtowy opis tej procedury jest dostepny na
zyczenie w Obstudze Klienta.

Wszelkie reklamacje i Kwestie Sporne powinny byé w
pierwszej kolejnosci zgtaszane do Obstugi Klienta (dane
kontaktowe do Obstugi Klienta znajduja sie w dokumencie
Gtéwne Cechy Ustugi). W przypadku, gdy reklamacja lub
kwestia sporna nie zostanie zatatwiona po mysli klienta,
moze on skierowa¢ sprawe do Dyrektora ds. Reklamaciji,
urzedujgcego pod tym samym adresem.

Jesli klient albo Spoétka poinformuje druga strone o Kwestii
Spornej, obie strony porozumiejq sie w dobrej wierze, aby
sprobowaé rozwigza¢ Kwestie Sporng w terminie, migdzy
innymi, poprzez wymiane stosownych informacji oraz
zidentyfikowanie i wykorzystanie dowolnej Uzgodnionej
Procedury, ktéra mozna zastosowa¢ w odniesieniu do
Kwestii Spornej lub, w przypadku braku takiej Uzgodnionej
Procedury lub stwierdzenia przez strony, ze jest ona
nieodpowiednia, ustalenie i zastosowanie metody
nadajacej sie do rozwigzania Kwestii Sporne;j.

Jezeli klient w dalszym ciggu nie bedzie zadowolony ze
sposobu rozpatrzenia przez Spotke zgtoszonej przez niego
reklamacji lub kwestii spornej, w pewnych sytuacjach klient
moze zwréci¢ sie w tej sprawie do brytyjskiego rzecznika
praw obywatelskich ds. ustug finansowych (Financial
Ombudsman Service) pod adresem: South Quay Plaza,
183 Marsh Wall, London E14 9SR. Prawo kierowania
skarg lub kwestii spornych do brytyjskiego rzecznika
praw obywatelskich ds. ustug finansowych przystuguje w
szczegolnosci klientom Detalicznym, ktérzy byli klientami
Detalicznymi réwniez w czasie wystgpienia zdarzenia,
ktore doprowadzito do ztozenia reklamacji lub powstania
kwestii sporne;.

Jako podmiot podlegajacy nadzorowi FCA, Spoétka
uczestniczy w brytyjskim Programie Odszkodowan
z Tytutu Ustug Finansowych (Financial Services
Compensation Scheme) (,Program”). Klientom objetym
ochrong w ramach Programu moze przystugiwaé prawo
do otrzymania odszkodowania ze srodkéw Programu
w przypadku, gdy Spétka nie wywiaze sie ze swych
zobowigzan. W przypadku wigkszosci rodzajow inwestycji
klient otrzyma odszkodowanie w maksymalnej wysokosci
50 000 GBP. Spdtka przekaze klientowi, na jego prosbe,
dalsze informacje na temat warunkow odszkodowania i
formalnos$ci jakie nalezy zatatwi¢ w celu jego uzyskania. W
przypadku wiekszosci rodzajow inwestycji klient otrzyma
pierwsze 50 000 GBP dowolnego roszczenia w petnej
wysokosci. Wiecej informacji na temat Programu mozna
uzyska¢ w Biurze Programu Odszkodowan z tytutu Ustug
Finansowych pod adresem: 7th Floor, Lloyds Chambers,
Portsoken Street, London E1 8BN (www.fscs.org.uk).

POSTANOWIENIA KONCOWE ORAZ
KWESTIE PRAWNE

Ochrona prywatnosci i danych

Gromadzenie i przechowywanie przez Spoétke danych
osobowych klienta (w tym m.in. informacji osobowych
oraz informacji dotyczacych Rachunku Klienta i historii
Rachunku klienta) odbywa sie zgodnie z przepisami
dotyczacymi ochrony danych i zapobiegania praktyce
prania brudnych pieniedzy. Klient potwierdza, ze Spdtka
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moze polega¢ na danych klienta, przechowywa¢ je i
przetwarza¢ na potrzeby wykonywania zobowigzan
wynikajacych z niniejszej Umowy, w tym utrzymywania
relacji z klientem, zarzadzania Rachunkiem klienta,
odzyskiwania naleznych kwot, rozpatrywania wnioskéw
sktadanych przez klienta, oceny ryzyka, zapewnienia
zgodnosci z obowigzujgcymi wymogami regulacyjnymi
oraz rozwijania i analizowania oferowanych produktéw.

klient wyraza zgode na ujawnianie przez Spotke wszelkich
informaciji, o ktérych mowa w niniejszym pkt 24:

24.2.1 zgodnie z postanowieniami niniejszego pkt 24;

24.2.2 jezeli Spotka jest do tego zobowigzana przepisami
prawa lub regulacjami;

24.2.3 organom nadzoru (w zasadnych wypadkach lub na
uzasadnione zadanie) oraz innym podmiotom (np.
policji) jezeli Spétka zasadnie uzna to za konieczne
w ramach zapobiegania przestepstwom;

2424 w uzasadnionych przypadkach:  wszelkim
podmiotom, ktére swiadczg ustugi lub zapewniajg
licencje na rzecz Spotki w zwigzku dostarczanymi
Produktami i ustugami klientowi lub z niniejszg
Umowg — jednak wylacznie na potrzeby
Swiadczenia tych ustug lub licencji lub w zwigzku
z zastosowaniem sie Spodtki do obowigzkow
sprawozdawczych, wynikajagcych z wszelkich
kontroli, audytéw lub inspekcji wzgledem
wszelkich takich podmiotéw, ktore swiadczg ustugi
lub zapewniajg licencje.

Klient potwierdza, ze $wiadczenie przez Spoétke ustug na
rzecz klienta moze wymagac przekazania Danych klienta
podmiotom $wiadczacym ustugi na rzecz Spotki w innych
krajach, w tym w krajach poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym. Klient wyraza na to zgode.

Klient wyraza zgode na przeprowadzanie przez Spoétke
lub agentéw dziatajacych w jej imieniu kontroli kredytow
i dokumentow (w tym kontroli transakcji pod katem
zgodnosci z przepisami o walce z praktyka prania
brudnych pieniedzy, przestrzegania przepiséw, sktadania
sprawozdan na rzecz organéw nadzoru oraz zapobiegania
oszustwom) jakie Spoétka zasadnie uzna za niezbedne lub
wskazane, w tym na pobieranie przez Spoétke informaciji
na temat klienta z jego banku lub jakiegokolwiek biura
informacji kredytowej. Klient przyjmuje do wiadomosci i
potwierdza, ze podmioty, o ktérych mowa w tym podpunkcie
moga przekazywac wszelkie informacje dotyczace klienta
Spétce oraz podmiotom zajmujacym sie sprawdzaniem
sytuacji kredytowej, zapobieganiem oszustwom i/lub
przestepstwom i/lub praniu brudnych pieniedzy (lub w
podobnych celach), badZ w celu odzyskania dtugéw.

Klient upowaznia Spétke do przekazywania mu poczta
elektroniczng, telefonicznie lub listownie informacji o
starannie wybranych produktach lub ustugach Spotki, ktore
sg podobne do produktow badz ustug, z ktérych klient
korzysta (korzystat) lub powigzane z takimi produktami
lub ustugami. Klient wyraza zgode na wykorzystywanie
przez Spotke w tym celu jego danych osobowych przez
okres posiadania Rachunku oraz po jego zamknigciu.
Jezeli klient nie wyraza zgody na otrzymywanie takich
informacji powinien zaznaczy¢ to w odpowiedniej rubryce
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w Formularzu Zgtoszeniowym lub przekaza¢ te informacje
Spotce pisemnie lub telefonicznie. Adres Spotki i dane
kontaktowe sg podane w dokumencie Gtéwne Cechy
Ustugi.

Zaznaczenie odpowiedniej rubryki w Formularzu
Zgtoszeniowym oznacza wyrazenie przez klienta zgody na
przekazywanie przez Spoétke danych osobowych klienta
wybranym Podmiotom Powigzanym lub osobom trzecim
(w tym Wprowadzajagcym) w celu nawigzania kontaktu
z klientem za posrednictwem poczty elektronicznej,
telefonu lub poczty i przekazania informacji o starannie
wybranych produktach lub ustugach oferowanych przez
taki podmiot, ktére sg podobne do produktéow lub ustug
Spoiki, z ktérych klient korzysta (korzystat), lub powigzane
z takimi produktami lub ustugami. Klient wyraza zgode na
wykorzystywanie przez Spoétke w tym celu danych klienta
przez okres posiadania Rachunku oraz po jego zamknigciu.
Jezeli klient chce zrezygnowa¢ z otrzymywania takich
informacji powinien powiadomi¢ o tym na pismie Spodtke
(na Adres Spotki) lub do osoby trzeciej bezposrednio.

Jezeli klient zostat zaproszony do korzystania z ustug
Spotki przez Wprowadzajacego wowczas klient wyraza
zgode na wymiane informacji pomiedzy Wprowadzajgcym
i Spdtka w celu wykonania zobowigzan wynikajacych z
niniejszej Umowy oraz w zakresie wymaganym przez
Spoétke w ramach wspétpracy z Wprowadzajacym. Moze
to m.in. skutkowa¢ ujawnieniem przez Spétke osobowych
i finansowych informacji zwigzanych z klientem, wnioskow
sktadanych przez klienta, szczegdtowych informacji
dotyczacych transakcji na Rachunku i/lub prowadzenia
Rachunku przez klienta i/lub wykorzystywania przez
klienta produktéw udostepnianych przez Spoétke (w tym:
informacji pozyskanych w drodze korzystania przez
klienta z narzedzi edukacyjnych Spotki i programow
symulujgacych inwestycje). Jezeli klient chce zrezygnowac
z przekazywania przez Spétke takich informacji powinien
powiadomi¢ Spotke o tym pisemnie na Adres Spotki.

Spotka dotozy zasadnych staran, aby skontaktowaé
sie z klientem i powiadomi¢ go o wszelkich zmianach w
sposobie przechowywania, przetwarzania lub ujawniania
informacji zamieszczajgc odpowiednig informacje na
Witrynie Internetowej Spétki lub wysytajagc wiadomosé
poczta elektroniczng na ostatnio wskazany przez klienta
adres e-mail. Jezeli klient nie poinformuje Spétki na pismie
(w ciggu 60 dni od uzyskania informacji), ze nie wyraza
zgody na dang zmiane oraz utrzyma swoj Rachunek po
uptywie tego okresu, bedzie to oznacza¢ zgode na dang
zmiane.

Jezeli klient chce uzyska¢ dostep do posiadanych
przez Spodtke informacji na temat klienta lub poprawic¢
nieprawidtowe informacje powinien skontaktowac sie ze
Spotka pocztg elektroniczng na adres e-mail podany w
Gtéwnych Cechach Ustugi. Spétka moze wymagac¢ od
klienta wniesienia optaty za uzyskanie takiej informacji,
niektére informacje mogg nie podlega¢ mozliwosci
udostepnienia, a w okreslonych okolicznosciach Spodtka
moze nie moc ujawnic niektérych informacii.

Klient wyraza zgode na mozliwo$¢ nagrywania rozméw z
klientem i monitorowania (oraz przechowywania zapisu)
wszystkich  wiadomosci  elektronicznych — wystanych
przez klienta do Spotki lub przez Spétke do klienta.
Wszystkie takie zapisy stanowig wtasnos¢ Spétki i moga

GC UK GT CFD JUNE 2015

21

25.
25.1

25.2

253

254

255

25.6

257

25.8

25.9

CITYINDEX

zosta¢ wykorzystane przez nig, m.in. w przypadku sporu
pomiedzy Spoétkg a klientem lub w celach szkoleniowych.

Wiasnosé¢ intelektualna

Witryna Internetowa wraz z Platformg Transakcyjng i
wszelkimi Informacjami, oprogramowaniem, dokumentami
oraz materiatami zamieszczonymi na niej, a takze inne
informacje, dane i materiaty dostarczone lub udostepnione
przez Spotke klientowi, bezposrednio lub za posrednictwem
wszelkich podmiotow, ktore Swiadcza ustugi lub zapewniajg
licencje na rzecz Spotki (razem zwane ,Materiatami City
Index”) stanowig i stanowi¢ bedg wtasnos¢ Spotki lub jej
ustugodawcow lub licencjodawcow.

Wszelkie prawa autorskie, znaki handlowe, prawa
do projektu oraz inne prawa wiasnosci intelektualnej
do Materiatow City Index w tym m.in. ich wszystkie
aktualizacje, modyfikacje, kompilacje i udoskonalenia oraz
wszystkie pochodne produkty bazujgce na jakichkolwiek
Materiatach City Index pozostang wtasnoscig Spotki (lub
wszelkie podmioty, ktére swiadczg ustugi lub zapewniajg
licencje na rzecz Spotki w stosownych przypadkach).

Spotka dostarcza lub udostepnia Materiaty City Index
zgodnie z nastepujacymi zasadami: (a) Spoétka moze
dostarcza¢ lub udostepnia¢ je innym osobom oraz (b)
Spoétka moze zaprzestac lub zawiesi¢ ich dostarczanie, ale
tylko w sytuacji, gdy Rachunek klienta bedzie zamknigty lub
zgodnie z wymogami stron trzecich, ktére $wiadcza ustugi
lub zapewniajg licencje na rzecz Spétki lub stosownymi
wymogami prawnymi lub w inny sposob przewidziany w
niniejszej Umowie.

Klient moze korzysta¢ i uzyskiwa¢ dostep do Materiatéw
City Index wylacznie na zasadach wyraznie dozwolonych
w celu obstugi swojego Rachunku zgodnie z niniejszg
Umowa.

Klient musi stosowac sie do wszystkich zasad odnoszacych
sie do Materiatéw City Index, ich wykorzystania, w tym do
wszelkich dodatkowych ograniczen lub warunkéw, jakie
my lub nasi zewnetrzni ustugodawcy lub licencjodawcy
mozemy natozyc, o ktorych bedziemy zawiadamiac klienta
w zaleznosci od potrzeb.

Klientowi nie wolno przekazywac¢ catosci lub jakiejkolwiek
czesci Materiatow City Index innym osobom i nie wolno
mu reprodukowac i kopiowa¢ wszystkich lub czesci tych
Materiatéw bez naszej uprzedniej pisemnej zgody.

Klient nie moze usuwa¢, ukrywac ani fatszowaé oznaczen
o prawach autorskich i prawach wtasnosci, umieszczonych
na ktorychkolwiek Materiatach City Index.

Jezeli Spotka przekazata klientowi jakiekolwiek materiaty
w zwigzku z Witryng Internetowa, klient jest zobowigzany
zwroci¢ takie materiaty Spotce w momencie zamknigcia
Rachunku.

Z wyjatkiem przypadkow, na ktére wyraznie zezwala
niniejsza Umowa lub inna pisemna umowa pomiedzy
Spdtka a klientem, klientowi nie wolno (a) modyfikowac,
ttumaczy¢ anitworzy¢ produktéw pochodnych na podstawie
Materiatéw City Index, (b) podejmowac jakichkolwiek
dziatan, ktére pogarszatyby lub podwazataby lub grozityby
utrudnieniem lub podwazaniem czerpania przyjemnosci z
lub korzystania z Materiatow City Index przez innego klienta
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26.

26.1

26.2

26.3

26.4

lub praw Spotki lub stron trzecich, ktdre swiadcza ustugi
lub zapewniajg licencje na rzecz Spdtki, ani (c) dokonywacé
inzynierii wstecznej, dekompilowa¢ czy deasemblowac
oprogramowania sktadajacego sie na Materiaty City Index
lub w inny sposéb prébowac uzyskac ich kod zrédiowy.

Klient ma obowigzek niezwlocznego powiadomienia
Spoétki o wszelkim nieupowaznionym wykorzystaniu lub
naduzyciu Materiatéw City Index, o ktérych sie dowiedziat
oraz wspétpracowacé ze Spoétkg, w stosownym zakresie,
w kierunku naprawienia tego rodzaju naruszenia i/lub
podjecia krokéw w kierunku zapewnienia ochrony przed
ponownym wystgpieniem takiego samego incydentu w
przysztosci.

Spoétka oraz wszyscy dostawcy zewnetrzni, ktorzy
$wiadcza ustugi lub zapewniajg licencje na rzecz Spotki
mogg okresowo modyfikowa¢ dane rynkowe, swojg
Platforme Transakcyjng lub Witryne Internetowg oraz
Materiaty City Index i/lub sposoby i szybkos¢ ich dostaw.
Takie modyfikacije moga wymagaé stosownych zmian
metod lub sposobdéw wykorzystywanych przez klienta do
dostepu do Materiatéw City Index i/lub moga utrudni¢ lub
pogorszy¢ dostep do lub korzystanie z Materiatow City
Index. Ani Spotka ani pozostate Strony City Index nie bedg,
ponosi¢ odpowiedzialnosci za takie konsekwencje.
Korzystanie z  Witryny sieci
telekomunikacyjnej

Internetowej i

Spotka dotozy zasadnych staran, aby zapewni¢ dostep
do Witryny Internetowej oraz sieci telekomunikacyjnej
i umozliwi¢ korzystanie z nich na zasadach okreslonych
w niniejszej Umowie. Jednak moze si¢ zdarzy¢, ze
zarowno Witryna Internetowa, jak i sie¢ telekomunikacyjna
moga hie funkcjonowac prawidtowo, lub moga przestac
funkcjonowaé catkowicie, a w biurach Spotki moze
wystapi¢ awaria zasilania. W zwigzku z powyzszym:

26.1.1 Spditka nie gwarantuje, ze Witryna Internetowa i
sie¢ telekomunikacyjna bedg zawsze dostepne,
ani ze zawsze bedzie mozna z nich korzystac;

26.1.2 Spotka nie gwarantuje, ze dostep do Witryny

Internetowej i sieci telekomunikacyjnej bedzie

wolny od zaktécen lub btedow.

Spéice przystuguje prawo zawieszenia funkcjonowania
Witryny Internetowej w celu przeprowadzenia prac
konserwacyjnych, napraw, modernizacji lub rozwoju.
Spétka dotozy zasadnych staran, aby powiadomi¢ klienta
o takim zawieszeniu z wyprzedzeniem oraz zapewni¢
alternatywne sposoby realizacji transakcji i uzyskiwania
informacji o Rachunku klienta, jednakze moze to by¢
niemozliwe w sytuacjach awaryjnych.

Spoétka oswiadcza, ze ma prawo zezwoli¢ klientowi
na korzystanie z Witryny Internetowej na zasadach
okreslonych w niniejszej Umowie.

Spotka dotozy zasadnych staran w celu zapewnienia,
aby Witryna Internetowa nie zawierata Ztosliwego
Oprogramowania, lecz nie gwarantuje, ze nie bedzie ona
zawierata Ztosliwego Oprogramowania. Klient powinien
we wiasnym zakresie stosowac aktualne oprogramowanie
antywirusowe o dobrym standardzie. Ponadto, klientowi
nie wolno przesyta¢ ani przekazywac jakiegokolwiek
Ztosliwego Oprogramowania do Platformy Transakcyjnej
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ani jakiegokolwiek innego elementu Witryny Internetowej
Spotki.

Obowigzkiem klienta jest zapewnienie, aby stosowane
przez niego technologie informatyczne byly kompatybilne
z technologia Spotki oraz aby spetnialy minimalne
wymagania systemowe Spotki, okresowo modyfikowane.
Informacja o minimalnych wymaganiach systemowych
stawianych przez Spoétke znajduje sie w Witrynie
Internetowej Spotki.

Spétka lub zewnetrzni ustugodawcy i ustugodawcy
moga przekazywac klientowi Informacje w zwigzku ze
$wiadczeniem ustug przez Spédtke. Klient akceptuje
ponizsze zastrzezenia:

26.6.1 Spotka ani zadna inna Strona City Index nie beda
ponosi¢ odpowiedzialnosci, jezeli takie Informacje
okaza sie nieprawidiowe lub niekompletne w
jakimkolwiek zakresie, ani za zadne dziatania, ktére
klient moze podjaé lub ktérych moze zaniechac na
podstawie takich danych lub informaciji;

26.6.2 klient bedzie wykorzystywat takie Informacje

wytgcznie dla celéw okreslonych w niniejszej

Umowie;

26.6.3 klient zobowigzuje sie do wypetnienia zgodnie z

prawda oraz terminowego przedtozenia Spétce:

a) wszelkich deklaraciji kazdorazowo
wymaganych przez Spétke, zwigzanych
ze statusem klienta jako uzytkownika
Informacii;

b) wszelkich  dodatkowych umow  ze
Spotka, lub jakimikolwiek zewnetrznymi
ustugodawcami lub licencjodawcami Spotki,
zwigzanych z udostepnianiem przez Spotke
Informacii klientowi.

26.6.4 Informacje stanowig wtasnos¢ Spétki lub danego
ustugodawcy, w zwigzku z czym klient nie bedzie
retransmitowat, redystrybuowat ani ujawniat,
zmieniat, poprawiat, wynajmowat, dzierzawit,
udzielat licencji lub  rozpowszechniat czy
upubliczniat danych lub informac;ji w ich catosci lub
w czesci osobom trzecim;

26.6.5 klient zobowigzuje sie do uiszczenia wszelkich
opfat i innych kosztéw zwigzanych z dostepem do
i wykorzystaniem Informacji, o czym Spétka moze
powiadomi¢ klienta w dowolnym czasie; klient
przyjmuje takze odpowiedzialno$¢ za uiszczanie
wszelkich podatkéw, optat lub szacunkow
wydanych przez jakiekolwiek organy zagraniczne,
krajowe, stanowe, wojewddzkie lub samorzadowe
lub ich czesci skladowe, a takze wszelkich kar
lub odsetek zwigzanych z powyzszymi kosztami,
majacych zwigzek z dostepem do i korzystaniem z
Informacji.

Ograniczenie odpowiedzialnosci

Zadne postanowienie niniejszej Umowy nie powoduje
wylaczenia ani ograniczenia odpowiedzialnosci Spotki
za Smier¢ lub obrazenia ciata spowodowane przez
zaniedbanie lub wine umys$ing po stronie Spotki, za



27.2

27.3

27.4

27.5

naduzycia lub zlozenie o$wiadczenia niezgodnego z
prawda oraz jezeli wylgczenie odpowiedzialnosci jest
niedozwolone na podstawie przepisow prawa lub regulaciji
organu nadzoru.

Z zastrzezeniem postanowien pkt 27.1, Spotka nie bedzie
ponosi¢ odpowiedzialnosci za:

27.2.1 Zdarzenia Pozostajace poza Kontrolg Spotki;

27.2.2 dziatania, ktére Spotka podejmie na podstawie
postanowien:

(i) pkt 14 (,Oczywisty Btad”);

(i) pkt 15 (,Zdarzenia Pozostajgce poza
Kontrolg Spétki i Zdarzenia Powodujace
Zaktocenie na Rynku”);

(i)  pkt 16 (,Przypadki Naruszenia i podobne
okolicznoéci’), pod  warunkiem, ze
Spotka bedzie przestrzega¢ postanowien
powyzszych punktéw Umowy, a w
szczegolnosci podejmie zasadne dziatania,
jezeli bedzie do tego zobowigzana;

27.2.3 brak mozliwosci komunikacji (bez wzgledu na
przyczyne) w rozumieniu postanowien pkt 26
(,Korzystanie z Witryny Internetowej i sieci
telekomunikacyjnej’), w tym brak dostepnosci
Witryny  Internetowej (w  tym  Platformy
Transakcyjnej) lub sieci telekomunikacyjnej,
z zastrzezeniem, ze Spotka jest zobowigzana
przestrzega¢ postanowien pkt 26;

27.2.4 korzystanie, obstuga, dziatanie i/lub jakakolwiek
usterka wszelkich systeméw transakcyjnych,
programéw, lub ustug udostepnianych przez
podmioty trzecie, a nie przez Spétke;

27.2.5 wszelkie straty, wydatki lub koszty poniesione
lub zobowigzania podjete przez klienta (tacznie
,Roszczenia”), w zakresie, w jakim takie straty lub
wydatki zostaty poniesione na skutek naruszenia
postanowien Umowy przez Spétke lub zaniedbania
czy winy umyslinej po stronie Spoétki.

Z wyjatkiem sytuacji opisanych w pkt 27.4 oraz przy
zastrzezeniu ograniczen wynikajacych z pkt 27, Spotka
oraz klient ponoszg odpowiedzialno$¢ wytgcznie za Straty,
w odniesieniu do ktérych w chwili zawarcia Umowy mozna
byto racjonalnie przewidzie¢, ze mogq by¢ skutkami
naruszenia jej postanowien.

Spotka ani pozostate Strony City Index nie ponoszag
odpowiedzialnosci za Straty posrednie, ktére sg efektem
ubocznym gtéwnej Straty lub szkody, i ktérych Spoétka ani
klient nie mogli przewidzie¢. Spoétka nie ponosi wobec
klienta odpowiedzialno$ci za poniesione przez niego
Straty, ktore Spétka lub pozostate Strony City Index mogty
przewidzie¢, z powodu poinformowania Spétke lub Strony
City Index przez klienta o mozliwo$ci poniesienia Strat lub
o wystgpieniu szczegdlnych okolicznosci.

Spoétka ani Strony City Index nie ponosza wobec klienta
odpowiedzialnosci z tytutu utraconego przez klienta
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zysku lub potencjalnych mozliwosci lub przewidywanych
oszczednosci lub jakichkolwiek Strat transakcyjnych.

Ograniczenie odpowiedzialnosci, o ktérym mowa w pkt
27, ma zastosowanie bez wzgledu na to, czy Spétka lub
jej pracownicy oraz agenci badz jakiekolwiek Strony City
Index wiedzieli o mozliwos$ci wystagpienia roszczenia.

Spétka prowadzi dziatalno$¢ objeta niniejszg Umowg
przyjmujac zatozenie, ze ograniczenia i/lub wytaczenia
odpowiedzialnosci zawarte w niniejszym punkcie sg
skuteczne. Spotka nie posiada ubezpieczenia w zakresie
odpowiedzialnosci objetej postanowieniami niniejszego
punktu. Jezeli klient nie akceptuje ograniczen i wytaczen
odpowiedzialnosci Spotki, nie powinien zawieraé transakcji
ze Spotka.

Srodki pieniezne klienta

Klienci detaliczni

28.1

28.2

Wszelkie  kwoty przekazane Ilub  przekazywane
Spoétce przez Klientow Detalicznych, ktore Spotka
ma przechowywaé w ich imieniu, stanowiace Srodki
Pieniezne klienta w rozumieniu Zasad Postepowania ze
Srodkami Pienieznymi klientéw, beda przechowywane na
rachunkach powierniczych przez Spétke caly czas i na te
cele. Srodki Pieniezne klienta gromadzone beda oddzielnie
od $rodkéw wiasnych Spéiki, zgodnie z wymogami Zasad
Postepowania ze Srodkami Pienieznymi klientéw, a w
przypadku niewyptacalnosci Spotki beda wylgczone z
aktywow Spotki dostepnych dla wierzycieli Spotki.

Spotka moze przechowywaé Srodki Pieniezne Klienta w
imieniu klienta na rachunku prowadzonym przez bank lub
podmiot trzeci, zgodnie z postanowieniami pkt 28.5, ktéry
moze sie miesci¢ na Europejskim Obszarem Gospodarczym
(,LEOG”) lub poza nim. Srodki zgromadzone na kazdym
takim rachunku bedg wyodrebnione od wszelkich
rachunkéw, na ktérych przechowywane sg srodki i aktywa
Spotki, ktére Spotka moze gromadzi¢ w takim banku lub
podmiocie trzecim, ale mogg podlega¢ prawu kompensaty
przystugujagcemu bankowi lub podmiotowi trzeciemu.
System prawny lub regulacyjny majacy zastosowanie do
takiego banku lub podmiotu trzeciego mieszczacego sie
poza EOG bedzie réznit sie od systemu obowigzujacego
w  Wielkiej Brytanii i w przypadku niewyptacalnosci
takiego banku lub podmiotu trzeciego, badz zdarzenia
rébwnowaznego niewyptacalnosci dotyczacego takiego
banku lub podmiotu trzeciego, Srodki Pieniezne Klienta
moga nie by¢ chronione w réwnie skuteczny sposob,
jak Srodki Pieniezne Klienta zgromadzone na rachunku
prowadzonym przez podobny bank lub podmiot trzeci w
Wielkiej Brytanii.

Klienci profesjonalni i Uprawnione Strony

28.3

28.4

Jesli klienta skategoryzowano jako klienta Profesjonalnego
lub Uprawniona Strone, Spoétka bedzie przechowywacé
Srodki Pieniezne klienta zgodnie z pkt 28.1 i 28.2, chyba
ze Spotka wyrazi zgode na to, aby zastosowanie miaty
postanowienia pkt 28.4.

W  przypadkach, w ktérych maja zastosowanie
postanowienia niniejszego pkt 28.4, klient wyraza zgode,
ze w odniesieniu do wszelkich $rodkéw pienieznych
otrzymanych przez Spotke od klienta lub w jego imieniu:
(a) petna wiasnos¢ takich srodkéw pienieznych zostaje



przez Kklienta przeniesiona na Spotke na potrzeby
zabezpieczenia lub pokrycia wszystkich obecnych
lub przysztych, rzeczywistych lub warunkowych, Iub
potencjalnych, zobowigzan klienta wobec Spoiki
wynikajacych z niniejszej Umowy lub z innego tytutu;
(b) Spodtka przejmuje petng wiasnos¢ takich $rodkow
pienieznych i nie bedzie ich przechowywac¢ zgodnie
z Zasadami Postepowania ze Srodkami Pienieznymi
Klientow; (c) klientowi nie bedzie przystugiwa¢ zadne
roszczenie dotyczace prawa witasnosci do takich srodkéw
pienieznych, natomiast Spotka bedzie traktowac takie
Srodki jak wiasne; (d) Spotka bedzie posiadata diug
wobec klienta w wysokosci réwnej kwocie otrzymanych
Srodkdw pienieznych, z zastrzezeniem wszelkich praw
do kompensaty wynikajacych z niniejszej Umowy lub
ogolnych przepiséw prawa, badz z zastrzezeniem
innych postanowien niniejszej Umowy; (e) w przypadku
niewyptacalnosci Spotki, klient bedzie traktowany na réwni
z innymi ogolnymi wierzycielami Spotki w odniesieniu do
takich $rodkéw pienieznych; (f) Spotka zaptaci klientowi
cato$¢ lub czes¢ dowolnej kwoty naleznej klientowi od
Spoétki na podstawie niniejszego punktu w zakresie,
w jakim bedzie uwazac, wedle wiasnego uznania, ze
kwota $rodkéw pienigznych przekazana Spoéice przez
klienta przewyzsza kwote wymagang do zabezpieczenia
lub pokrycia wszystkich obecnych Ilub przysztych,
rzeczywistych lub warunkowych, lub potencjalnych,
zobowigzan klienta wobec Spoétki wynikajacych z niniejszej
Umowy lub z innego tytutu; (g) Spotka bedzie zobowigzana
zaptaci¢ klientowi wszystkie kwoty nalezne mu od Spétki na
podstawie niniejszego punktu w momencie: (i) rozwigzania
przeniesienia wtasnosci na podstawie niniejszego
punktu; (ii) rozwigzania niniejszej Umowy zgodnie z
postanowieniami pkt 30; (iii) wykonania przez Spétke praw
przystugujacych jej zgodnie z postanowieniami pkt 17,
w zaleznosci od tego, ktore z tych zdarzen wystgpi jako
pierwsze, w kazdym przypadku z zastrzezeniem wszelkich
praw do kompensaty wynikajacych z niniejszej Umowy
lub z zastrzezeniem pozostatych jej warunkéow. Spoétka
moze w dowolnym momencie rozwigza¢ przeniesienie
wiasnosci srodkow pienigznych na podstawie niniejszego
punktu za zawiadomieniem przekazanym klientowi.
Przeniesienie wtasnosci srodkow pienieznych przestanie
takze obowigzywa¢ w przypadku rozwigzania niniejszej
Umowy zgodnie z postanowieniami pkt 30.

Transakcje Rozliczane Centralnie

28.5

28.6

Klient uznaje i potwierdza, ze w odniesieniu do Transakcji
Rozliczanych Centralnie Spétka moze pozwoli¢, aby
dana Izba Rozliczeniowa przechowywata dowolng
kwote pieniedzy klienta, ktére sg przechowywane przez
Spotke jako Srodki Pieniezne klienta w rozumieniu
Zasad Postepowania ze Srodkami Pienieznymi klienta,
na potrzeby jednej lub wiekszej liczby Transakcji klienta
realizowanych poprzez dang Izbe Rozliczeniowg Iub
z nig lub tez w celu wypetnienia zobowigzan Spéiki
do przekazania takiej lzbie Rozliczeniowej depozytu
zabezpieczajacego w odniesieniu do Transakcji CCP.
Izba Rozliczeniowa moze dysponowaé przekazanymi jej
Srodkami Pienieznymi klienta zgodnie z obowigzujacym
Zbiorem Zasad, ktéry moze jej dawa¢ prawo do
zabezpieczenia lub kompensaty w odniesieniu do takich
pieniedzy.

W odniesieniu do Rachunku Ogélnego, Srodki Pieniezne
klienta lub, je$li zastosowanie majg postanowienia pkt 28.4,
$rodki pieniezne przekazane Spotce przez klienta, ktére
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dotycza jego Transakcji Rozliczanych Centralnie i zostaty
przekazane Izbie Rozliczeniowej, sg przechowywane
przez Izbe Rozliczeniowg na skonsolidowanym rachunku
transakcyjnym wydzielonym dla naszych klientow, ktory
nie moze by¢ taczony z zadnym innym rachunkiem. W
odniesieniu do Rachunku ISCA, Srodki Pieniezne klienta
lub, jesli zastosowanie majg postanowienia pkt 28.4,
$rodki pieniezne przekazane Spoéice przez klienta, ktére
dotycza jego Transakcji Rozliczanych Centralnie i zostaty
przekazane Izbie Rozliczeniowej, sa przechowywane
przez lIzbe Rozliczeniowg na indywidualnym rachunku
transakcyjnym wydzielonym dla klienta, ktéry nie
moze by¢ taczony z zadnym innym rachunkiem. lzba
Rozliczeniowa nie ma zadnych praw do kompensowania
z rachunkiem transakcyjnym klienta Zadnych kwot
naleznych jej z jakiegokolwiek innego tytutu. W przypadku
zainteresowania posiadaniem indywidualnego rachunku
wydzielonego, prosimy o kontakt z Obstugg Klienta.

W przypadku, gdy dowolny bank, lzba Rozliczeniowa
lub inny dozwolony podmiot trzeci przechowuje $rodki
pieniezne zgodnie z postanowieniami pkt 28: (a) Spodtka
nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania,
problemy, niewyptacalno$¢ takiego podmiotu lub inne
analogiczne zdarzenia majace na niego wptyw; oraz (b)
w przypadku niewyptacalnosci lub innego analogicznego
postepowania prowadzonego w odniesieniu do takiego
podmiotu, Spétce moze przystugiwa¢c wytacznie
niezabezpieczone roszczenie wobec takiego podmiotu
w imieniu klienta i innych swoich klientéw, a klient moze
by¢ narazony na ryzyko, ze srodki pieniezne odzyskane
przez Spotke od takiego podmiotu moga nie wystarczyé
do zaspokojenia roszczen klienta i wszystkich pozostatych
klientéw, ktorym przystugujg roszczenia w odniesieniu do
danego rachunku. Niemniej, jezeli srodki pieniezne klienta
przechowywane beda na rachunku w kraju nalezgcym do
Europejskiego Obszaru Gospodarczego, cze$¢ Srodkéw
Pienieznych oraz inwestycji klienta zgromadzonych na
takim rachunku moze podlega¢ ochronie gwarancyjnej w
danej jurysdykciji.

Spotka nie wyptaca odsetek od Srodkéw Pienieznych
Klienta, ani od $rodkéw pienieznych przekazanych Spétce
na mocy pkt 28.4 o ile nie zostato to wyraznie ustalone na
pismie.

Klient nie przyzna zadnych zabezpieczen depozytowych
na Srodkach Pienieznych klienta przechowywanych na
Rachunku klienta, ani prawa do Zzadnego roszczenia
przeciwko Spoéice z tytutu Srodkéw pienieznych naleznych
klientowi na mocy pkt 28.4, na rzecz innego podmiotu niz
Spotka.

W przypadku, gdy jakiekolwiek kwoty przystugujace Spotce
od klienta na podstawie Umowy sg nalezne i wymagalne do
zaplaty, zgodnie z Zasadami Postepowania ze Srodkami
Pienieznymi klientéw Spétka przestanie uwazaé za Srodki
Pieniezne klienta ich cze$¢ przechowywang w imieniu
klienta, ktorej wysokos¢ jest rowna powyzszym kwotom.
Klient zgadza sie, ze Spétka moze zaliczy¢ takie $rodki
pieniezne na poczet zaspokojenia wszystkich lub czesci
kwot naleznych i wymagalnych do zaptaty na rzecz Spofki.
Na potrzeby niniejszego punktu, wszelkie takie kwoty
przystugujace Spotce od klienta na podstawie niniejszej
Umowy stajg sie natychmiast nalezne i wymagalne do
zaptaty, bez zawiadomienia lub wezwania wystosowanego
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przez Spotke, gdy zostang poniesione przez klienta lub w
jego imieniu.

Klient zgadza sig, ze jesli przez okres co najmniej szesciu
lat nie wystapi zadna zmiana salda Srodkéw Pienieznych
klienta (pomijajac zaptate lub otrzymanie odsetek, optaty
lub podobne pozycje), Spétka moze przekazaé takie
Srodki Pieniezne wybranej przez siebie zarejestrowanej
organizacji charytatywnej: (a) pod warunkiem, ze podjeta
zasadne starania, aby znalez¢ klienta i zwréci¢ mu jego
Srodki, a w takim przypadku Spotka niniejszym zobowigzuje
sie nieodwotalnie, ze jesli jakakolwiek cze$¢ Srodkow
Pienieznych klienta zostanie przekazana organizacji
charytatywnej zgodnie z ppkt (a), a nastepnie klient
whniesie wobec Spoétki roszczenie na taka kwote Srodkéw
Pienigznych klienta, Spétka wyptaci klientowi sume rowng
kwocie jaka zostata przekazana organizacji charytatywnej;
lub (b) jesli kwota Srodkéw Pienieznych klienta wyniesie
100 GBP lub mniej, pod warunkiem, ze Spotka podjeta co
najmniej dwie préby kontaktu z klientem w celu zwrécenia
mu jego srodkéw, wykorzystujac do tego posiadane dane
kontaktowe, ktére sa jak najbardziej aktualne, a klient nie
odpowiedziat na takg wiadomos$é w terminie 60 dni od
przekazania ostatniej wiadomosci.

(a) Z wyjatkiem przypadkéw, w ktérych zastosowanie
majg postanowienia pkt 28.12(b), klient zgadza sie, ze
Spoétka moze przekazaé podmiotowi trzeciemu dowolne
Srodki Pieniezne klienta przechowywane w jego imieniu
w ramach zbycia catosci lub czesci swojej dziatalnos$ci
na rzecz takiego podmiotu trzeciego, pod warunkiem ze:
(i) podmiot trzeci bedzie przechowywaé przekazane mu
Srodki pieniezne klienta zgodnie z Zasadami Postepowania
ze Srodkami Pienieznymi klientéw; lub (i) Spétka dotozy
nalezytej troski i starannosci, aby oceni¢ czy podmiot trzeci,
ktoremu srodki pienigezne klienta majg zosta¢ przekazane,
bedzie stosowac odpowiednie zabezpieczenia do ochrony
takich sum. (b) Jesli kwota $rodkéw pienieznych klienta
przechowywanych przez Spoétke wyniesie 100 GBP lub
mniej, Spotka moze przekaza¢ podmiotowi trzeciemu
dowolne s$rodki pieniezne klienta przechowywane w
jego imieniu w ramach zbycia catosci lub czesci swojej
dziatalnosci na rzecz podmiotu trzeciego, pod warunkiem
ze: (i) $rodki pieniezne klienta sg zwigzane ze zbywang
dziatalnoscig; oraz (ii) podmiot trzeci ma obowigzek
zwroci¢ klientowi jego $rodki pienigzne w najkrétszym
mozliwych czasie po otrzymaniu stosownej prosby klienta.

Klient zgadza sie, ze Spétka ma prawo uwazaé Srodki
Pieniezne klienta za nalezne i wymagalne do zapfaty na
rzecz Spotki do wysokosci catosci lub czesci zobowigzan
klienta wobec Spétki wynikajacych z niniejszej Umowy,
ktore sg nalezne i wymagalne do zaptaty, ale nie zostaty
jeszcze zaptacone.

W niniejszym pkt 28 ,Zasady Postepowania ze Srodkami
Pienieznymi klientéw” oznaczajg zapisy Materiatow
Zrédiowych o Aktywach klientéw brytyjskiego Urzedu
Nadzoru Ustug Finansowych (FCA's Client Assets
Sourcebook) odnoszace sie do Srodkéw Pienieznych
klientow przechowywanych przez firmy prowadzace
dziatalno$¢ na podstawie Dyrektywy w sprawie rynkow
instrumentow finansowych.

Opodatkowanie

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za uregulowanie wszelkich
podatkow, ktérych obowigzek zaptaty powstaje w zwigzku
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z realizacja Transakcji. Wyjatek stanowig podatki
transakcyjne obowigzujgce dla niektérych rodzajow
Produktéw w Wielkiej Brytanii, ktérych obowigzek zaptaty
moze spoczywaé na Spoice, jezeli takie postanowienie
zostato zapisane w Warunkach Dodatkowych.

Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
podatki, ktérych obowigzek zaptaty moze powstaé na
skutek zmian w przepisach prawnych lub obowigzujacych
praktykach, Ilub jezeli klient podlega obowigzkowi
podatkowemu w innych jurysdykcjach niz Wielka Brytania.

Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za informowanie
klienta o jakichkolwiek zmianach w przepisach
podatkowych lub obowigzujacych praktykach w zakresie
opodatkowania. W kazdym przypadku na kliencie
spoczywa ciezar uzyskania porad w zakresie podatkow
zwigzanych z realizacjg Transakgji.

Zmiany oraz rozwigzanie Umowy

Spotce przystuguje prawo do zmiany tre$ci lub
zastepowania dowolnych postanowien lub fragmentow
niniejszej Umowy, w catosci lub w czesci, pod warunkiem
przekazania klientowi stosownego pisemnego
zawiadomienia o zmianach. Spoétka zobowigzuje sie
wprowadzaé zmiany wytacznie z waznej przyczyny, w tym
w nastepujacych wypadkach:

30.1.1 aby wprowadzi¢ zmiany powodujace, ze tres¢
postanowien lub fragmentow Umowy stanie sie
bardziej zrozumiata lub korzystna dla klienta;

30.1.2 aby uwzgledni¢ uzasadnione zmiany w kosztach

Swiadczenia ustug na rzecz klienta;

30.1.3 aby uwzgledni¢ zmiany w obowigzujacych

przepisach prawa, regulacjach lub kodeksach

postepowania, oraz orzeczeniach sadu, rzecznika
praw obywatelskich, organu nadzoru Iub
podobnego organu;

30.1.4 aby uwzgledni¢ zmiany warunkéw rynkowych;

30.1.5 aby uwzgledni¢ zmiany w sposobie prowadzenia
dziatalnosci przez Spotke.

Jezeli klient ma zastrzezenia do jakichkolwiek zmian,
powinien poinformowa¢ o tym Spoétke w ciggu 14 dni od
daty, ktérg zgodnie z pkt 32 (,Zawiadomienia”) przyjmuje
sie za dzien otrzymania przez klienta zawiadomienia. W
przeciwnym przypadku uznaje sie, ze zmiana (zmiany)
zostaly zaakceptowane przez klienta. W przypadku
dostarczenia przez klienta zawiadomienia o nieprzyjeciu
zmian, zmiany nie bedg dla niego wigzace, ale klient
moze zosta¢ zobowigzany do zamkniecia Rachunku
w najkrétszym mozliwym czasie i/lub bedzie mogt
przeprowadzi¢ wytacznie takie Transakcje i/lub skladac
wytgcznie takie Zlecenia, ktére majg na celu zamkniecie
posiadanych przez siebie Otwartych Pozycji.

Z zastrzezeniem postanowien pkt 30.2, zmiany lub
nowe Warunki ustanowione zgodnie z niniejszym pkt 30
beda obowigzywa¢ (takze w odniesieniu do wszystkich
Otwartych Pozycji i niezrealizowanych Zlecen) od dnia
wejscia w zycie danej zmiany, podanej przez Spotke w
zawiadomieniu.
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Spotce przystuguje prawo rozwigzania niniejszej Umowy
i zamkniecia Rachunku klienta w dowolnym terminie pod
warunkiem przekazania pisemnego wypowiedzenia z
30-dniowym wyprzedzeniem. To prawo przystuguje Spotce
niezaleznie od prawa do rozwigzania niniejszej Umowy i/
lub zamkniecia Rachunku klienta, ktére moze przystugiwac
Spotce.

Klientowi przystuguje prawo rozwigzania niniejszej Umowy
i/lub zamknigcia swojego Rachunku w dowolnym czasie,
w catosci lub w czesci, pod warunkiem przekazania
Spoétce stosownego zawiadomienia. Rachunek klienta
zostanie zamkniety w najkrotszym mozliwym terminie po:
otrzymaniu przez Spétke stosownego zawiadomienia,
zamknieciu wszystkich Otwartych Pozycji, anulowaniu
wszystkich Zlecen i zrealizowaniu przez klienta wszystkich
jego zobowigzan.

Jezeli klient lub Spdtka zdecydujg sie zamkna¢ Rachunek
klienta i/lub rozwigza¢ niniejsza Umowe na podstawie pkt
30, Spotka zastrzega sobie prawo do odmowy klientowi
mozliwosci przeprowadzania dalszych Transakcji lub
skfadania Zlecen, jezeli mogg one spowodowa¢ dalsze
utrzymywanie przez klienta Otwartych Pozycji.

Postanowienia ogélne dotyczace Umowy

Sad lub urzad nadzoru moze wydac¢ postanowienie o
niewykonalnosci czgsci lub jednego z punktow Umowy.
W takim przypadku taka czes¢ Umowy przestanie
obowigzywac¢ i zostanie wytgczona z tresci Umowy. Nie
bedzie miato to jednak wptywu na wazno$¢ pozostatych
punktow lub czesci Umowy.

klient nie ma prawa dokonywa¢ cesji ani przekazywac
praw ani obowigzkéw wynikajagcych z Umowy bez
uprzedniej pisemnej zgody Spotki. Spotce przystuguje
prawo do dokonania cesji lub przekazania catosci lub
czesci praw lub obowigzkéw wynikajacych z Umowy
osobom upowaznionym we wszystkich panstwach
cztonkowskich EOG (w tym ktéremukolwiek z Podmiotow
Powigzanych), informujgc o tym klienta na pismie z
30-dniowym wyprzedzeniem. W razie dokonania ces;ji lub
przekazania, Spétka zobowigzuje sie przestrzega¢ Zasad
FCA oraz wszelkich innych wtasciwych przepiséw, w tym
koniecznosci — w zaleznosci od potrzeb — uzyskania zgody
klienta lub os6b trzecich.

Zarowno klient, jak i Spétka moze zdecydowaé, ze
nie bedzie wymaga¢ od drugiej strony przestrzegania
warunkéw Umowy, lub tez odroczy¢ chwile, z ktorg
przestrzegania warunkéw Umowy przez strone drugag
zacznie wymagac. Podjecie takiej decyzji nie jest
rébwnoznaczne ze zrzeczeniem sie praw wynikajacych z
Umowy, chyba ze jest to intencjg strony podejmujacej takg
decyzje i zostanie to przez nig jasno wyrazone. Oznacza
to, ze strona ta moze wymagac przestrzegania warunkow
Umowy w pdzniejszym czasie.

Z zastrzezeniem postanowien pkt 25, 26, 27 oraz 31.5
zaden z punktow Umowy nie ma na celu przekazania
zadnych korzysci osobom, ktore nie stanowig jej stron, i w
zatozeniu nie jest wykonalny zgodnie z Ustawg o umowach
(prawa 0s6b trzecich) z 1999 r. (Contracts (Rights of Third
Parties) Act).

Umowa moze by¢é egzekwowana przez kazdy z
Podmiotéw Powigzanych Spotki. Spétka nie  musi
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uzyskiwa¢ zgody Podmiotdow Powigzanych do zmiany,
modyfikacji, zawieszenia, anulowania lub wypowiedzenia
ktéregokolwiek z postanowien Umowy.

Zawiadomienia

Pkt 32 nie ma zastosowania w przypadku:

32.1.1 sktadania przez klienta Zlecen i zawierania
Transakcji zgodnie z warunkami Umowy;

32.1.2 zawiadamiania przez Spdtke o zmianach
Wymaganego Depozytu Zabezpieczajacego,
Wskaznikéw Depozytu Zabezpieczajgcego
lub  Mnoznikow Depozytu Zabezpieczajgcego,
zgodnie z postanowieniami pkt 10;

32.1.3 zawiadamiania przez Spotke o zmianach Poziomu

Depozytu Zabezpieczajgcego Uzasadniajgcego

Zamkniecie wifasciwego dla Rachunku klienta,

zgodnie z postanowieniami pkt 11.3.

W przypadku pisemnych zawiadomien, moga by¢ one
przekazywane listownie, faksem, pocztg elektroniczng
lub — w stopniu dozwolonym Zasadami FCA - za
posrednictwem Witryny Internetowej, w tym Platformy
Transakcyjne;j.

Spotka moze przekazywaé klientowi zawiadomienia na
ostatnio wskazany przez klienta adres zamieszkania lub
adres elektroniczny, adres miejsca pracy, numer faksu,
telefonu, pagera lub wykorzystujgc inne dane kontaktowe.

klient zobowigzany jest do przekazywania zawiadomien do
Obstugi Klienta listownie na Adres Spotki.

Jezeli Warunki Ogodlne wyraznie nie stanowig inaczej,
kazde zawiadomienie przekazane przez Spétke klientowi
oraz przez klienta Spoifce jest uznawane za otrzymane,
jezeli zostanie:

32.5.1 dostarczone osobiscie na Adres Spotki wskazany
w tresci Warunkéw Ogolnych lub na ostatnio
wskazany przez klienta adres zamieszkania lub
adres miejsca pracy: w chwili jego dostarczenia;

32.5.2 wystane pocztg priorytetowg w Dniu Roboczym:

nastgpnego Dnia Roboczego (lub drugiego Dnia

Roboczego po nadaniu, jezeli zawiadomienia nie

wystano w Dniu Roboczym);

32.5.3 wystane pocztg lotniczg spoza Wielkiej Brytanii:

drugiego Dnia Roboczego po nadaniu (lub

czwartego Dnia Roboczego po nadaniu, jezeli
zawiadomienia nie wystano w Dniu Roboczym);

32.5.4 wystane faksem przed godz. 16.00 w Dniu

Roboczym: jedng godzing po otrzymaniu raportu

stwierdzajacego, ze faks zostat przestany w

catosci; jezeli zawiadomienie zostanie wystane

faksem w innym czasie: o godz. 9.00 w kolejnym

Dniu Roboczym (pod warunkiem otrzymania

raportu stwierdzajacego, ze faks zostat przestany

w catosci);

32.5.5 wystane pocztg elektroniczng przed godz. 16.00

w Dniu Roboczym: jedng godzine po przestaniu;

jezeli zawiadomienie zostanie wystane pocztg



elektroniczng w innym czasie: o godz. 9:00 w
kolejnym Dniu Roboczym (zawiadomienie wystane
pocztg elektroniczna nie jest uznane za otrzymane,
jezeli nadawca otrzyma od dostawcy ustug poczty
elektronicznej informacje stwierdzajaca, ze
wiadomos¢ nie zostata wystana lub doreczona).
32.6  Ponadto:
32.6.1 Spotka moze przekazywac klientowi
zawiadomienia za posrednictwem wiadomosci
SMS, ktora uznana jest za otrzymang jedng
godzine po wystaniu wiadomosci przez Spotke,
pod warunkiem, ze Spétka nie otrzyma informaciji
stwierdzajacej, ze wiadomos$¢ nie zostata wystana.
32.6.2 Spotka moze wysta¢ klientowi wiadomos¢ za
posrednictwem Witryny Internetowej lub Platformy
Transakcyjnej; tak wystana wiadomos¢ bedzie
uznana za otrzymang jedng godzine po jej
wystaniu.

33. Prawo witasciwe, jurysdykcja i jezyk
33.1  Umowa oraz stosunki pomiedzy Spdtkg i klientem przed
datq jej zawarcia podlegajg prawu angielskiemu i zgodnie
z nim bedg interpretowane.

33.2 Z wylaczeniem klientéw z UE (zamieszkalych poza
granicami Anglii lub Walii) oraz z zastrzezeniem pkt 33.3,
sady Anglii i Walii posiadajg wytaczng jurysdykcje w
odniesieniu do roszczen lub innych kwestii wynikajacych
z Umowy lub z nig zwigzanych oraz ustanowionych na jej
mocy stosunkéw prawnych.

33.3 Z wytaczeniem klientéw z UE, Spotka ma prawo do
wszczeciapostepowaniaprzeciwkoklientowiwjakiejkolwiekinnej
wiasciwejjurysdykcji,awszczeciepostepowaniawjednejlubkilku
jurysdykcjachniewykluczamozliwosciwszczeciapostepowaniana
obszarzepodlegtymjakiejkolwiekinnejjurysdykcji(jednoczesnie
lubnie)wzakresiedozwolonymprzepisamiprawatakiejjurysdykcii.

34. Definicje
Nastepujace terminy i wyrazenia uzyte w niniejszej Umowie majg
znaczenia nadane im ponizej:

JPrzyjeta do Rozliczenia” (w odniesieniu do Transakcji
Kwalifikujgcej sie do Rozliczenia) — przyjecie Transakgji
Kwalifikujacej sie do Rozliczenia (w sposéb automatyczny lub
inny) przez lzbe Rozliczeniowg do rozliczenia w ramach Ustugi
Izby Rozliczeniowej z takim zamiarem, aby powigzana Transakcja
CCP zostata zapisana na Rachunku Klienta obstugiwanym przez
Izbe Rozliczeniowa.

+Rachunek” — kazdy rachunek prowadzony przez Spoétke dla klienta
na potrzeby obrotu Produktami udostgpnianymi na podstawie
niniejszej Umowy, na ktérym zdeponowane sa Srodki Pieniezne
klienta, kwoty Wymaganego Depozytu Zabezpieczajacego i
kwoty ptatnosci Depozytu Zabezpieczajacego klienta, oraz ktory
uznawany jest lub obcigzany kwotami z tytutu Zrealizowanych
Zyskoéw i/lub Strat.

JAgent” — agent lub przedstawiciel, ktéry otrzymat zgode Spotki na
wystepowanie w imieniu klienta i/lub moze wydawac¢ dyspozycje w
imieniu klienta w kwestiach zwigzanych z niniejsza Umowa.

JLaczna Wartos¢ Transakcji” (w odniesieniu do zakonczenia
Transakcji Rozliczanych Centralnie ze Zbioru Transakgji
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Rozliczanych Centralnie) — kwota (ktéra moze by¢ dodatnia lub
ujemna lub réwna zero) réwna sumie Wartosci Transakcji CCP
dla wszystkich Transakcji Rozliczanych Centralnie z danego
Zbioru Transakcji Rozliczanych Centralnie lub, jesli jest tylko
jedna Warto$¢ Transakcji CCP w odniesieniu do wszystkich
takich Transakcji Rozliczanych Centralnie, kwota (ktéra moze
by¢ dodatnia lub ujemna lub réwna zero) réwna takiej Wartosci
Transakcji CCP.

,Uzgodniona Procedura” — procedura obstugi reklamacji okreslona
w pkt 23 oraz kazda inna procedura uzgodniona miedzy klientem a
Spétka na potrzeby rozwigzania Kwestii Sporne;.

,2Jmowa” — Warunki Ogélne wraz z Warunkami Dodatkowymi,
Formularzem Zgtoszeniowym, Informacjami o Rynkach oraz
Gtéwnymi Cechami Ustugi.

,<Formularz Zgtoszeniowy” — formularz lub formularze (w postaci
drukowanej lub elektronicznej) wypetniane przez klienta w celu
otwarcia Rachunku oraz prowadzenia obrotu za posrednictwem
Spétki na podstawie niniejszej Umowy.

,Podmioty Powigzane” — powigzana osoba prawna w rozumieniu
przepisow pkt 256 Ustawy o spoétkach z 2006 r.

,Waluta Bazowa” — waluta, w ktérej denominowany jest Rachunek
klienta oraz w ktérej beda denominowane kwoty obcigzen i
przelewdw na Rachunek klienta przez Spotke.

,Dzien Roboczy” — kazdy dzien od poniedziatku do piatku, z
wytgczeniem dni wolnych od pracy w Wielkiej Brytanii.

,Srodki Pieniezne” —wielko$é wskazana w Platformie Transakcyjne;j,
okreslajaca kwote rozliczonych $rodkéw dostepnych na Rachunku
klienta.

,Ptatnos¢ Rozrachunkowa CCP” (w odniesieniu do Transakcji
CCP) — kazda ptatno$¢ przekazana Spoétce przez dang Izbe
Rozliczeniowa (wyrazona jako kwota dodatnia) oraz kazda ptatno$¢
przekazana przez Spoétke danej Izbie Rozliczeniowej (wyrazona
jako kwota ujemna) w odniesieniu do danej Transakcji CCP, ktéra
zgodnie z obowigzujgcym Zbiorem Zasad jest zaklasyfikowana
jako ptatno$c¢ rozrachunkowa w zwigzku z dang Transakcjg CCP
(wtacznie z ptatnoscig przekazang jako depozyt zabezpieczajacy
srozrachunek na rynku” lub zgodnie z postanowieniami o
zabezpieczeniach zawartymi w obowigzujacym Zbiorze Zasad).

,Transakcja CCP” —transakcja migdzy Spotkg a Izbg Rozliczeniowa,
ktora powstaje w momencie, gdy warunki Transakcji Kwalifikujacej
sie do Rozliczenia zostajg Rozliczone Centralnie w ramach danej
Ustugi Izby Rozliczeniowe;j.

Wartos¢ Transakcji CCP” (w odniesieniu do zakonczonej
Transakcji Rozliczanej Centralnie lub grupy zakonczonych
Transakcji Rozliczanych Centralnie) — kwota (ktéra moze by¢
dodatnia lub ujemna lub réwna zero) réwna sumie:

(a) wartosci ustalonej w odniesieniu do, lub w inny sposéb
przypisanej do, powigzanej Transakcji CCP lub grupy
powigzanych Transakcji CCP zgodnie z wiasciwym
Zbiorem Zasad po wystgpieniu Zdarzenia Wywotujgcego
CIL lub Naruszenia Izby Rozliczeniowej (jesli we
wspomnianym Zbiorze Zasad taka warto$¢ zostata
przewidziana w odpowiednich okolicznosciach); oraz

(b) bez podwdjnego liczenia kwoty, o ktorej mowa w ppkt
(a), sumy wszystkich dodatnich i ujemnych Ptatnosci



Rozrachunkowych CCP przekazanych przez dang lzbe
Rozliczeniowg i Spotke w odniesieniu do powigzanej
Transakcji CCP lub grupy powigzanych Transakcji CCP.

Jesli wartos¢, o ktorej mowa w ppkt (a), jest dodatnia dla Spotki
wobec Izby Rozliczeniowej, jest wyrazana jako kwota dodatnia,
natomiast jesli wartos¢, o ktorej mowa w ppkt (a), jest dodatnia
dla danej Izby Rozliczeniowej wobec Spéiki, jest wyrazana jako
kwota ujemna.

,Rozliczana Centralnie” — wyrazenie to oznacza, ze:

(a) Transakcja Kwalifikujgca sie do Rozliczenia zostata
Przyjeta do Rozliczenia; oraz

(b) stosowna Izba Rozliczeniowa stata sie strong Transakcji
CCP w odniesieniu do takiej Transakcji Kwalifikujacej sie
do Rozliczenia, zgodnie z witasciwym Zbiorem Zasad.
Wszelkie odniesienia w niniejszej Umowie (Ogdinych
Warunkach) do czasu, w ktérym Transakcja Kwalifikujgca
sie do Rozliczenia jest ,Rozliczana Centralnie”, oznaczajg
czas powstania powigzanej Transakcji CCP na rachunek
klienta zgodnie z wtasciwym Zbiorem Zasad.

,Rynek Rozliczany Centralnie” — Rynki oznaczone w ten sposob
w dokumencie Informacje o Rynkach, na ktérych Transakcje bedg
rozliczane poprzez Izbe Rozliczeniowa.

,Jransakcja Rozliczana Centralnie” — Transakcja, ktéra jest
Rozliczana Centralnie.

,Zbior Transakcji Rozliczanych Centralnie” — wszystkie Transakcje
Rozliczane Centralnie, w zwigzku z ktérymi powigzane Transakcje
CCP sa rozliczane w ramach tej samej Ustugi Izby Rozliczeniowe;j.

,Zdarzenie Wywolujace CIL” (w odniesieniu do Ustugi Izby
Rozliczeniowej) — zdarzenie, ktére:

(a) zgodnie z formalnym os$wiadczeniem przekazanym
Spotce przez Izbe Rozliczeniowa stanowi naruszenie w
odniesieniu do Spotki; lub

(b) powoduje  automatyczne  zakonczenie  wszystkich
stosownych Transakcji CCP (lub spowodowatoby
automatyczne zakonczenie wszystkich stosownych

Transakcji CCP, gdyby takie istniaty w danym momencie),
w kazdym przypadku zgodnie z wiasciwym Zbiorem
Zasad.

,Materiaty City Index” — termin w znaczeniu zdefiniowanym w pkt
25.1.

»Strony City Index” — oznacza razem Spotke, Podmioty Powigzane,
ustugodawcow i licencjodawcoéw dziatajacych na rzecz Spoiki
oraz cztonkéw zarzadu, dyrektorow, wspoélnikéw, pracownikow,
agentéw i przedstawicieli Spotki, jej Podmiotéw Powigzanych oraz
ustugodawcow i licencjodawcow dziatajacych na rzecz Spotki.
,Wybdér Rachunku Rozliczeniowego” — wybér jednego z ponizszych
rodzajéw rachunku, dokonany w Formularzu Zgtoszeniowym lub w
inny sposéb okreslony przez Spotke w tym celu:

(a) Wybér Rachunku Rozliczeniowego OSCA/ISCA,;

(b) Wybor Rachunku Rozliczeniowego OSCA; lub

(c) Wybor Rachunku Rozliczeniowego ISCA.
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+Kwota Koncowa Zakonczonego Zbioru” — kwota koncowa (ktéra
moze by¢ dodatnia lub ujemna) ustalona w odniesieniu do Zbioru
Transakgji Rozliczanych Centralnie zgodnie z pkt 17.6.3.

sTransakcja Kwalifikujgca sie do Rozliczenia” — Transakcja na
Rynku Rozliczanym Centralnie.

,1zba Rozliczeniowa” — dowolna instytucja rozliczeniowa okreslona
w ten sposéb w dokumencie Informacje o Rynkach w odniesieniu
do Rynku Rozliczanego Centralnie.

.Naruszenie Izby Rozliczeniowej” — wystgpienie przypadku
naruszenia, zakonczenia lub podobnego w odniesieniu do Izby
Rozliczeniowej, ktory zgodnie z wiasciwym Zbiorem Zasad
uprawnia Spotke do zakonczenia Transakcji CCP lub powoduje ich
automatyczne zakonczenie.

,Ustuga Izby Rozliczeniowej” — ustuga rozliczeniowa dowolnego
kontrahenta centralnego okreslona w ten sposéb w dokumencie
Informacje o Rynkach w odniesieniu do Rynku Rozliczanego
Centralnie.

,Rachunek Klienta” (w odniesieniu do Rynku Rozliczanego
Centralnie) — rodzaj rachunku okreslony w dokumencie Informacje
o Rynkach dla danego Rynku Rozliczanego Centralnie, wybrany
przez klienta zgodnie z Wyborem Rachunku Rozliczeniowego.

,Obstuga Klienta” — zespot Spétki zajmujacy sie obstuga klienta.

,Polityka Zapobiegania Konfliktom Interesow” — obowigzujace w
Spotce zasady okreslajgce sposéb zapobiegania potencjalnym
konfliktom intereséw, ktére moga powstaé w trakcie swiadczenie
ustug przez Spotke oraz sposoéb ich rozwigzywania przez Spétke.

,Dziatania Korporacyjne” — wystgpienie ktérejkolwiek z ponizszych
sytuacji w odniesieniu do emitenta danego Instrumentu Bazowego:

(a) emisja lub oferta z prawem poboru, gratisowa, premiowa,
kapitalizacyjna albo jakakolwiek inna emisja lub oferta
akgji/kapitatu wtasnego, badz emisja warrantéw, opcji lub
podobnych instrumentéw dajgcych prawo do objecia akc;ji/
kapitatu wtasnego;

(b) nabycie lub umorzenie akcji wiasnych/kapitatu wiasnego
przez emitenta;

(c) zmniejszenie, podziat, konsolidacja lub przeklasyfikowanie
akcji/kapitatu wtasnego;

(d) wyptata $rodkéw pienieznych lub wydanie akcji, w tym
wyptata dywidendy;

(e) oferta przejecia lub fuzji;

() potaczenie lub przeksztatcenie majgce wplyw na dane
akcje/kapitaty wiasne;

(9) inne zdarzenie, w wyniku ktérego dochodzi do
rozwodnienia lub koncentracji wartosci rynkowej akciji/
kapitatow wtasnych stanowigcych Instrument Bazowy.

,Dzienna Optata za Finansowanie” — opfata naliczana dziennie
z tytutu Otwartej Pozycji. Gtéwne Cechy Ustugi zawierajg
szczegolowe informacje dotyczace Dziennej Opfaty za
Finansowanie.



,Udziat Podlegajacy Zgtoszeniu” — oznacza poziom lub procent
obowigzujacy w danym czasie, ustalony przez prawo, gietde/gietdy,
lub inne organy prowadzgce obrét Instrumentami Bazowymi, po
osiggnieciu ktérego udziaty finansowe lub inne w Instrumencie
Bazowym musza by¢ podane do wiadomosci publiczne;j.

Kwestia Sporna” — dowolna kwestia sporna powstata miedzy
klientem a Spdtka, ktérg, wedle wytacznego uznania strony
zgtaszajgcej kwestie sporng drugiej stronie, nalezy poddaé
procedurze rozwigzywania kwestii spornych okreslonej w pkt 23.

L,Uprawniona Strona” — ma znaczenie zgodne z Zasadami FSA.

+Przypadki Naruszenia” — termin w znaczeniu zdefiniowanym w pkt
16.1.

,Zdarzenia Pozostajgce poza Kontrolg Spotki” — wszelkie zdarzenia
uniemozliwiajgce Spodtce wykonywanie wszystkich lub czesci
obowigzkow okreslonych w Umowie, powodowane lub zwigzane
z dziataniami, zdarzeniami, zaniechaniem Iub wypadkami
pozostajacymi poza zasadng kontrolg Spotki, w tym m.in.:

(a) nagte wypadki lub wyjatkowe warunki rynkowe;

(b) koniecznosé zachowania zgodnos$ci z przepisami prawa,
zarzadzeniami rzadowymi lub wymogami regulacyjnymi
oraz wszelkimi zmianami lub poprawkami wprowadzonymi
do danych przepiséw prawnych, regulacji lub zasady (lub
zastosowania lub oficjalnej interpretacji przez sad, trybunat
lub wtadz regulacyjnych);

(c) wszelkie dziatania, zdarzenia, zaniechania lub wypadki
uniemozliwiajagce ~ Spoice utrzymanie  sprawnego
funkcjonowania obrotu lub dziatalnosci w zakresie
transakcji hedgingowych lub spetnianiu warunkéw wzrostu
wptat depozytowych na rzecz brokerow stron trzecich na
jakimkolwiek rynku w odniesieniu do co najmniej jednego
z Instrumentéw Bazowych, dla ktérych Spoétka zazwyczaj
przyjmuje zlecenia realizacji Transakcji;

(d) wszelkie strajki, lockouty lub inne spory pracownicze,
zamieszki, akty terrorystyczne, konflikty zbrojne, niepokoje
spoteczne, zanieczyszczenie nuklearne, chemiczne lub
biologiczne, zdarzenia losowe, ztosliwe uszkodzenie,
wypadki, awarie wyposazenia, pozar, powodz, burza,
zaktocenia w dostawie energii elektrycznej, niewydolnos¢
ustug komunalnych, awaria lub zaktécenie pracy systemow
elektronicznych lub telekomunikacyjnych;

(e) zawieszenie lub  zamkniecie indeksu/rynku/gietdy/
izby rozliczeniowej lub wycofanie, badz niewystapienie
jakichkolwiek czynnikéw, na podstawie ktorych Spotka
ustala lub z ktérymi wigze Kursy Kwotowane przez City
Index oraz narzucenie limitdw badz specjalnych lub
nietypowych warunkéw na jakiekolwiek takie czynniki.

4FCA” —brytyjski Urzad Nadzoru Dziatalno$ci Sektora Finansowego
(Financial Conduct Authority) oraz kazda organizacje bedaca jego
nastepca.

,Zasady FCA” — Zbior zasad i wytycznych (Handbook of Rules
and Guidance) opublikowany przez brytyjski Urzad Nadzoru
Dziatalnosci Sektora Finansowego razem z wprowadzanymi do
niego okresowo poprawkami i/lub aktualizacjami.

+Rachunek Ogdlny” — Rachunek niebgdacy Rachunkiem ISCA,
otwarty na potrzeby Transakcji Nierozliczanych i Transakcji
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Kwalifikujgcych sie do Rozliczenia, ktére beda Rozliczane
Centralnie przy zastosowaniu modelu wyodrebnienia grupy klientéw
oferowanego przez lzbe Rozliczeniowa, ktéry to rachunek jest
bardziej znany, w odniesieniu do Rynkéw Rozliczanych Centralnie,
jako Rachunek Grupy Klientéw na potrzeby wypetniania przez
Spoétke wymogdéw w zakresie ujawniania informacji wynikajgcych
z art. 39 ust. 7 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 648/2012 z dnia 4 lipca 2012 r. w sprawie instrumentéw
pochodnych bedacych przedmiotem obrotu poza rynkiem
regulowanym, kontrahentéw centralnych i repozytoriéw transakcji
(EMIR).

+Warunki Ogdélne” — niniejsze warunki.

,GFD” lub ,Wazne do konca dnia” — odnosi sie do Zlecen, ktére
obowigzujg w dniu, w ktérym zostaty ztozone zgodnie z pkt 8. Jesli
nie zostang zrealizowane, Zlecenia GFD przestajg obowigzywac,
gdy zostang odwotane zgodnie z niniejsza Umowg, w momencie
wygasniecia danego Rynku lub jesli Spdtka zaprzestanie obrotu
na danym Rynku.

,GFT” lub ,Wazne do danej godziny/daty” — odnosi sie do Zlecen,
ktore obowigzujg do dnia i godziny okreslonych przez klienta. Jesli
nie zostang zrealizowane, Zlecenia GFT przestajg obowigzywac,
gdy zostang odwotane zgodnie z niniejsza Umowg, w momencie
wygasniecia danego Rynku lub jesli Spotka zaprzestanie obrotu
na danym Rynku.

,GTC” lub ,Wazne do odwotania” — odnosi sie do Zlecen, ktére
obowigzujg do ich odwotania zgodnie z niniejsza Umowa. Jesli
nie zostang zrealizowane, Zlecenia GTC przestajg obowigzywac,
gdy zostang odwotane zgodnie z niniejsza Umowg, w momencie
wygasniecia danego Rynku lub jesli Spotka zaprzestanie obrotu
na danym Rynku.

.Zlecenie Gwarantowany Stop Loss” — dyspozycja realizacji
Transakgji w celu zamkniecia Otwartej Pozycji po kursie uprzednio
uzgodnionym (miedzy klientem a Spoétka) z zastrzezeniem
warunkéw zawartych w pkt 8.

,Przypadek Niewyptacalnosci” — w odniesieniu do dowolnej osoby:

(a) przyjecie uchwaty lub wydanie decyzji o likwidaciji,
rozwigzaniu lub zarzgdu komisarycznego w odniesieniu
do takiej osoby;

(b) wydanie wobec takiej osoby decyzji o ogtoszeniu upadtosci;

(c) ustanowienie syndyka, zarzadcy, zarzadcy przymusowego,
komisarycznego lub podobnego urzednika w odniesieniu
do catosci lub jakiejkolwiek czesci przedsigbiorstwa
lub majatku takiej osoby lub przejecie na wiasnosé
lub sprzedaz przez osobe, na rzecz ktérej zostato
ustanowione zabezpieczenie cafosci lub jakiejkolwiek
czesci przedsiebiorstwa lub majatku takiej osoby;

(d) zawarcie ogolnego uktadu lub ugody z wierzycielami lub
ztozenie dokumentéw do sadu lub skierowanie do sadu
ogdlnego wniosku o ochrone przed wierzycielami, lub
innego uktadu majacym taki skutek;

(e) przypadek, w ktérym dana osoba okaze sie niewyptacalna
lub niezdolna do terminowego regulowania zobowigzan,
badz jezeli w odniesieniu do danej osoby wystgpi
jakikolwiek inny przypadek niewyptacalnosci lub zdarzenie
o podobnym charakterze do tych opisanych w ppkt (a), (b),
(c) lub (d) niniejszej definicji;



Jezeli dana osoba dziata w formie spotki cywilnej, kazde z
powyzszych zdarzen dotyczgce dowolnego wspodlnika bedzie
uwazane za ,Przypadek Niewyptacalnosci” w odniesieniu do takiej
osoby.

,informacje” — takie dane rynkowe, kanaty wiadomosci i inne
informacje, ktére Spotka moze przekazywac lub udostepniac
klientowi, bezposrednio badz za posrednictwem zewnetrznego
ustugodawcy lub licencjodawcy, wraz z jakimkolwiek skfadnikiem
takiej ustugi uzywanym lub przetworzonym w sposob, ktory
umozliwia jego rozpoznanie, przeliczenie lub przetworzenie z takich
danych lub informacji badz wykorzystanie jako ich substytutu.

,Wprowadzajacy” — wyznaczona przez Spotke osoba lub firma,
majaca za zadanie przedstawianie Spotce potencjalnych klientéw.

,Rachunek ISCA” — Rachunek otwarty na potrzeby Transakgcji
Kwalifikujgcych sig doRozliczenia, ktére bedg Rozliczane Centralnie
przy zastosowaniu modelu wyodrebnienia indywidualnego klienta
oferowanego przez Izbe Rozliczeniowa, ktéry to rachunek
jest bardziej znany jako ,Rachunek Indywidualnego Klienta”
na potrzeby wypetniania przez Spoétke wymogéw w zakresie
ujawniania informacji wynikajacych z art. 39 ust. 7 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 648/2012 z dnia 4
lipca 2012 r. w sprawie instrumentdw pochodnych bedacych
przedmiotem obrotu poza rynkiem regulowanym, kontrahentow
centralnych i repozytoriéw transakcji (EMIR).

,Wyboér Rachunku Rozliczeniowego ISCA” — wybér klienta, ze
Transakcje dotyczace Rynkow Rozliczanych Centralnie mogag by¢
rozliczane tylko przy zastosowaniu przez dang Izbe Rozliczeniowg
modelu wyodrebnienia indywidualnego klienta.

,aczny Posiadacz Rachunku” —termin w znaczeniu zdefiniowanym
w pkt 3.8.1.

,Gtowne Cechy Ustugi” — dokument przekazywany Kklientowi
przez Spoétke, stanowiacy cze$¢ niniejszej Umowy, zawierajacy
szczegdtowe informacje dotyczace Rachunku klienta, takie jak
Poziom Depozytu Zabezpieczajacego Uzasadniajgcy Zamkniecie,
wysokos¢ optat pobieranych przez Spoétke oraz dane kontaktowe.

,Gtowne Warunki” (w odniesieniu do Transakcji) — wycena
takiej Transakcji oraz inne szczegdétowe informacje jakie Spétka
kazdorazowo uzna za istotne, co moze obejmowac¢ termin
rozpoczecia obowigzywania, planowany termin zapadalnosci/
wymagalnosci lub wygasnigcia, wszelkie terminy pfatnosci lub
rozliczenia, warto$¢ hipotetyczng Transakcji i walute Transakgji,
Instrument Bazowy, konwencje liczenia dni oraz stosowne
kursy state lub zmienne odpowiedniej Transakcji. Dla unikniecia
watpliwosci, ,Gtéwne Warunki” nie obejmujg szczegdtowych
informacji na temat obliczen lub metodologii bedacych podstawg
dowolnego warunku.

“Zlecenie z Limitem Ceny” — Zlecenie, ktore zostanie zrealizowane,
gdy cena na Rynku osiggnie poziom korzystniejszy dla klienta niz
Kurs Kwotowany przez City Index w momencie sktadania Zlecenia
przez klienta.

,Rachunek o Ograniczonym Ryzyku” — Rachunek oznaczony przez
Spotke jako rachunek o ograniczonym ryzyku, opisany bardziej
szczegotowo w pkt 3.2.

“Rachunki Potaczone” — Rachunki, ktére zgodnie z informacjg
przekazang klientowi przez Spotke zostaty potaczone w celu
wyliczenia tacznego Depozytu Zabezpieczajgcego i/lub
Dostepnych Srodkéw klienta na podstawie niniejszej Umowy.
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,Pozycja Dluga” — Otwarta Pozycja powstata w wyniku zawarcia
Transakcji lub Zlecen nabycia jednostek Rynku po Kursie
Sprzedazy Kwotowanym przez City Index.

LStraty” — straty, roszczenia, szkody, zasadzone kwoty, odsetki
od zasgdzonych kwot, wymierzone kwoty, podatki, koszty, optaty,
kwoty zaptacone tytutem ugody lub inne zobowigzania (w tym,
miedzy innymi, uzasadnione honoraria doradcéw prawnych, koszty
windykacji oraz zasadne koszty poniesione w celu skutecznej
obrony przed dowolnym roszczeniem), z tym ze Straty dowolne;j
osoby nie obejmujg zadnych szkdéd, kosztéw, strat i wydatkow
powstatych bezposrednio w wyniku oszustwa, celowego dziatania
lub razacego zaniedbania takiej osoby.

,Ztosliwe oprogramowanie” — wszelkie wirusy komputerowe, konie
trojanskie, robaki, bomby logiczne, lub podobny kod badz elementy
kodu majace na celu wytaczenie, uszkodzenie, zaktocenie,
manipulacje, zmiane lub modyfikacje dziatania lub umozliwienie
lub utatwienie nieuprawnionego dostepu do, badz zniszczenie lub
modyfikowanie jakiegokolwiek oprogramowania, sprzetu, sieci
badz innej technologii.

“Obowigzkowe Postanowienia CCP” (w odniesieniu do Ustugi
Izby Rozliczeniowej) — wszelkie postanowienia (jesli wystepujq)
okreslone przez Izbe Rozliczeniowg w odniesieniu do danej
Ustugi Izby Rozliczeniowej, ktére muszg zosta¢ obowigzkowo
zawarte w warunkach transakcji miedzy cztonkami rozliczajgcymi
w ramach danej Ustugi Izby Rozliczeniowej i ich odpowiednimi
klientami (jesli tacy klienci nalezg do tej samej kategorii co klient
na potrzeby wiasciwego Zbioru Zasad), aby mogly, miedzy
innymi, by¢ obowigzujace i wigzace pomiedzy takimi cztonkami
rozliczajacymi i ich odpowiednimi klientami, tworzy¢ prawa danej
I1zby Rozliczeniowej wobec takich klientéw lub zobowigzania takich
klientow wobec danej Izby Rozliczeniowej, oraz ktére moga by¢
(i) kazdorazowo publikowane przez dang lzbe Rozliczeniowg
na swojej witrynie internetowej w formie dostepnej bez Zzadnej
subskrypcji lub opfaty, oraz (ii) kazdorazowo zmieniane i
uzupetniane przez dang Izbe Rozliczeniowa.

,Oczywisty Btgd” — termin w znaczeniu zdefiniowanym w pkt 14.1.

,Poziom Depozytu Zabezpieczajgcego Uzasadniajacy
Zamkniecie” — minimalny Poziom Depozytu Zabezpieczajacego,
ktory jezeli zostanie osiagniety lub przekroczony, wéwczas Spotka
moze zamkng¢ otwarte pozycje klienta oraz podjaé¢ inne dziatania
ograniczajace dysponowanie Rachunkiem klienta zgodnie z
postanowieniami pkt 11. Spodtka poinformuje klienta o majacym
zastosowanie wobec niego Poziomie Depozytu Zabezpieczajacego
Uzasadniajagcym Zamkniecie.

,Wskaznik Depozytu Zabezpieczajgcego” — procent lub
liczba jednostek okreslane przez Spoétke dla kazdego Rynku
mnozony przez Liczbe Jednostek w celu okreslenia wysokosci
odpowiedniego Wymaganego Depozytu Zabezpieczajgcego.

,Poziom Depozytu Zabezpieczajacego” — stosunek Srodkéw
Wiasnych Netto (suma Srodkéw Pienieznych i Niezrealizowanego
Wyniku klienta) do tacznego Depozytu Zabezpieczajacego
(wyrazony w procentach). Poziom Depozytu Zabezpieczajacego
klienta wskazany jest w Platformie Transakcyjnej.

,Mnoznik Depozytu Zabezpieczajgcego” - wartos¢,
ktora ~mnozona jest wysoko$¢ Wymaganego Depozytu
Zabezpieczajagcego w celu zwiekszenia kwoty, ktérg klient
zobowigzany jest utrzymywacé jako zabezpieczenie Transakgiji.

przez



+Wymagany Depozyt Zabezpieczajacy” — kwota, ktorg klient
zobowigzany jest zdeponowa¢ w Spoétce umozliwiajgca zawarcie
Transakgji i utrzymanie Otwartej Pozyciji.

»Rynek” —kontrakt udostepniany przez Spétke, zawierajacy unikalny
zbior informacji cenowych, informacje dotyczace minimalnej i
maksymalnej Liczby Jednostek oraz terminu wygasniecia, a takze
pozostate parametry transakcyjne okreslane w odniesieniu do
Instrumentu Bazowego.

,Zdarzenie Powodujgce Zakiécenie na Rynku” - kazde z
nastgpujacych zdarzen:
(a) zawieszenie lub ograniczenie obrotu Instrumentem

Bazowym z dowolnego powodu, w tym ze wzgledu na
zmiany kurséw Instrumentu Bazowego przekraczajgce
limity dozwolone przez dang gietde, lub narzucenie limitéw
lub specjalnych badz nietypowych warunkéw na obrot
Instrumentem Bazowym przez dang gietde;
(b) uniewaznienie lub zawieszenie zawartych przez
Spoétke transakcji dotyczacych dowolnego wiasciwego
Instrumentu Bazowego lub innego wtasciwego instrumentu
finansowego przez dang gietde lub I1zbe Rozliczeniows;
(c) nietypowe zmiany w poziomie Instrumentu Bazowego lub
nietypowa utrata ptynnosci Instrumentu Bazowego, lub
uzasadnione ze strony Spotki oczekiwanie wystapienia
takich zdarzen;
(d) wystgpienie jakiegokolwiek innego zdarzenia
powodujgacego istotne zakidcenie funkcjonowania rynku
Instrumentu Bazowego.

,Godziny pracy Rynku” — godziny, podczas ktérych Spoétka moze
podawac¢ Kursy Kwotowane przez City Index oraz wykonywacé
Transakcje i Zlecenia w danym Rynku, podane szczegétowo w
Informacjach o Rynkach.

Jnformacje o Rynkach” — dokument elektroniczny dostepny
na Witrynie Internetowej lub Platformie Transakcyjnej (a takze
w formie papierowej udostepnianej na zyczenie) okreslajacy
szczegobtowe warunki handlowe dla kazdego Rynku, w tym m.in.:
Wskazniki Depozytu Zabezpieczajgcego, minimalna i maksymalna
Liczba Jednostek, Widetki Cenowe City Index, a takze czy dany
Rynek jest Rynkiem Rozliczanym Centralnie.

,Srodki Wiasne Netto” — wielko$é wskazana na Platformie
Transakcyjnej, stanowigca sume salda Srodkéw Pienieznych i
Niezrealizowanego Wyniku.

L+Zawiadomienia i Polityki Spotki” — informacje, ktére powinny
by¢ przez Spotke ujawniane klientom na mocy przepiséw prawa
lub regulacji, obejmujace: Informacje dotyczaca ryzyka, Polityke
Obrotu i Realizacji Zlecen oraz Polityke Zapobiegania Konfliktom
Intereséw.

,Otwarta Pozycja” — pozycja na Rynku utworzona przez Transakcje
w zakresie, w jakim taka pozycja nie zostata zamknigta w czesci
lub catosci, zgodnie z niniejszg Umowa.

JZlecenie” — ztozona Spéice przez klienta dyspozycja realizacji
Transakcji w sytuacji gdy kurs rynkowy osigga okreslony poziom
lub wystapi zdarzenie lub warunek.

JZlecenia  Zmniejszajagce = Depozyt
mozliwo$¢ zmniejszenia wysokosci

Zabezpieczajacy”
Wymaganego Depozytu
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Zabezpieczajacego poprzez Transakcje na niektorych Rynkach, z
ktérymi zwigzane sg Zlecenia Stop Loss lub Gwarantowany Stop
Loss.

Wybér Rachunku Rozliczeniowego OSCA” — wybor klienta, ze
Transakcje dotyczace Rynkéw Rozliczanych Centralnie moga by¢
rozliczane tylko przy zastosowaniu przez dang Izbe Rozliczeniowg,
modelu wyodrebnienia grupy klientow.

Wyboér Rachunku Rozliczeniowego OSCA/ISCA” — wybor klienta,
ze Transakcje dotyczace Rynkéw Rozliczanych Centralnie mogg
by¢ rozliczane przy zastosowaniu przez dang lzbe Rozliczeniowg
zarowno modelu wyodrebnienia indywidualnego klienta jak i
modelu wyodrebnienia grupy klientow.

+Adres Spétki” — Park House, Finsbury Circus, Londyn EC2M 7EB,
Wielka Brytania.

,Kurs Kupna Kwotowany przez City Index” — nizszy z dwdch
Kurséw Kwotowanych przez City Index dla kazdego Rynku.

,Kurs Sprzedazy Kwotowany przez City Index” — wyzszy z dwéch
Kurséw Kwotowanych przez City Index dla kazdego Rynku.

,Kurs Kwotowany przez City Index” — Kurs Sprzedazy Kwotowany
przez City Index oraz Kurs Kupna Kwotowany przez City Index dla
kazdego Rynku.

,Widetki Cenowe City Index” — rdéznica pomiedzy Kursem
Sprzedazy Kwotowanym przez City Index oraz Kursem Kupna
Kwotowanym przez City Index.

,Dane Portfela” Gtéwne Warunki dotyczace wszystkich
nierozliczonych Transakcji miedzy klientem a Spdtka, ktérych
forma i standard umozliwia ich uzgodnienie. Informacje tworzace
Dane Portfela na Dzien Przekazania Danych Portfela beda
sporzgdzane na koniec pracy czasu londynskiego w Dniu
Roboczym bezposrednio poprzedzajagcym Dziehn Przekazania
Danych Portfela.

,Dzien Przekazania Danych Portfela” — kazdy dzien ustalony przez
Spétke, pod warunkiem, ze przypada on nie rzadziej niz:

(a) jesli klient zostat uznany za ,Kontrahenta Finansowego”
lub ,Duzego Kontrahenta Niefinansowego” na potrzeby pkt
11:
(i) jesli liczba nierozliczonych Transakcji miedzy
Spotkg a klientem na wszystkich Rachunkach
klienta jest wieksza niz 500 — w kazdym Dniu
Roboczym;

(i) jesli liczba nierozliczonych Transakcji miedzy
Spotkg a klientem na wszystkich Rachunkach
klienta wynosi miedzy 51 a 499 — raz na tydzien;
(iii) jesli liczba nierozliczonych Transakcji miedzy
Spotkg a klientem na wszystkich Rachunkach
klienta wynosi 50 lub mniej — raz na kwartat;

(b) jesli klient zostat uznany za ,Matego Kontrahenta
Niefinansowego” na potrzeby pkt 12:

(i) jesli liczba nierozliczonych Transakcji miedzy
Spotkg a klientem na wszystkich Rachunkach
klienta jest wieksza niz 100 — raz na kwartat; lub



(ii) jesli liczba nierozliczonych Transakcji miedzy
Spdtkg a klientem na wszystkich Rachunkach
klienta wynosi 100 lub mniej — raz na rok.

,Granica Rozbieznosci Cen” — jest funkcjg pozwalajaca klientowi
dostosowa¢ wysokos¢ dopuszczalnej przez klienta rdznicy
pomiedzy oczekiwang i rzeczywista ceng realizacji zlecenia w
stosunku do odpowiedniej Transakcji (czyli wysoko$¢ réznicy
pomiedzy Kursem Kwotowanym przez City Index kwotowanym na
Platformie Transakcyjnej a ceng realizacji Transakcji).

,Produkt” — kazdy rodzaj instrumentu finansowego lub kontraktu
inwestycyjnego udostepniany przez Spotke na podstawie niniejsze;j
Umowy, z zastrzezeniem dodatkowych warunkéw okreslonych we
wiasciwych dla danego Produktu Warunkach Dodatkowych.

,Klient Profesjonalny”- posiada znaczenie nadane mu przez
Zasady FCA.

“Liczba Jednostek” (w odniesieniu do Transakcji lub Otwartej
Pozycji) — liczba jednostek objeta Transakcjg lub Otwartg
Pozycjg na danym Rynku, réwnoznaczna z ,wartos$cig stawki” lub
,wielkoscig transakc;ji”.

LZrealizowane Zyski” i ,Zrealizowane Straty” — zyski lub Straty
klienta (stosownie do przypadku) powstate po wygasnieciu lub
zamknieciu Otwartej Pozyciji.

,Klient Detaliczny” — termin w znaczeniu zdefiniowanym w
Zasadach FCA.

sinformacja Dotyczaca Ryzyka” — informacja przekazywana
klientom w formie Zatacznika do niniejszych Warunkéw Ogdlnych,
okreslajgca rodzaje ryzyka zwigzanego z obrotem Produktami
oferowanymi przez Spétke.

,Zbior Zasad” (w odniesieniu do Ustugi Izby Rozliczeniowej) —
zasady, warunki, procedury, regulaminy, standardowe warunki,
umowy cztonkowskie, aneksy w sprawie zabezpieczen,
zawiadomienia, wytyczne, polityka lub wszelkie inne dokumenty
wydane przez Izbe Rozliczeniowg w odniesieniu do danej Ustugi
Izby Rozliczeniowej, wraz z ich kazdorazowymi zmianami i
uzupetnieniami.

,informacje Identyfikujace klienta” — numery rachunkéw, hasta oraz
inne informacje wymagane w celu identyfikacji klienta na potrzeby
Transakcji zawieranych przez klienta za posrednictwem Spotki
zgodnie z niniejszg Umowa.

,Pozycja Krétka” — Otwarta Pozycja wynikajaca z jednej lub wielu
Transakcji sprzedazy jednostek Instrumentu po Kursie Sprzedazy
Kwotowanym przez City Index.

,Zlecenie Stop” — polecenie utworzenia Pozycji Krotkiej gdy Kurs
Kwotowany przez City Index osigga okreslony kurs.

,Zlecenie Stop Loss” — polecenie realizacji Transakcji w celu
zamknigcia Otwartej Pozycji gdy Kurs Kwotowany przez City Index
osigga okreslony kurs.

,Warunki Dodatkowe” — dodatkowe warunki uzupetniajgce Warunki
Ogodlne dla kazdego rodzaju Produktu.

,Laczny Depozyt Zabezpieczajacy” — wielko$¢ wskazana na

Platformie Transakcyjnej stanowigca sume kwot Wymaganego
Depozytu Zabezpieczajacego naleznych z tytutu Rachunku klienta.
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,Iransakcja” — ftransakcja zawarta przez klienta zgodnie z
postanowieniami niniejszej Umowy.

,Polityka Obrotu i Realizacji Zlecen” — polityka okreslajaca
zobowigzania Spotki w zakresie zapewnienia najlepszej realizacji
Transakgji i Zlecen.

,Godziny Obrotu” — okres od niedzieli godz. 20:00 (czasu
londynskiego) w miesigcach zimowych lub od godz. 22:00 (czasu
londynskiego) w miesigcach letnich do pigtku godz. 21:15 (czasu
londynskiego).

JPlatforma Transakcyjna” — =zabezpieczona hastem system
sktadania zlecen i przeprowadzania transakcji (w tym powigzane
oprogramowanie i/lub tgcze komunikacyjne), do ktérej mozemy
zapewnia¢ klientowi dostep lub ktéra udostgpniamy klientowi
bezposrednio lub poprzez ustugodawcéw lub licencjodawcow
dziatajgcych na rzecz Spéfki i poprzez ktdrg klient moze zawiera¢
Transakcje za posrednictwem Spotki zgodnie z postanowieniami
niniejszej Umowy oraz mie¢ wglad w informacje dotyczace
posiadanego Rachunku.

,Dostepne  Srodki” — wielko$¢ wskazana w Platformie
Transakcyjnej, bedaca suma Srodkéw Wiasnych Netto klienta
pomniejszong o warto$¢ tacznego Depozytu Zabezpieczajacego
klienta, z zastrzezeniem:

. wszelkich dodatkowych czynnikéw, ktére zgodnie z
postanowieniami Dodatkowych Warunkéw powinny zostaé
uwzglednione dla kazdego rodzaju Produktu;

. wszelkich dodatkowych czynnikéw, ktére za zgodag
Spoétki zostang uwzglednione przy okresleniu wielkosci
Dostepnych Srodkéw klienta.

,Przeniesienie” (w odniesieniu do Transakcji CCP) — przeniesienie
praw, obowigzkéw i udziatow Spétki zwigzanych z taka transakcjg,
lub z niej wynikajagcych, w tym w drodze cesji, nowacji lub
zakonczenia i zastgpienia, a wyrazenie ,Przeniesiona” nalezy
interpretowac odpowiednio.

.Transakcja Nierozliczana” — Transakcja niebedaca Transakcjg
Rozliczang Centralnie.

sinstrument Bazowy” — instrument, indeks, towar, waluta (tacznie
z parami walutowymi) lub inny instrument, skfadnik aktywéw lub
czynnik, ktérych cena lub wartos¢ stanowi dla Spotki podstawe
do okreslenia Kursu Kwotowanego przez City Index dla danego
Rynku.

,Niezrealizowane Straty” i ,Niezrealizowane Zyski” — zyski lub
Straty (stosownie do przypadku), ktére nie zostaty jeszcze
zrealizowane na Otwartych Pozycjach przed ich wygasnieciem lub
zamknieciem.

,Niezrealizowany Wynik” — wielko$¢ wskazana w Platformie
Transakcyjnej stanowigca sume Niezrealizowanych Zyskow
klienta pomniejszong o sume Niezrealizowanych Strat.

LWitryna Internetowa” — witryna internetowa, ktérej adres podany
jest w dokumencie Gtéwne Cechy Ustugi i na ktérej znajduje
sie (miedzy innymi) Platforma Transakcyjna oraz Informacje o
Rynkach.
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Warunki Dodatkowe dla Kontraktow Opartych na Réznicy Kursow
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Kontrakty Oparte na Réznicy Kurséw

Kontrakt oparty na réznicy kurséw (,Kontrakt CFD”) jest
kontraktem inwestycyjnym, z ktérego zysk lub strate
stanowi réznica miedzy kursem otwarcia i kursem
zamknigcia kontraktu. Kurs dla Kontraktu CFD jest
ustalany poprzez odwotanie do kursu innego instrumentu
finansowego takiego, jak akcje, indeksy, towary Ilub
papiery wartosciowe o statym dochodzie. Cechy naszych
Kontraktéw CFD opisano ponize;j.

Kontrakty CFD sg klasyfikowane w Wielkiej Brytanii jako
inwestycje, a firmy oferujgce transakcje z nimi zwigzane
sg zobowigzane do posiadania licencji FCA i poddania sie
nadzorowi FCA.

Informacje ogélne

Niniejsze Warunki Dodatkowe dla Kontraktéw Opartych
na Réznicy Kurséw okreslajg zasady i warunki, na jakich
oferowany jest wybdr Kontraktéw CFD (,Rynki CFD”), i
stanowig cze$¢ Umowy.

Terminy i wyrazenia, o ile nie zostaty zdefiniowane osobno
w niniejszych Warunkach Dodatkowych, beda miaty
znaczenie nadane im w Warunkach Ogélnych.

Zlecenia na Transakcje na Rynkach CFD moga byé¢
sktadane przez Platforme Transakcyjng lub poprzez
kontakt telefoniczny z Obstugg Klienta.

Transakcje dla Rynkéw CFD beda miaty podawane
kursy, bedg wykonywane i rozliczane w walucie, w ktorej
nominowany jest Instrument Bazowy. Jednak warto$¢
kazdej Otwartej Pozycji moze zosta¢ przeliczona na
potrzeby wyceny Rachunku i innych celéw na podstawie
pkt 18 Warunkéw Ogolnych (,Przeliczenia walutowe i
wyceny”).

Informacje handlowe (w tym, bez ograniczenia, Godziny
Pracy Rynku, minimalne i maksymalne Liczby Jednostek
oraz daty wygasniecia) dla kazdego Rynku CFD zostaty
okreslone we wiasciwej Informacji o Rynkach.

W przypadku Rynkéw CFD, ktére nie wskazujg daty
wygasniecia, Pozycje Otwarte klienta pozostang otwarte
do czasu ich zamkniecia zgodnie z Warunkami Ogélnymi
(,Transakcje Zamkniecia”).

W  przypadku Rynkéw CFD, ktére wskazujg daty
wygasniecia (,Rynki CFD z Wygasnieciem”), Pozycje
Otwarte klienta bedg zamykane i rozliczane automatycznie
w dacie wygasniecia okreslonej w Informacji o Rynkach,
chyba ze pozycja zostanie zamknigta przez Spétke lub
przez klienta zgodnie z Warunkami Ogoélnymi przed tag
data.

Klient moze ztozy¢ instrukcje ,zrolowania” ktérejkolwiek
Pozycji Otwartej na Rynku CFD z Terminem Wygasniecia
przed data wygasniecia. Jesli Spétka zgodzi sie na
zrolowanie Otwartej Pozycji, uczyni to zgodnie z pkt 7
Warunkéw Ogolnych (,Rolowanie”). Klient moze ztozy¢
instrukcje zrolowania Pozycji Otwartej na Rynku CFD z
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Terminem Wygasniecia telefonicznie. Jezeli Klient chce, by
Zlecenia zwigzane z Pozycjg Otwartg miaty zastosowanie
do nowej Otwartej Pozycji, klient musi udzieli¢ Spotce
wyraznych instrukcji do powigzania Zlecen z nowg Pozycjg
Otwarta.

Kurs Kwotowany przez City Index

Definicje. W niniejszym punkcie zastosowanie majg
nastepujace definicje:

V' oznacza korekte kursu wartosci godziwej:
réznica miedzy Kursem Kwotowanym przez City
Index a kursem Instrumentu Bazowego, i moze
obejmowac réznice w stopach procentowych, koszt
przechowywania aktywa bazowego w okresie
waznosci kontraktu oraz/lub zadeklarowane lub
przewidywane dywidendy lub udziaty w zyskach;

¥ oznacza stope widetek cenowych (spread
rate): kwota dodawana do widetek cenowych
Instrumentu Bazowego w celu ustalenia Widetek
Cenowych City Index;

,Ub”  oznacza kurs kupna Instrumentu Bazowego*;

,Um” oznacza sredni kurs miedzy kursem kupna i ceng
sprzedazy Instrumentu Bazowego*;

,Uo”  oznacza kurs sprzedazy Instrumentu Bazowego*;

kurs Instrumentu Bazowego jest ustalany poprzez
odniesienie do kursu podawanego na gietdach
zewnetrznych lub systemach transakcyjnych
wybranych przez Spétke wedle jej uznania. Kurs
moze by¢ korygowany przez uwzglednienie
warunkoéw rynkowych takich, jak wolumeny
transakcji, ptynnosci i kurséw z alternatywnych
miejsc  prowadzenia obrotu. W przypadku
Transakgcji realizowanych w momencie, gdy dana
gietda lub system transakcyjny jest zamkniety,
kurs bedzie odzwierciedlac kurs uznany przez City
Index za kurs rynkowy Instrumentu Bazowego w
danym momencie.

Kapitatowe Rynki CFD. W przypadku gdy Instrument
Bazowy jest akcjg lub udziatem, Kurs Kwotowany przez
City Index jest obliczany w nastepujacy sposob:

Kurs Kupna Kwotowany przez City Index = Ub

Kurs Sprzedazy Kwotowany przez City Index = Uo

Spotka zastrzega sobie prawo do zastosowania widetek
cenowych do Kursu Kwotowanego przez City Index
dla Kapitalowego Rynku CFD w przypadku gdy: klient
zleci Transakcje przekraczajgca ustalong przez Spotke
maksymalng Liczbe Jednostek, Instrument Bazowy ma
niskg ptynnos¢, lub jest to wymagane od Spétki w celu
zarzgdzania rynkiem lub innymi ryzykami.
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Indeksowe Rynki CFD. W przypadku gdy Instrument
Bazowy jest kontraktem futures na indeks, Kurs Kwotowany
przez City Index jest obliczany w nastepujacy sposdb:

Sredni Kurs Kwotowany przez City Index = Um +/- Fv

Kurs Kupna Kwotowany przez City Index = (Um +/- Fv)
-S/2

Kurs Sprzedazy Kwotowany przez City Index = (Um +/- Fv)
+S/2

Walutowe Rynki CFD. W przypadku gdy Instrument
Bazowy jest walutg znajdujacq sie w obrocie na rynku
gotéwkowym, Kurs Kwotowany przez City Index jest
obliczany w nastepujacy sposoéb:

Sredni Kurs Kwotowany przez City Index = Um
Kurs Kupna Kwotowany przez City Index = Um — S/2
\Kurs Sprzedazy Kwotowany przez City Index = Um + S/2

Walutowe Rynki CFD z Terminem Wygasniecia. W
przypadku gdy Instrument Bazowy dla Rynku CFD z
Terminem Wygasniecia jest walutg znajdujacg sie w
obrocie na rynkach gotéwkowych, Kurs Kwotowany przez
City Index jest obliczany w nastepujacy sposoéb:

Sredni Kurs Kwotowany przez City Index = Um +/- Fv

Kurs Kupna Kwotowany przez City Index = (Um +/- Fv)
-S/2

Kurs Sprzedazy Kwotowany przez City Index = (Um +/- Fv)
+S/2

Towarowe Rynki CFD. W przypadku gdy Instrument
Bazowy jest towarem notowanym na rynku gotéwkowym,
Kurs Kwotowany przez City Index jest obliczany w
nastepujacy sposob:

Sredni Kurs Kwotowany przez City Index = Um +/- Fv

Kurs Kupna Kwotowany przez City Index = (Um +/- Fv)
-S/2

Kurs Sprzedazy Kwotowany przez City Index = (Um +/- Fv)
+S/2

Indeksowe i Towarowe Rynki CFD z Terminem
Wygasniecia. W przypadku gdy Instrument Bazowy dla
Rynku CFD z Terminem Wygasnigcia jest kontraktem
futures na indeks lub towar, Kurs Kwotowany przez City
Index jest obliczany w nastepujacy sposob:

Sredni Kurs Kwotowany przez City Index = Um
Kurs Kupna Kwotowany przez City Index = Um — S/2
Kurs Sprzedazy Kwotowany przez City Index = Um + S/2

W przypadku podania kursu dla rynku CFD w Godzinach
Pracy Rynku, ktére przypadajg poza zwyktymi godzinami
transakcji dla wtasciwego Instrumentu Bazowego,
Spotka ustali Kurs Kwotowany przez City Index poprzez
odniesienie do jednej lub wigkszej liczby gietd oraz
Otwartych Pozycji innych klientéw na wtasciwym Rynku
lub powigzanych Rynkach.

Wymagany Depozyt Zabezpieczajacy

Przy ztozeniu Transakcji tworzacej Otwartg Pozycje na
Rynku CFD, Wymagany Depozyt Zabezpieczajacy jest
obliczany w nastepujacy sposoéb:
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dla Transakcji, dla ktérych Wskaznik Depozytu
Zabezpieczajgcego jest wyrazony procentowo:

411

(Liczba Jednostek x Kurs Kwotowany przez City
Index) x Wskaznik Depozytu Zabezpieczajgcego

dla Transakcji objetych Zleceniami Gwarantowany
Stop Loss, Wymagany Depozyt Zabezpieczajacy
bedzie nizszg z nastepujacych wartosci:

a) kwota obliczona zgodnie z pkt 4.1.1;

b) (réznica  miedzy okreslonym  kursem
Zlecenia Gwarantowany Stop Loss a
Kursem Kwotowanym przez City Index
w czasie realizacji Transakcji) x Liczba
Jednostek;

Nalezy zauwazy¢, ze w przypadku Rachunkow
o Ograniczonym Ryzyku, Wymagany Depozyt
Zabezpieczajacy bedzie zawsze zgodny z pkt
4.1.2(b) powyzej.

w przypadku Transakcji nabycia na Rynkach CFD
z Instrumentami Bazowymi, ktére sg kontraktami
futures na opcje lub instrumenty powigzane z
opcjami, Wymagany Depozyt Zabezpieczajacy
bedzie nizszg z nastepujacych wartosci:

Liczba Jednostek x Kurs Kwotowany przez City
Index;

kwota obliczona zgodnie z pkt 4.1.1;

w przypadku Transakcji sprzedazy na Rynkach
CFD z Instrumentami Bazowymi, ktére sg
kontraktami futures na opcje lub instrumenty
powigzane z opcjami, Wymagany Depozyt
Zabezpieczajacy bedzie kwotg obliczong zgodnie
z pkt 4.1.1 powyze;j.

w przypadku Transakcji podlegajacych Mnoznikowi
Depozytu Zabezpieczajgcego:

kwota obliczona zgodnie z pkt 4.1.1 — 4.1.4 lub
pkt 4.4 (stosowanie do przypadku) x Mnoznik
Depozytu Zabezpieczajgcego

Wykonujac Transakcje skutkujacg Diugg Pozycjg do
obliczenia Wymaganego Depozytu Zabezpieczajgcego
Spétka zastosuje Kurs Kupna Kwotowany przez City
Index.

Wykonujac Transakcje skutkujacg Krétkg Pozycjg do
obliczenia Wymaganego Depozytu Zabezpieczajacego
Spétka zastosuje Kurs Sprzedazy Kwotowany przez City
Index.

Jezeli klient posiada Otwarte Pozycje na Rynku CFD i
zleci jedng lub wiecej odwrotnych Transakcji na Rynku
CFD z tym samym Instrumentem Bazowym, Depozyt
Zabezpieczajgcy klienta dla wszystkich Otwartych Pozyc;ji
z tym samym Instrumentem Bazowym bedzie wigkszy,
niz suma Depozytéw Zabezpieczajacych dla wszystkich
Pozycji Diugich lub suma Depozytéw Zabezpieczajacych
dla wszystkich Pozycji Krétkich.
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Jezeli do Wymaganego Depozytu Zabezpieczajacego
majg zastosowanie inne warunki, klient zostanie o tym
poinformowany w czasie zlecania Transakcji.

Spotka zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania
Transakcji, jezeli Poziom Depozytu Zabezpieczajacego
klienta jest niewystarczajacy do pokrycia Wymaganego
Depozytu Zabezpieczajagcego, Niezrealizowanego
Wyniku powstatego w wyniku Widetek Cenowych
City Index oraz wszelkich kosztéw zwigzanych z
Transakcja.

Klient jest odpowiedzialny za monitorowanie Poziomu
Depozytu Zabezpieczajgcego i zapewnienie, ze jest on
wystarczajgcy do utrzymania jego Otwartych Pozyciji.

Poziom Depozytu Zabezpieczajacego musi by¢

wystarczajacy na pokrycie kwoty:

. tacznego Depozytu Zabezpieczajacego;

. optat i obcigzen, w tym Dziennej Optaty
za Finansowanie (jesli ma zastosowanie),
wymaganych do utrzymania i zamknigcia
Otwartych Pozyciji klienta;

. Niezrealizowanych Strat;

. wszelkich nowych Otwartych Pozycji, ktére klient

chce otworzy¢.

Prowizja, Dzienne Optaty za Finansowanie i Dywidendy

W przypadku niektérych Rynkéw CFD Spotka bedzie
nalicza¢ prowizje za kazdq Transakcje, ktora otwiera lub
zamyka Otwartg Pozycje. Stawki prowizji Spotki podane sg
w Informacjach o Rynkach.

W przypadku Otwartych Pozycji na wszystkich Rynkach
CFD innych, niz Rynki CFD z Terminem Wygasniegcia,
Dzienne Optaty za Finansowanie bedg obliczane od
petnej wartosci Otwartej Pozycji. W zwykitych warunkach
rynkowych  klient ~ zostanie obcigzony  Dziennymi
Opfatami za Finansowanie za kazdy dzien od Pozyciji
Diugiej, a w przypadku Pozycji Krotkiej Spotka zaptaci
klientowi Dzienne Optaty za Finansowanie za kazdy
dzien. Jednak w niektérych warunkach rynkowych
klient moze by¢é zobowigzany do zaptaty Dziennej
Opfaty za Finansowanie (cho¢ zwykle klient otrzymatby
Dzienng Optate za Finansowanie). Rachunek klienta
jest odpowiednio obcigzany lub uznawany Dziennymi
Optatami za Finansowanie w czasie wskazanym w
Informacji o Rynkach. Podstawe obliczenia Dziennych
Optat za Finansowanie wskazano w dokumencie Gtéwne
Cechy Ustugi. Spotka moze zmieni¢ sposob wyliczania
Dziennych Optat za Finansowanie oraz/lub prowizji. W
takim przypadku klient otrzyma zawiadomienie zgodnie
z pkt 30 Warunkéw Ogdlnych (,Zmiany oraz rozwigzanie
Umowy”).

Srodki Pieniezne klienta zostang obcigzone (w przypadku
Pozycji Diugich) lub uznane (w przypadku Pozycji Krotkich)
kosztem Dziennych Opfat za Finansowanie i prowizji.

Zgodnie z pkt 19 Warunkéw Ogolnych (,Dziatania
Korporacyjne i inne zdarzenia majace wplyw na
Instrumenty Bazowe”) Spdtka moze dokonac korekty
dywidendy na kursie Rynku CFD, jes$li dywidenda zostata
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wyptacona posiadaczom Instrumentu Bazowego. W
przypadku Pozycji Dtugich, korekty takie zostang uznane
na Rachunku klienta, a w przypadku Pozycji Krotkich,
Rachunek zostanie nimi obcigzony. Spodtka zwykle
dokonuje takich korekt na poczatku Godzin Pracy Rynku
w dniu, w ktorym przewidziana jest wyptata dywidendy na
rzecz posiadaczy Instrumentu Bazowego.

Zysk i strata

Zyskami i stratami z tytutu Otwartej Pozycji bedzie
uznawany lub obcigzany Niezrealizowany Wynik klienta.
Niezrealizowane Zyski pozwolg klientowi na zlecenie
dodatkowych Transakcji, lecz nie mogg zosta¢ wyptacone
do czasu zamknigcia Pozycji Otwartej. Niezrealizowane
Straty obnizajg kwote dostepna do zlecania Transakcji
i moga skutkowa¢ zamknieciem pozycji klienta na
podstawie pkt 11 Warunkéw Ogolnych (,Poziom Depozytu
Zabezpieczajacego Uzasadniajacy Zamknigcie”).

W przypadku zamkniecia Pozycji Otwartej Zrealizowany
Zysk lub Zrealizowana Strata jest obliczana jako: réznica
miedzy wartoscig Pozycji Otwartej na otwarciu (Liczba
Jednostek x Kurs Kwotowany przez City Index na otwarciu)
a jej wartoscig na zamknieciu (Liczba Jednostek x Kurs
Kwotowany przez City Index na zamknieciu).

Zrealizowanymi Zyskami lub Zrealizowanymi Stratami
beda uznawane lub obcigzane Srodki Pieniezne klienta.

Podatki

Nie pobieramy zadnych kwot z tytutu podatkéw od
Zrealizowanych Zyskoéw lub od jakichkolwiek Dziennych
Optat za Finansowanie otrzymanych w wyniku posiadania
przez klienta Pozycji Krotkich na Rynkach CFD.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za uregulowanie wszelkich
podatkoéw, ktorych obowigzek zaptaty powstaje w zwigzku
z realizacjg Transakcji.



Zatgcznik 1: Informacja dotyczgca ryzyka

1. Wstep

Klient rozwaza zawieranie za posrednictwem City Index transakcji
na instrumentach finansowych i kontraktach o charakterze
inwestycyjnym, zwigzanych z réznymi rynkami finansowymi.
Terminy i wyrazenia wykorzystane w niniejszej informacji, ktére
nie zostaly zdefiniowane w sposob odrebny, posiadajg znaczenia
nadane im w Warunkach Ogaélnych.

Niniejsza informacja ma na celu przedstawienie ogoélnego
charakteru Produktéw oferowanych przez City Index oraz
czynnikdw ryzyka z nimi zwigzanych, aby pomoéc Klientowi w
podejmowaniu decyzji inwestycyjnych w oparciu o merytoryczne
przestanki. Nalezy jednak pamieta¢, ze z kazdg Transakcjg
zwigzane sg charakterystyczne tylko dla niej czynniki ryzyka,
ktorych nie sposob opisaé w dokumencie o duzym stopniu
ogolnosci, jakim jest niniejsza informacja.

Oferowane przez Spoétke Produkty wigza sie z wyzszym
ryzykiem straty niz ma to miejsce w przypadku transakcji na
wielu tradycyjnych instrumentach, takich jak akcje duzych spoétek
czy papiery wartosciowe o statym dochodzie, w tym obligacje
emitowane przez rzady panstw i duze spotki. Transakcje na
oferowanych przez City Index Produktach nie sg odpowiednie
dla wielu podmiotéw. Nalezy szczegdlnie wyraznie podkresli¢,
ze Klient nie powinien przeprowadzac¢ Transakcji na Produktach
City Index jezeli nie zna, nie rozumie i nie potrafi skutecznie
wykorzystac¢ ich specyfiki czy poziomu ponoszonego w zwigzku z
nimi ryzyka oraz jezeli nie ma pewnosci, ze tego typu transakcje
sg dla niego odpowiednie w danych okolicznosciach i biorac pod
uwage jego sytuacje finansowa.

Rozwazajac realizacje Transakcji z udziatem Produktow
oferowanych przez Spoétke, Klient powinien uwzgledni¢ czynniki
ryzyka, ktére opisano ponize;j.

2. Dzwignia finansowa

Z Transakcjami na Produktach City Index wigze sie wysoki
poziom dzwigni finansowej. Wynika to ze sposobu zabezpieczania
Transakgji, ktory generalnie polega na wniesieniu depozytu
stanowigcego stosunkowo niewielki procent tacznej wartosci
kontraktu w celu otwarcia Transakcji. Taki system moze dziata¢
zarowno na korzysé, jak i niekorzys¢ Klienta. Niewielka zmiana
ceny korzystna dla Klienta moze skutkowaé uzyskaniem
wysokiego zwrotu ze $rodkéw wniesionych w formie depozytu.
Z drugiej strony nawet niewielka niekorzystna zmiana ceny
moze prowadzi¢ do znacznych strat, rowniez przewyzszajgacych
wysokosc¢ srodkow pienieznych wniesionych jako depozyt. Zmiana
ceny moze nastgpi¢ bardzo szybko, zwtaszcza w warunkach duzej
zmiennosci rynkowej (zob. informacje ponizej). Jezeli zmiany
cen sg niekorzystne z punktu widzenia zawartych przez Klienta
Transakgiji, istnieje ryzyko poniesienia znacznych strat w krotkim
okresie.

Jezeli na Rachunku Klienta nie zdeponowano s$rodkow w
wysokosci Wymaganego Depozytu Zabezpieczajacego, City Index
moze zamkna¢ wybrane lub wszystkie Otwarte Pozycje Klienta
(w okreslonych warunkach bez ostrzezenia). W takim przypadku,
Otwarte Pozycje mogg zosta¢ zamkniete, powodujac poniesienie
straty, do pokrycia ktorej zobowigzany bedzie Klient.
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3. Specyfika Transakcji z
zabezpieczajacego

uzyciem depozytu
Umowa zawierana miedzy Klientem i City Index w sposéb
szczego6towy objasnia sposob funkcjonowania oferowanych przez
Spotke Produktdw (prosimy o zapoznanie sie z trescig Warunkow
Ogolnych, Warunkéw Dodatkowych, Gtéwnych Cech Ustugi, oraz
Formularza Zgtoszeniowego Klienta). Ponadto zaleca sie, aby
Klient przeanalizowat przyktady i objasnienia zamieszczone w
Witrynie Internetowej Spéiki, ktére — mimo iz nie stanowig czesci
Umowy — sg cennym zrédtem informacji na temat transakcji na
Produktach Spétki i zwigzanego z nimi ryzyka.

Transakcja na kazdym Instrumencie Spétki bazuje na zmianach
Kursu Kwotowanego przez City Index. Wprawdzie Kurs Kwotowany
przez City Index jest ustalany przez Spoétke, jednak jest on $cisle
powigzany z kursem danego Instrumentu Bazowego. Osiggnigcie
przez Klienta zysku badz poniesienie straty zaleze¢ bedzie od
kurséw ustalonych przez City Index oraz wahan kursu Instrumentu
Bazowego, z ktérym realizowana przez Klienta Transakcja jest
zwigzana.

Transakcje na Produktach Spétki moga by¢ rozliczane wytacznie
w gotéwece.

Wykonanie zobowigzan wynikajacych z Transakcji na Produktach
Spétki moze by¢ dochodzone na drodze prawne;.

W pewnych okolicznosciach straty poniesione przez Klienta
na Transakcji moga by¢ nieograniczone. Na przykiad, jezeli
Klient otworzy pozycje sprzedajac okreslony kontrakt (praktyka
popularnie nazywana krotka sprzedazg), a kurs wzrosnie,
poniesiona zostanie strata, przy czym okreslenie jej limitu jest
niemozliwe do chwili zamknigcia przez Klienta Transakcji lub
zamkniecia Otwartych Pozycji w zwigzku z osiggnieciem Poziomu
Depozytu Zabezpieczajagcego Uzasadniajgcego Zamkniecie.
Klient powinien upewni¢ sig, ze rozumie potencjalne konsekwencje
zwigzane z danym Produktem lub Transakcjg i by¢ przygotowanym
na podjecie takiego ryzyka.

Klient nie nabywa Instrumentu Bazowego ani zadnych praw badz
obowigzkéw dostawy w zwigzku z Instrumentem Bazowym.

Niektére Instrumenty sg kwotowane i rozliczane w walutach innych
niz Waluta Bazowa. W zwigzku z tym, Transakcje na tego typu
Instrumentach niosg ze sobg dodatkowe ryzyko, jakim jest ryzyko
walutowe. Kurs wymiany walut obowigzujacy w chwili zamknigcia
i przeliczenia Otwartych Pozycji na Walute Bazowa moze okazac¢
sie mniej korzystny niz kurs obowigzujacy w chwili otwarcia pozyciji.

4. Srodki Pienigzne Klienta i Transakcje Rozliczane
Centralnie

Umowa wyjasnia w jaki sposob $rodki pieniezne Klienta

przechowywane jako Srodki Pieniezne Klienta moga by¢

przekazane do i przechowywane przez izbe rozliczeniowg w

zwigzku z Transakcjami Rozliczanymi Centralnie.

W mato prawdopodobnym przypadku niewyptacalnosci Klienta,
ktéra skutkowataby niewyptacalnoscia Spotki i niedoborem na
rachunku transakcyjnym Klienta, izba rozliczeniowa moze uzy¢
sald srodkéw na rachunku transakcyjnym Klienta i tym samym
Klient moze nie odzyska¢ wszystkich $rodkéw pienieznych do
ktorych ma roszczenie wynikajace z tytutu wtasnosci.



Jest to mato prawdopodobne poniewaz Spotka prowadzi polityke
Poziomu Depozytu Zabezpieczajgcego Uzasadniajagcego
Zamkniecie gdzie Otwarte Pozycje bedq zamkniete w sytuacji
gdy Poziom Depozytu Zabezpieczajgcego osiggnie lub
przekroczy Poziom Uzasadniajgcy Zamkniecie. Ten sposob
postgpowania istotnie zmniejsza prawdopodobienstwo powstate
z niewyptacalnosci Klienta, ktéra skutkowataby niewyptacalnoscig
Spotki. Dodatkowo, uzywanie izby rozliczeniowej oznacza, ze
jakikolwiek niedobdr na rachunku transakcyjnym Klienta bedzie
wstepnie wyréwnany przez $rodki Spotki z rachunku Spotki w
izbie rozliczeniowej przed obcigzeniem Klienta niedoborem
podlegajacym podziatowi.

W przypadku gdy izba rozliczeniowa stanie sie niewypfacalna
Klient moze nie odzyska¢ wszystkich $rodkéw pienieznych do
ktorych ma roszczenie wynikajace z tytutu wiasnosci.

5.
Zgodnie z informacjami podanymi powyzej, osiagniecie zysku lub
poniesienie straty zaleze¢ bedzie od ustalonego przez City Index
kursu Instrumentu Bazowego, do ktérego odnosi sie realizowana
przez Klienta Transakcja oraz od wahan tego kursu. Ani Klient
ani City Index nie maja wptywu na zmiany kursu Instrumentu
Bazowego. Zmiany kursu Instrumentu Bazowego moga by¢ nagte
i nieprzewidywalne.

Zmiennos¢ kursow

Cecha charakteryzujaca rynki o duzej zmiennosci jest luka cenowa.
Tym mianem okresla si¢ znaczng zmiane Kursu Kwotowanego
przez City Index, jaka nastgpuje pomiedzy dwoma kolejnymi
kwotowaniami. Luka cenowa moze by¢ skutkiem dynamicznych
zmian na rynku, spadkoéw rynkowych lub publikacji istotnych
informacji przed otwarciem obrotu na danym Instrumencie.
Luka cenowa dotyczgca okreslonego Instrumentu moze miec
negatywny wptyw na kurs, po ktérym realizowane sg Zlecenia
Klienta. Wprawdzie Gwarantowane Zlecenia Stop Loss w kazdym
przypadku sg realizowane po kursie okreslonym w Zleceniu, jednak
wszystkie pozostate rodzaje Zlecen wykonuje sie w momencie, gdy
Kurs Kwotowany przez City Index jest réwny lub przekracza kurs
okreslony w Zleceniu. Jezeli wystapi luka cenowa, woéwczas kurs,
po ktérym realizowane jest Zlecenie moze znaczaco przekraczac
kurs okreslony przez Klienta w Zleceniu.

6.

Zmniejszenie ptynnosci rynku (termin ten oznacza wystepowanie
wystarczajacej liczby kupujacych i sprzedajacych, ktorzy
zainteresowani sg zawarciem ftransakcji na Instrumencie
Bazowym) moze niekorzystnie wptyna¢ na Kurs Kwotowany przez
City Index oraz na zdolno$¢ Spotki do kwotowania i realizowania
transakcji na okreslonym Instrumencie. Znaczne zmniejszenie
ptynnosci Instrumentu Bazowego badz jej trwaty lub tymczasowy
brak moze zosta¢ uznany za Zdarzenie Pozostajace poza Kontrolg
Spotki lub Zdarzenie Powodujace Zakidcenie na Rynku (zaleznie
od przypadku) w Swietle postanowien Warunkéw Ogodlnych, w
nastepstwie czego Spdtka moze podwyzszy¢ Kurs Kwotowany
przez City Index, zawiesi¢ obrot lub podjaé wszelkie inne kroki,
ktore uzna za uzasadnione w zaistniatych okolicznosciach. W
zwigzku z powyzszym, istnieje mozliwos¢, ze Klient nie bedzie
mogt zleci¢ wykonania Transakcji ani zamkna¢ Otwartych Pozycji,
ktore dotyczg problematycznego Instrumentu.

Ptynnos$é¢ rynku
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7. Pozagietldowy charakter transakcji

Transakcje na Produktach Spotki realizowane sa wytacznie
bez posrednictwa gietdy papieréw wartosciowych, czyli w tzw.
obrocie pozagietdowym (ang. Over-the-Counter, OTC). W obrocie
pozagieldowym, transakcje zawierane sg bezposrednio z City
Index, ktéry wystepuje jako kontrahent Klienta w ramach wszystkich
realizowanych przez niego Transakcji. W przypadku transakcji na
Rynkach, ktére nie s Rynkami Rozliczanymi Centralnie rozliczenie
Transakcji nie jest gwarantowane przez zadng gietde papieréw
wartosciowych ani centralng izbg rozrachunkowa.

W przypadku transakcji na Rynkach Rozliczanych Centralnie, izba
rozliczeniowa bedzie gwarantowa¢ wynik finansowy transakcji
pomiedzy izbg rozliczeniowa a jej cztonkami.

8.

City Index utrzymuje stabilng sytuacje finansowg poprzez
zabezpieczanie sie przed duzymi Transakcjami. Gdyby City Index
grozita likwidacja, a w momencie likwidacji Klient miatby prawo
— zgodnie z Zasadami FCA — do zgtoszenia roszczen, wowczas
Klient zostatby objety Programem Rekompensat Financial Conduct
Authority do kwoty 50 000 GBP.

Informacje ogéine

Jezeli Klient nie rozumie ktérejkolwiek z podanych informacji
badz potrzebuje wyjasnienia jakiejkolwiek kwestii, powinien
skontaktowac sie Dziatem Obstugi Klienta.
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Zatacznik 2: Polityka zapobiegania konfliktom interesow

1. Wstep

Celem polityki City Index jest identyfikowanie konfliktow interesow,
ktore moga powsta¢ miedzy Spotka a jej klientami, lub pomiedzy
samymi klientami, oraz zapobieganie im, tak aby unikng¢
jakichkolwiek negatywnych skutkéw dla klientéw Spétki. Niniejsza
polityka zapobiegania konfliktom intereséw (,Polityka”) zawiera
procedury, zasady oraz mechanizmy kontrolne stuzace osiggnieciu
tego celu.

Niniejsza Polityka obowigzuje wszystkie osoby petnigce
funkcje kierownicze, dyrektoréw, zaréwno wykonawczych jak
i niewykonawczych, pracownikéow oraz wszelkie osoby, ktore
majg posredni lub bezposredni zwigzek z dziatalnoscig City
Index (tacznie okreslane jako ,Personel’) i dotyczy kontaktow z
wszystkimi klientami City Index.

O ile niniejsza Polityka nie stanowi inaczej, stowa i wyrazenia w
niej uzyte majg znaczenie nadane im w Warunkach Ogoélnych.

2. Wymogi regulacyjne dotyczace konfliktow intereséw

Brytyjski Financial Conduct Authority (,FCA”) okreslit szczegotowe
wymogi dotyczace zasad postepowania w zakresie konfliktow
interesow, ktére mozna znalezé przede wszystkim w czesci
10 materiatow zrodiowych FCA pt. Kierownictwo wyzszego
szczebla, systemy i mechanizmy kontrolne — SYSC. Zgodnie z
wybranymi wymogami okreslonymi w tym dokumencie, Spétka jest
zobowigzana:

. podja¢ wszelkie uzasadnione kroki w celu ustalenia
wystepowania konfliktu interesow pomiedzy City Index a
klientami Spotki lub pomiedzy samymi klientami;

. prowadzi¢ i na biezaco aktualizowaé rejestr ustug i
dziatalnosci prowadzonej przez City Index (lub w imieniu
City Index), w trakcie ktérych powstat lub moze powstac
konflikt interesow wigzacy sie z istotnym negatywnym
wptywem na interesy jednego lub wiecej klientow Spoiki;

. zachowa¢ i stosowaé  skuteczne  mechanizmy
organizacyjne i administracyjne z zamiarem podjecia
wszelkich uzasadnionych krokéw w celu uniknigcia
konfliktow intereséw stanowigcych lub mogacych wywotaé
istotny negatywny wptyw na interesy klientow City Index;
oraz

. ustanowi¢, wdrozy¢ i przestrzega¢ skutecznej polityki
zapobiegania konfliktom intereséw, ktéra ma forme
pisemnego dokumentu.

Podobnie jak w przypadku wszystkich przepiséw prawa i regulaciji
majacych zastosowanie do dziatalnosci City Index, Spétka bardzo
powaznie traktuje kwestie przestrzegania wymogoéw regulacyjnych
dotyczacych konfliktéw intereséw.

3. Zakres Polityki

Spoétka zidentyfikowata rodzaje konfliktéw intereséw, ktére moga
zachodzi¢ w ramach dziatalnosci prowadzonej przez City Index
i ktére moga miec¢ istotny negatywny wptyw na interesy klienta.
Konflikty te m.in. polegajg na zaistnieniu sytuacji, w ktorej City
Index lub jakakolwiek osoba zwigzana posrednio lub bezposrednio
z City Index:
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a) moze odnies¢ finansowe korzysci lub unikng¢ finansowej
straty kosztem klienta City Index;

b) jest zainteresowana uzyskaniem innego rezultatu na
produkcie lub ustudze realizowanej na rzecz klienta City
Index lub transakcji przeprowadzonej w jego imieniu, niz
rezultat oczekiwany przez klienta City Index;

c) otrzymata korzys¢ finansowg lub korzy$¢ innego rodzaju
w celu preferencyjnego potraktowania interesu danego
klienta lub grupy klientéw ze szkoda dla intereséw innego
klienta City Index;

d) prowadzi takg samg dziatalno$¢ gospodarczg, jak klient
City Index;
e) otrzymuje lub otrzyma — w zwigzku z ustugg wykonywang

na rzecz klienta — od innej niz klient City Index osoby
zachete finansowa, rzeczowg lub w formie ustugi ponad
standardowg prowizje lub optate za wykonanie tej ustugi;

f) opracowuje produkty lub ustugi, wprowadza je na rynek lub
rekomenduje bez witasciwego uwzglednienia wszystkich
pozostatych produktéw oraz ustug City Index, a takze
interesow klientow City Index.

4. Zapobieganie konfliktom intereséw

Spétka wprowadzita ré6zne systemy i procedury, opisane ponizej, w
celu ograniczenia mozliwosci wystgpowania konfliktéw intereséw,
aby zapewni¢, ze stosowane sg odpowiednie rozwigzania
umozliwiajgce postepowanie w sytuacji wszelkiego rodzaju
konfliktow interesow, a tam gdzie to mozliwe, unikanie istotnych
konfliktéw intereséw.

41. Przeprowadzanie transakcji na prywatnych
rachunkach. Wobec wszystkich cztonkow Personelu
majg zastosowanie wymagania okreslone w Zasadach
Przeprowadzania Transakcji na Prywatnych Rachunkach
City Index. Wszystkie transakcje przeprowadzane
przez Personel sg aktywnie monitorowane przez Dziat
Zapewnienia Zgodnosci z Prawem i Procedurami City
Index.

4.2, Sporzadzanie raportéw/ rekomendacji analitycznych.
City Index nie opracowuje raportéw analitycznych, ani nie
wydaje rekomendacji inwestycyjnych.

4.3. Zasada udostepniania informacji wytacznie osobom,
ktorym dane informacje sa potrzebne w ramach
wykonywanych obowigzkéw. Jezeli Personel posiada
dostep do informacji poufnych lub zastrzezonych (np.
informacji dotyczacych Transakcji klienta), Personelowi
nie wolno ujawnia¢ takich informacji innym osobom, nie
upewniwszy si¢ uprzednio, ze:

. wystepuje rzeczywista potrzeba posiadania takich
informacji przez osobe, ktéra takie informacje ma
uzyskac;

. przestrzegane sg procedury okreslone w niniejsze;j
Polityce;



4.4.

4.5.

4.6.

. w wypadkach, gdzie dane informacje odnoszg sie
do klienta, przekazanie informacji odbedzie sie
zgodnie z interesem klienta;

. osoba, ktorej przekazywane sg dane informacje,
zostata powiadomiona o obowigzku ich traktowania
jako poufne.

Ujawnia¢ mozna wytgcznie informacje, ktére majg by¢
wykorzystane zgodnie z ich przeznaczeniem, a wobec
osoby, ktorej takie informacje sa przekazywane, po
przekazaniu majg zastosowanie takie same ograniczenia.

Cztonkowie Personelu sg zobowigzani zachowaé
ostrozno$¢ w postepowaniu z informacjami poufnymi,
takimi jak informacje dotyczace transakcji klienta i
jego danych osobowych. Czionkowie Personelu sg w
szczegolnosci zobowigzani nie pozostawia¢ na swoich
biurkach dokumentéw zawierajgcych informacje poufne
i nie rozmawia¢ na ich temat w sytuacji, gdy rozmowa
taka mogtaby zosta¢ ustyszana przez innych cztonkéw
Personelu, ktorzy nie musza mie¢ dostepu do takich
informaciji.

Ograniczenie dostepu do informacji/danych
elektronicznych. Dostep do dyskéw komputerowych i
plikéw zlokalizowanych na dyskach jest zabezpieczony
hastem i identyfikatorem uzytkownika. Komputery
wylaczajg sie¢ automatycznie, jezeli nie sa uzywane
przez krotki czas. Ponadto Personelowi przypomina sie o
znaczeniu kwestii ochrony danych..

Prezenty i inne zachety. Cztonkom Personelu nie wolno
dazy¢ do uzyskania ani przyjmowac prezentéw lub innego
rodzaju zachet, ktére mogtyby wptynaé na ich niezaleznosé
lub osad ekonomiczny, lub mogtyby sta¢ w sprzecznosci z
jakimkolwiek obowigzkiem wobec Spéiki lub Klientéw City
Index.

Ograniczenie to nie obejmuje specjalnych promogji
produktéw i ustug, na ktérych przyjecie zgode wydali
cztonkowie kierownictwa wyzszego szczebla, ani
korporacyjnych prezentéw i zaproszen, kitdore sg
traktowane jako zwigzane z podstawowg dziatalnoscig
City Index. Przyktadowymi prezentami i zachetami, ktérych
nie wolno wrecza ¢ ani przyjmowac, sg gotowka, prezenty,
ktore tatwo mozna zamieni¢ na gotéwke, i inne przedmioty
0 znacznej wartosci.

Czionkowie Personelu sg zobowigzani zgtaszac
informacje na temat przekazanych lub otrzymanych
prezentéw i zaproszen, ktorych warto$¢ przekracza 250
GBP (lub réwnowartos¢ tej kwoty w innych walutach), do
Dziatu Zapewnienia Zgodnosci z Prawem i Procedurami
City Index, a w przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do
stosownos$ci danego prezentu moga w dziale tym uzyskac
stosowng porade.

Zgtaszane prezenty i zachety sa odnotowywane w
,Rejestrze Prezentdw i Zaproszen”, ktéry podlega
ustawowej kontroli.

Prowadzenie zewnetrznych intereséw. Czionkowie
Personelu zobowigzujg sie nie angazowaé i nie mie¢
interesu, posrednio lub bezposrednio, w jakiejkolwiek
transakcji, dziatalnosci lub zajeciu, ktére jest lub moze by¢
konkurencyjne wzgledem City Index i/lub ktére wigzatoby
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sie z wykorzystaniem czasu, wiasnosci, obiektow lub
zasobow Spotki, chyba ze na dziatanie takie uprzednig
zgode wydato kierownictwo wyzszego szczebla City
Index lub jest ono dozwolone na podstawie warunkéw
zatrudnienia.

Podziat obowigzkéw. Stanowiska pracy sg tworzone
w taki sposdb, aby ograniczy¢ mozliwos¢ powstania
konfliktow intereséw. Tam gdzie to wiasciwe i adekwatne
w stosunku do sytuacji, istniejg systemy i mechanizmy
kontrolne uniemozliwiajgce Personelowi obejmowanie
stanowisk w sytuacji, gdzie moze istnie¢ konflikt interesow.
Jednak ze wzgledu na charakter, skale i ztozonos¢
dziatalnosci prowadzonej przez City Index, nie wyklucza
sie mozliwosci nakazania cztonkom zespotu podjecia
obowigzkéw, w nastepstwie czego mogtoby doj$¢ do
powstania konfliktu intereséw. W zwigzku z powyzszym,
podejmowane sg kroki, aby zapewni¢, ze okreslone
powyzej okolicznosci istniejg wytgcznie przez krotki czas i
ze stosowane sg dodatkowe mechanizmy kontrolne w celu
identyfikacji nieodpowiedniego zachowania.

Fachowos$¢ wszystkich cztonkéw Personelu w zakresie
wypetniania obowigzkéw podlega regularnej ocenie.
Personel jest zobowigzany przestrzega¢é wewnetrznych
procedur zawartych w  dokumencie ,Procedury
Zachowania Zgodnosci z Przepisami” (Compliance
Manual). W wypadkach, gdy ze wzgledu na zakres danego
stanowiska moze istnie¢ potencjalny konflikt intereséw, w
celu ograniczenia ryzyka jego powstania stosowane sg
dodatkowe procedury w zakresie monitorowania, kontroli i
sktadania podpisow zatwierdzajgcych. W celu zapewnienia
odpowiedniej kontroli i nadzoru nad wszystkimi procesami
sporzgdza sie roéwniez dokumenty kontrolne oraz
stosowane sa procedury uzgadniania i mechanizmy
monitorowania Zachowania Zgodnosci z Przepisami

Polityka ujawniania informacji w interesie publicznym.
Spétka  przywigzuje bardzo duze znaczenie do
przeciwdziatania naduzyciom, a w przypadku naduzycia
— do niezwtocznego podejmowania stosownych dziatan.
Pracownicy moga znalez¢ informacje, komu mogg i
powinni sktada¢ raporty dotyczace spraw zwigzanych z
interesem publicznym, w opracowanych przez Spétke
,<Zasadach ujawniania informacji w interesie publicznym”.
Pracownicy powinni postepowaé w sposéb przewidziany
omawiang procedura, ktéra zapewnia im mozliwos¢
zgtaszania rzeczywistych obaw dotyczacych naduzy¢ bez
obawy, ze zostang poddani szykanom lub represjom.

Polityka ujawniania informacji

W ocenie City Index, stosowane przez Spétke wewnetrzne
zasady dziatania, procedury, systemy i mechanizmy
kontrolne zasadniczo ograniczajg ryzyko wystgpienia
konfliktu intereséw, zaréwno pomiedzy Spotka i jej
Klientami, jak i pomiedzy ré6znym Klientami Spét ki.

Jednak w sytuacji, gdy istnieje potencjalny konflikt
interesow, ktérego nie da sie unikng¢, City Index ujawnia
wszystkie posiadane informacje albo — jesli uzna, ze
ujawnienie informacji nie jest wilasciwym sposobem
rozwigzania konfliktu — rezygnuje z przeprowadzenia
sprawy lub transakcji stanowigcej zrodto konfliktu
interesow.



Jezeli jakikolwiek czionek Personelu posiada wiedze o
okolicznosciach, ktére mogg sta¢ sie zrodtem konfliktu
intereséw, ma on obowigzek natychmiast zgtosi¢ sprawe do
Dziatu Zapewnienia Zgodnosci z Prawem i Procedurami.

5. Weryfikacja  Polityki Zapobiegania  Konfliktom
Intereséw

Spoétka regularnie poddaje stosowang przez siebie Polityke
Zapobiegania Konfliktom Intereséw weryfikacji tak, aby zapewnic¢,
ze uwzglednia ona wszelkie rodzaje konfliktéw, jakich powstanie
mozna sobie wyobrazi¢ w toku dziatalnosci City Index. Wszelkie
istotne zmiany Polityki Zapobiegania Konfliktom Interesow
wymagajg zatwierdzenia przez kierownictwo wyzszego szczebla.
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Zatgcznik 3: Polityka Obrotu i Realizacji Zlecen

1. Wprowadzenie

Zgodnie z zasadami wydanymi przez Financial Conduct Authority
(,Zasady FCA”), zawierajgc transakcje z Klientami, Spdtka ma
obowigzek przestrzega¢ standardéw uczciwosci, rzetelnoSci
i profesjonalizmu, oraz dziata¢ w najlepiej pojetym interesie
Klientéw. W szczegdlnosci, $wiadczg ¢ ustugi na rzecz Klientéw,
Spot ka jest zobowigzana zapewni¢ najlepszg mozliwg realizacje
zlecen, co oznacza, ze ma ona obowigzek dotozy¢ wszelkich
uzasadnionych staran, aby uzyskac dla Klienta jak najlepszy wynik,
zgodnie z obowigzujacg w City Index Polityka Obrotu i Realizacji
Zlecen (,Polityka’).

Niniejszy dokument okresla zatozenia Polityki City Index. Dla
wygody Klientow Spétka do tgcza tekst Polityki do dokumentu
Warunki Ogdlne. Uzyte w niniejszym dokumencie stowa i
wyrazenia majg znaczenie nadane im w Warunkach Ogdlnych,
chyba Ze zostaly one tutaj zdefiniowane w sposéb odrebny.
Niniejsza Polityka nie stanowi jednak czesci Umowy i nie jest
czesciag stosunku umownego tgczacego City Index z Klientami.

Zawierajgc transakcje z Klientem, City Index wystepuje w
charakterze ustugodawcy, a nie agenta. Tak wiec City Index
jest dla Klienta jedynym miejscem realizacji zlecenia. Zlecajac
realizacje transakgcji City Index, Klient zawiera jg bezposrednio ze
Spotka, a nie na gietdzie, rynku zewngtrznym ani w innym miejscu.
Transakcje zawarte z City Index sg niezbywalne. Kazda Otwarta
Pozycja utworzona w City Index musi zostaé zamknieta w City
Index.

2. Polityka realizacji zlecen

Zapewniajac Klientom obstug € zgodng ze standardem najlepszej
realizacji zlecen, City Index musi braé pod uwage szereg
elementéw realizacji zlecenia. City Index przekazuje Klientom
informacje o elementach realizacji zlecenia oraz o znaczeniu, jakie
przypisuje kazdemu z nich. W przypadku Klientéw Detalicznych
City Index ustala, czy Klient otrzymat ustuge zgodng ze standardem
najlepszej realizacji zlecenia w odniesieniu do catkowitego
zaptaconego przez niego wynagrodzenia (obejmujacego cene
Instrumentu oraz koszty realizacji zlecenia), chociaz Spoétka kieruje
sie tak ze wtasnym osadem i moze bra¢ pod uwage takze inne
czynniki (takie, jak dyspozycje odnos$nie kursu), w celu uzyskania
dla Klienta najlepszego wyniku.

Ponizej przedstawiono poszczegdlne elementy realizacji zlecenia
brane pod uwage przez City Index oraz ich relatywne znaczenie.

Kurs — duze znaczenie. Kurs Kwotowany przez City Index
dla danego Instrumentu ustalany jest w odniesieniu do kursu
odpowiedniego Instrumentu Bazowego pozyskiwanego przez
Spotke z zewnetrznych zrodet. W przypadku niektérych rodzajow
instrumentoéw, np. akcji, City Index pobiera dane z zewnetrznych
gietd papieréw wartosciowych. Dla innych rodzajéw instrumentow,
np. kurséw walut, City Index zbiera dane na temat kurséw od
wyznaczonych uczestnikéw rynku hurtowego.

Kurs Kwotowany przez City Index bedzie czesto odbiegat od
kursu Instrumentu Bazowego. W przypadku niektérych Rynkow
Spétka powieksza kurs Instrumentu Bazowego o warto$¢ Widetek
Cenowych City Index. Spotka moze réwniez dokonywaé korekty
Kursu Kwotowanego przez City Index dotyczacego dowolnego
Instrumentu w celu uwzglednienia takich czynnikéw, jak ptynnos¢
na rynkach zewnetrznych Instrumentu Bazowego, kwoty
dywidendy i optaty z tytutu finansowania na rynku zewnetrznym
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oraz innych znaczacych czynnikéw. W przypadku niektorych
Produktéw i Instrumentéw, Klient zobowigzany jest do zapftaty
oprocz Kursu Kwotowanego przez City Index réwniez wszelkich
kwot wynikajacych z Dziennych Optat za Finansowanie, prowizji i
innych optfat — zob. pkt ,Koszty” ponizej.

Jezeli obrét na rynku Instrumentu Bazowego jest bardzo
intensywny, a kurs Instrumentu Bazowego ulega czestym zmianom,
nie mozna zagwarantowac, ze kazda zmiana kursu Instrumentu
Bazowego spowoduje zmiane Kursu Kwotowanego przez City
Index. Spotka stara sie aktualizowa¢ Kursy Kwotowany przez
City Index najczesciej, jak to tylko jest mozliwe, lecz mozliwosci
City Index w tym zakresie moga by¢ ograniczone przez czynniki
technologiczne, w tym obecnie wykorzystywane wyposazenie i
oprogramowanie komputerowe oraz tacza telekomunikacyjne i
teletransmisyjne.

Dla niektérych Instrumentéow Spétka podaje Kurs Kwotowany
przez City Index poza godzinami funkcjonowania rynku danego
Instrumentu Bazowego. W takich wypadkach Kurs Kwotowany
przez City Index ustalany jest przez Spotke w odniesieniu
do jednego lub wiekszej liczby powigzanych alternatywnych
Instrumentow Bazowych, dla ktérych rynek jest w danym czasie
otwarty, a nastepnie moze zosta¢ skorygowany w odpowiedzi na
poziom popytu i podazy ze strony Klientéw City Index. Oznacza
to, z e ustalajac Kurs Kwotowany przez City Index poza zwyktymi
Godzinami Obrotu Spétka w wiekszym stopniu kieruje si ¢ wiasnym
uznaniem. Ponadto, zwykle w takich okolicznosciach Widetki
Cenowe City Index majg wieksza rozpietos$é, a maksymalna Liczba
Jednostek jest mniejsza niz w zwyktych godzinach funkcjonowania
rynku danego Instrumentu Bazowego.

Spétka realizuje wszystkie Transakcje po Kursie Kwotowanym
przez City Index oraz zgodnie z postanowieniami Warunkow
ogolnych.

Koszty — duze znaczenie. W przypadku wielu Instrumentéw, Kurs
Kwotowany przez City Index zawiera Widet ki Cenowe City Index,
natomiast nie zawiera zadnych optat i prowizji ptatnych ze strony
Klienta. W przypadku innych Rynkow Klient zobowigzany bedzie
do zaptaty oddzielnej prowizji z tytutu kazdej Transakcji dotyczacej
otwarcia lub zamkniecia Otwartej Pozycji.

City Index moze przenies¢ na Klienta niektére optaty wynikajace
z obrotu Instrumentem Bazowym, ktére obejmowaé moga optaty
z tytutu kosztéw pozyczenia Instrumentu Bazowego, w przypadku
gdy takie koszty okazg sie wysokie oraz koszt optaty skarbowej w
niektérych wypadkach.

Ponadto, w przypadku wielu Instrumentéw Klient zobowigzany
jest do zaptaty Dziennej Optaty za Finansowanie z tytutu czesci
Otwartej Pozycji, ktora nie jest zabezpieczona przez Wymagany
Depozyt Zabezpieczajacy. Ogdélnie mozna przyjaé, ze:

. jezeli Klient posiada Krétka Pozycje (ij. Klient dokonat
sprzedazy), Dzienna Opfata za Finansowanie ptatna jest
przez City Index na rzecz Klienta, oraz

. jezeli Klient posiada Dlugg Pozycje (tj. Klient dokonat
kupna), Dzienna Optata za Finansowanie ptatna jest przez
Klienta na rzecz City Index.

Szczegotowe informacje dotyczace Dziennej Opfaty za
Finansowanie przedstawiono w dokumencie Gtéwne Cechy Ustugi.



City Index pobierat bedzie rowniez dodatkowg optate za realizacje
Gwarantowanych Zlecen Stop Loss.

Szczegotowy opis optat pobieranych przez City Index w zwigzku
z poszczegodlnymi Instrumentami przedstawiono w Informacjach o
Rynkach.

Szybkos¢ i prawdopodobienstwo realizacji — duze znaczenie.
Klient moze zawiera¢ Transakcje wykorzystujac do tego celu
Platform e Transakcyjng Spotki lub telefonujac do jednego z
dealeréw Spotki.

W  przypadku zawierania Transakcji poprzez Platforme
Transakcyjng Klient uzyska natychmiastowg mozliwo$¢ realizacji
Transakgiji: jezeli Klient ujrzy na ekranie Kurs Kwotowany przez
City Index, a Liczba Jednostek okreslona w Zleceniu Klienta
bedzie mniejsza niz maksymalna Liczba jednostek ustalona przez
City Index dla danego Instrumentu, wowczas Transakcja prawie
zawsze zostanie zrealizowana po Kursie Kwotowanym przez
City Index widniejagcym na Karcie Transakcji. Spétka realizowaé
bedzie wszystkie Zlecenia zgodnie z postanowieniami Warunkow
Ogolnych. Realizujac telefonicznie Transakcje, w ktérej Liczba
Jednostek przewyzsza minimalng Liczb e Jednostek ustalong
przez City Index, ale jest nizsza niz maksymalna Liczba Jednostek
ustalona przez City Index, Klient uzyska taki sam Kurs Kwotowany
przez City Index, jak gdyby korzystat przy tej Transakcji z Platformy
Transakcyjnej. W takich okoliczno$ciach, dealer na ogoét potwierdzi
realizacje Transakcji Klienta niezwtocznie po stwierdzeniu
przez Klienta, ze zyczy sobie jej realizacji po uzyskanym Kursie
Kwotowanym przez City Index.

Transakcje beda realizowane w najwczesniejszym mozliwym
terminie, a w wiekszosci wypadkow niemal natychmiast. Mogg
jednak zajs¢ okolicznosci wykluczajgce niemal natychmiastowg
realizacje Transakgji, przykltadowo, ze wzgledu na brak ptynnosci
Instrumentu Bazowego lub niezwyczajny charakter danego
Zlecenia.

Liczba Jednostek - duze znaczenie. Spdtka zazwyczaj
gwarantuje realizacje zlecanych przez Klienta Transakcji
opiewajacych na Liczb ¢ Jednostek przewyzszajacg minimalng
Liczbe Jednostek ustalong przez City Index, ale nizszg niz
maksymalna Liczba Jednostek ustalona przez City Index.

Minimalna i maksymalna Liczba Jednostek ustalona przez City
Index jest ustalania przez Spoétke dla kazdego Instrumentu; liczby
te mogq ulega¢ zmianie w zaleznosci od warunkéw panujgcych
w danym czasie na rynku odpowiedniego Instrumentu Bazowego.
Minimalna i maksymalna Liczba Jednostek ustalona przez City
Index jest podana w Informacji o Rynkach. Informacje o tych
liczbach mozna rowniez uzyska ¢ kontaktujgc sie z dziatem
Obstugi Klienta. Jezeli Klient chce zrealizowa¢ Transakcje, ktorej
wielko$¢ przekracza ustalong przez City Index maksymalng Liczbe
Jednostek, woéwczas Klientowi moze zosta¢ podany inny Kurs
Kwotowany przez City Index dla wymaganej Liczby Jednostek.
W wypadku dokonania przez Klienta odpowiednich uzgodnien
telefonicznie z dealerem Spétki, Spdtka moze takze zorganizowaé
realizacje Zlecenia na rynku zewnetrznym w imieniu Klienta.

3. Obstuga realizacji Zlecenia na rynku

Kurs Kwotowany przez City Index, po ktérym zostanie zrealizowane
obstugiwane Zlecenie, bedzie ustalony na podstawie $redniego
kursu uzyskanego przez Spodtke dla transakcji realizowanych
przez nig w Zewnetrznym Miejscu Realizacji Zlecen. W takich
okolicznosciach, do Transakcji zawieranej przez Spoétke z Klientem
moga mie¢ zastosowanie wszelkie wtasciwe optaty, zgodnie z
opisem w Informacji o Rynkach.
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Transakcja lub Transakcje zawierana (zawierane) przez Spotke z
Klientem nabierajg mocy dopiero po przeprowadzeniu przez Spotke
transakcji zabezpieczajacych w Zewnetrznym Miejscu Realizacji
Zlecen i zatwierdzeniu przez Klienta Kursu Kwotowanego przez
City Index. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze jezeli Spotka podejmie
sie obstugi realizacji Zlecenia Klienta na rynku oraz rozpoczeta
realizacje transakcji w Zewnetrznym Miejscu Realizacji Zlecen,
Klient nie moze anulowac¢ takiego Zlecenia. Spdtka moze jednak
wyrazi¢ zgode na anulowanie Zlecenia w czesci, w jakiej nie
zostato ono zrealizowane.

4. Obstuga zlecen

W wiekszosci wypadkow, jezeli spetni sie warunek lub zajdzie
zdarzenie okreslone w Zleceniu Klienta, zostanie ono zrealizowane
po Kursie Zlecenia lub po kursie bardzo zblizonym do Kursu
Zlecenia. Nalezy jednak pamieta¢, ze w przypadku wszystkich
Zlecen z wyjatkiem Gwarantowanych Zlecen Stop Loss kurs
realizacji Zlecenia nie jest gwarantowany. Kurs Kwotowany przez
City Index moze zmienic¢ sie z poziomu ponizej kursu okreslonego
w Zleceniu Klienta do poziomu powyzej kursu okreslonego w
Zleceniu Klienta, bez przyjmowania zadnych wartosci posrednich.
Wynika¢ to moze z gwattownych wahan cenowych Instrumentu
Bazowego (zjawisko to okresla sie jako ,luke cenowgq’), na
przyktad z powodu wydania komunikatu o obnizeniu prognozy
zyskéw lub po przekazaniu informacji finansowych odmiennych
od spodziewanych. W takim przypadku Kurs Kwotowany przez
City Index w momencie realizacji Zlecenia moze w istotny sposoéb
rozni¢ sie od kursu okreslonego w Zleceniu.

Jezeli w momencie realizacji Zlecenia Liczba Jednostek jest
mniejsza od maksymalnej Liczby Jednostek przyjetej przez
City Index dla danego Instrumentu, wéwczas Zlecenie zostanie
zrealizowane po kursie okreslonym w Zleceniu lub bardzo
zblizonym do tego kursu.

Nalezy pamieta¢, ze jezeli Klient ztozyt w City Index wiecej niz
jedno Zlecenie dotyczace tego samego Instrumentu z identyczng
ceng realizacji Zlecenia oraz Liczbg Jednostek wiekszg od
maksymalnej Liczby Jednostek przyjetej przez City Index dla
danego Instrumentu, nie mozna zagwarantowac, ze wszystkie
Zlecenia zostang zrealizowane po tym samym kursie, poniewaz
kazde Zlecenie powinno zosta¢ zrealizowane jako osobna
Transakcja. Kurs realizacji bedzie zalezat od ptynnosci na rynku
zewnetrznym Instrumentu Bazowego, a realizacja pierwszej
Transakcji moze mie¢ wptyw na poziom ptynnosci rynku przy
realizacji drugiej i kazdej kolejnej Transakgiji.

Spotka realizowa¢ bedzie wszystkie Zlecenia zgodnie z
postanowieniami Warunkéw Ogoélnych.

5. Dyspozycje szczegolne
Klient moze przekaza¢ Spétce szczegolng dyspozycje dotyczaca
realizacji Transakgji lub Zlecenia.

Postepowanie wedtug dyspozycji szczegélnych moze uniemozliwi¢
Spoétce podjecie dziatan przedstawionych w niniejszej Polityce
a zmierzajacych do uzyskania najlepszego mozliwego wyniku
w odniesieniu do elementu Transakcji lub Zlecenia objetego
dyspozycjami Klienta.

6. Obowiazki Spotki

Spétka bedzie przestrzega ¢ niniejszej Polityki Realizacji Transakc;ji
i Zlecen, ilekro¢ Spotka bedzie zobowigzana do dokonania oceny
sytuacji w celu uzyskania najlepszego wyniku realizacji Transakcji
i Zlecen klientow.
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7. Monitorowanie i przeglad Polityki

Spétka bedzie monitorowac przestrzeganie niniejszej Polityki oraz
zachowywac¢ logi danych wykorzystanych do ustalania Kursu
Kwotowanego przez City Index.

Spotka bedzie dokonywac oceny Polityki w stosownie ustalonych
odstepach czasu. W ramach tego procesu, Spotka bedzie
poddawac ocenie:

. zrodta zewnetrznych kwotowan kursu Instrumentéw
Bazowych;

. Kurs Kwotowany przez City Index w odniesieniu do
zewnetrznych kwotowan kursu Instrumentéw Bazowych;
oraz

. wszelkie prowizje i opfaty.

W  przypadku jakichkolwiek zmian niniejszej Polityki, Spodtka
powiadomi o nich Klienta na pismie nie pdzniej niz 14 dni przed
wejsciem danej zmiany w zycie. Obecnie obowigzujacy tekst
Polityki jest umieszczony w witrynie internetowej Spotki.
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